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PREFASI

INTRODUCERE
Care sunt cC
care putegsSi

noil e abordt
achizi Siile
ghid va ajuta

"ntreprinder
mijlocidi st
schimbtrile

dinamice care au loc in
acesd omeni u. ¢
noile tendin
de achizi Si e
diferitele moduri de
implementare a politicilor,
oportunittSi
cat mai multe exemple
recent e, pen
st identific
oportunittsSi
aferente
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| apropi at. E x i Politicile pentruresponsabilizare o ¢ i
rtspOndesc

ur meazt
INTRODUCERE

ACHIZIS 1 | PUBLI CE ECOLOGACHI ZI

50% din achizi Siil e puLRESPONSABILEDINPUNCTDE
transformate “n achi zi VEDERE SOCIAL
viitoru

privekte procentul, “rse

certificktri va awizygwdapi aSt.

Tntreprinderilor. La acest moment guvernele cal

europenedg oneazt “n sensul ki
oportunittSilor pentrinterpretateinmodidf er i t
microintreprinderilor. “'n

INTRODUCERE

POLI TI CA ABORDATI furni

INTERVIU cu

John Conway, DEFRA

OPORTUNI TIF §1

STUDII DE CAZ OPORTUNI TI §1
Extinderealimitelor “~n tr at ar e a STUDI DE CAZ
aerului Sol

I'V Produkt a aj uriatatoi devederein Stockholm
ntele energetice previzionate Tn cadrul unei Tehnologiile
procedur.i de achizi Sieajutt

astfel noi pieSe. de

Tehnol ogia prin sat el i Parcuripentrupersoanele de toate
apei varstelei o

Prin prezentarea unei oferte nesolicitéS&grlaba Lapps et

i nsuf | &tl carutdoirn tBar cel pentrugr soanel e
“nlocui senzorii de mcbul ver s®©nd
cu datele obSinute cu Riscurileuneiafaceri & valoarea
nNu necesitt “ntreSineradaugat t
senzorilor. responsabile

Modal i ttSi de economi sl nstrument a
Teatr ul NaSional Cenh chirurgicale
ENESA a modernizat sicsrecomandtbtrii
teatrul ui, reukind st oraxkul
invets i Siilor efectuate [ " nSel eagt
Achi zi Siil e pentulsdarvicie eccadr ul

hoteliere in regiunile nordice RECOMANDI RI
Cinci Stri nordice sur

standard comun de achi

hoteliere pentru a fur

operatorilor.

Testarea |l a scart rest

inteligente de gestior

Urbiotica testeazt ' n

gestionare a dexkeurilc

reducerea bugetul ui mt

cu p©nt I a 20 %.

RECOMANDI RI

o wnw = S

consumatori

POLI TI CA ABORDATI

pentru

cettSeni

pl anuri

Stockho

"ntregul ui
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SoluSiil epriemcuptodi ¢
mult guvernepeaendéare
provocktrilor prin st
tehnol ogie avansattdt.
procedur.i extraordir
autoritktSilor st cur
de soluSii inovatoar
INTRODUCERE

POLI TI CI ABORDATI
INTERVIU CU

ALTE PROVOCI RI

MA | MULTE OPORTUNI TI
INTERVIU CU
STUDII DE CAZ
Living Lab Gl obal aj
st colecteze iknfkor md

lanseze noi proiecte inovatoare.

Trip Convergence a intalnit bariere in lansat
unei noi soluSii de
implementarea unor metode inovatoare de ¢
Tnainta.

Cererile pentru proc
economisire a energiei erau aproape de
stagnare, determinand astfel guvernul sued:

st grupeze “n aka me
acegtidob®©®ndeasct ur’
cumptrarea unui proc
Or akul Tallin a folc
radicalt “n moderni z
parcar e, instituind
Innovd i onsé, funcSie ¢
sol usSii pentru doutz
lume.

Compania Modul ar f ol
practic al cumpbkribtc
multinaSionalele, rt
fol osire publickt a bi
RECOMANDI RI

ACHI Z1 §1 1 PUBLI CE E
Companiile competitNoile ab
vOnztr i-dcehipzrii i ie, achi zi $i
cumptrbttoridi pot avmicro’  nt
cincizeci de miliarde de Euro doar in st s

Europa. Inplementarea unui astfel de
sistem Ki
de mult de I a o

o

® — =

—_ -

T o

= =

eedefadr ept
cuantificarea beneficiilor la
“nSel eger transformarea serviciilor

S a r publice. Strategia

presiunda nivel transfrontalier va deschide d u mneavoastr t
car e€

mo d u | n
aceast ¢t
conduce,

noi pieSe ter men
INTRODUCERE

POLI TI CA ABORDATI

pe

OPORTUNI TI §1 interes
STUDII DE CAZ Il a stadi
Extinder ea achi zi Si il oinolepi eSe.
Unite EUROPROC

Federal Business Opportunities este un si

care asigurt accesas
societtSile comerci
25.000 USD.

Facilitarea accesului IMM-urilor la
contractele de
Noil e ini Siative | u
Britanii permitIMM-ur i | or st
bine achizi Siile pu
birocra$Sia.
COktiguri I a
achizi Sii
Alfallab este un pionierin@c hi zi $
lucrénd intocmai cu noile standar
europene, fapt ce se traduce in venituri
semnificative la nivelul cifrei de afaceri.
Standardul european pentruea c hi z i
ftrt frontiert
Dots prezece pieSe
mpreunt pentru a

achi
a

ni vel

el

portal Eur opeaniece
Extindereaeac hi zi Si il or
O platformk | a nive
l'icitaSiilor ki de

ofertelor furnizorilor.

RECOMANDI RI

tranz

dact

sau

ul

C
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PREFASI

Cn prezent, toatt | umea este de acord ct “"ntrebarea
este dact sectorul public ar trebui sau nu st “ncorp
aspectele ecologice, sociale ki inovatoare “n proced
de stabilire a achi zfreBuii |l or, ci ma i degrabt cum ar
st realizeze acesta |luterrgui.t Dezbaterea K i

orizonturile, iar eforturile despor i r e a coerensSei
politicilor publice la nivel mondial sau intensificat.

Este evident faptul ct nici politicile de achizi Sii
nu au sckpat decedezbrmseciinSedeoar

achizi Si ei de bunuri K i servicii K i i mpl ementar eas
lucrktrilor publice este unul foarte mare. kai sprezec
sut t elEnropBilprBvine din contractele publice

emi se de instituSii l ocal e, centrale, naSional e s

europene. Efectul acestoasupra calculelor la nivel
mondial este foarte important, servind in primul rand ca

model e de bune practici ce trebuie urmate de cttre
ce vor st acceadt “n acest domeni u. Akadar , "ntrebar
nu ested a cshude ce ci ma icumd & g rsaeb t

procedezepr oc es ul fiind unul di nami c unde existt

mer eu Il oc de " mbunttbESiri K i unde toate persoanel e
i mplicate ar trebui st conlucreze pentru a deveni o
mobilizatoare care st duct evoluSia procedurilor (
achizi Sie publickt I a cele mai “"nalte standarde.
Autor i t £t Sil e publice au obligaSia de a valorifica cOt
bine bugetul pe cartei "dswmaDbai dBapoczaa Saehkii Gei lae p
rtspunderea pentru toate aetologicecSu ipetiefi@ictasate. prBdha
din ce n ce mai greu st “rBoutasammobr dend ®ai ngdeell iatc A ip £ |
ca urmare a ihwitrbe ©ra | @c hicaiul§milé | decend,u kehsiuile pe tema mediului
deoarece, acestea din ur mit” ndceovnijnurttdtor maibusoomti Taa
Deci dengSii trebuie st ai bbtmémt avleidteatega dciunmpcter Ltror ¢ & o
mul t, nu doar sol usSi a ad€avactobnspenhB8u, pau nciopaleas:
necesitate, ci, st Ki anal azéi1ei &l ba aline. grunidoriiadire@éctoounasi i
implicate “n selectarea furnipaddulcyi .prilmtsrtd t o §r-wi] & e
europene doresc astfel s £t ihvadstittdejappentrc-eid uf ate Odenarcihli &
publice nu doar ma i transpcau emeci, ulci’® mkcionmalir Lt¢ @er, ent
Introducerea unor anumite aspecte care probabilnuau at enSi a cumpitrttoril or put
fost luate n calcul in trecut, Tn procedurileade hi z i SiTe calculci c | ul de viaS$St compl
face ca toate pbtr Siol esiitrutaeSsieesat ei st sachbsiev’ m@mmpren
avantaj oasWwin @e®@ktipg)wi nAceasdedtuacrra, pentru deci ziil
devine din ce “n ce mai repabhnteat Astfelc©O©ndc®nstimdu
publice trebuie st 7~ Ki r e d publite eoropgre tvae Ifi eémportam cac @adusal sawur
financiare &istente, iar contabilitatea din sectorul serviciul achi zi Sionat st
publ i c trebuie st atingtdiarcwrioSi dei ndduircaattaor § a ddcee

performanSt. autoritbtSile publice. Est
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tehnologiile mai avansate au un puternic avantaj strategiei de dezvoltare pentru anul 2020 in Europa,

competi Sional. strategi e care propune (

sustenabilt K i incluzivt.
De asemenea, nici necesitatea de transforma publ i ce sunt foarte bine
procedurile l'icitaSiilor pstrdielgie, deoarecenamhele @ dndact i caommp
electronicen u mai reprezintt un dseunboinescttr ade vdired eyiaa.t . Pr c
Avantajele sunt evidente “ar tpeutneeani i ndfel uterneSmas peafr cerntSu
simplitate, vitezt, opor tupmriitwaSti ‘egalben&fii cmiuli me e lat
erorilor. Toltwxriat man c &t rpednekeraplificat prin interraediel studiilor de caz prezentate
achizi Siile din Europa st fine doeng hiiloopulaid @recprzeici§le, politicae r n
unor platforme el ectroni ce esuirguree nkki WK ormodved nudt i 1"inz a

cunoktiinSelor inovatoar e
Ast fel, a fost relativ ukoager$itir up rpiavad inewii ii nBwerrosP.
st aleagt subiectele care st fie incluse “n prezen

ghid. Cns t, simSim ctkt trebui eParederi BUDPRDE au luwrat kidja timpalé naé mult
abordtr-aucateasmeat enSi a Ki decdairare pentra pr@novires accesdhivhurilor pe

ce “n ce mai multt importam3ta.Sa achizi Siilor publ i c
ghi eéarkidor i st contribuie
Gbtsirea unor modal i ttSi ddezabatmbunt tStusit e mercwinwii inlkeé
sociale pr i n intermediul pr oc esdcuhriimbotrModet atchi zciagiei noi
publice este atenilat £ " n cal cul de a@fcthrigini hemipBGbtl mtoe Ovom €I
ma i mare de autorittSi p u b lcélecnmi.inte@santezrézultate adeeoroiactului+Ghidu) nu ¢
financiare din domeniul public au redus drastic este un document intern p
bugetele autorittbtSilor “n @maeéestmul tfe i 8Hr ideesurionpaetn et u
ma i afectate fiid bugeaeleachiadéesStiinaSipabsocieal De Hg
este cazul st fim opti mi katIMM-urdii Ine puwnncptr ode s wle dekee et 1
economic pe termen scurt, ceea ce a determinat publ i ce " n unele mai ecol
instituSiile publice st f i eespbrsabitetdm punattde veelesea do@al. e are inp
unor noi moddial i ¢ Pettta dan qavjeameret xif gpFtegttirea unor
de cettSeni . Acum, Inacit rmd leff eca tho atieo diam o r naai Sniti e ree s
publice trebuie st cOt ma de acesf proces.e nt e posi bil, iar
atingerea acestui obiectiv poate fi realizatt prin |
“n calcul a furnizkrii de Spewkin kB <seérnvitoiriul c asrke qt
satisfac necesittSile i me csitautde ,i | € ade ccaarze paezeknt atek
“ntrebui n Sierpublice Au dpcanat astelSi | au ca Ki scop principal
dornice st afle cum pot i mphemeBta poblLBtce, c®e wmar
interesante in acest sens. ceeénk S
O provocare <chiar K i ma i IsickerSala poat e fi "mbinarea
promovhoivkuwuiiachi zi Siile p uCGodrdorar. proiddtriEuraPR@G

Il novirii este unaedandaialee cel e kKapte ini Siati




Managementul Schimbarilor pagna 7

INTRODUCERE

CARE SUNT CAKTI GURI LE PUOES |
BENEFICIA DI N NOI LE ABORDI RI ALE
PUBLICE?

Achi zi Siil e publ i ce repreznienctetsi & pr il maStiiiv ck6 % udienx
PIB-u | mondi al . Acesteab rripreizs he meloe pita tdi iShmeomal e f
di ver st n care globalizargaverinetlreanspaepns$éa areep®
schimbt medi ul concurenSiakbhsumeesnumhi d skEesauriesenz:
"ntreprinderilor mici Ki mc pl oompamciairlee smarti iknit emiecsi:
pieSele internaSionale ki de i mpactul pe care | au
politici d ece asuptaiperspéiivelor geu b IJa o consec®t a acestor modi f i
afaceri ale acestora. noi abordtri principale a
schi mbat mo d u | “n care s

: achizi Siilor publice Ki p

O Pl ASI DI CAMICON,TMNWIEARE (sau achizi Sii ver zilgdn ac
punct de vedere social, a

Noile abordbtri ale achizi iniolvaart oab bl kteadmHiezieditiateel
aceast ghid au aptrut ca o consecinSt a dezvolttridi

afectat majoritatea autori
OPORTUNI Tl §1 k| RI SCUL
Mai intai, guvernele trebuie stAUTOMULESWLUMI BFrEsiunilor

concurenSiale pentru a putea furniza servicii c Ot I
bune | a costuri c Ot ma i mHecnit,r ui &arommani iaponqgi | L abe
foloseasct pieSele mondi al eepreezirrut ta umf emeidi s1oldu Hiaimi
ma i eficiente. Se akteaptiprozedodiat tf odwsttansprar emx
crescO©ndt a achizi Siilor pabhiceéeSisbtocr @asct ikiutpirleic
in efectuarea cheltuielilor din banii publici. ter men scurt. Companiile
"ntrebbtri, dintre car e, (
Cn al doil ea r©nd, putereastdategmptsar er me eandil nged
schimbt. Valoarea acestora este mbsuratt nu doar ca
preS de cumptrarteagt ecia iknveCatmsSpsettierbabialviea acces | a
inclusiv ca Ki costuri pe desai bhader it ma Qlter i@ f epcrtoui aerc
acesteia, ca 1impact soci aldikwipozinpaet dasgpvar mede umi
“nconjurttor. de recuperare economict?
Cn al treilea r©nd, t ehnollorgneaa zdc hsitmbfti Smoduunlul “~ ndi @&
t b cunohe®ei pesioliolciktr £ Si dkair viki 7
t

guvernel e s e confrun
i

modalitatean car e acestea nteracegriltneazt cu furnizoridi
folosind achizi Siile electronice, l'icitaSiile desch
informaSiile culese de pie$Salue vrho nnduinaklrea Spie nggrriun tar er e
cheltuielile cu 50 de miliarde de Euro numai in Europa, scop promovarea ‘'ncepttori
pentru o mai bunta cowintpéntfaame me duicielsed ogpi eSei ?

gtsi sol uSii cOt mai bune.

SunteSi o companie care ti
ki “n ul ti mul r©nd, guvernénlsea s unntl ipvrreasractae dset sfooll uoSsie
inovarea “n activitbtSile ‘ImtrrepPiodecitiel e darelcecar ma
i mportante al e societtbtSii,alicmimerara Ifa nombtt t @midi e &

schimbtrile cli matice sau accesibilitatea informa$Si.i
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I ndi ferent de rtspunsul al pse, exmperrtitemiStet St becrsatne m
“n special dact suntef a o ecrizpht ®adi vakt .©t A ustuocncuel sSuul mi-
"nseamna a pl tti un pre$ rpiadicwastu,l denpdreeneet abphcuuean
este acerbt, iar aceasta din urmt folosekte “n avant
lor transparenSa crescondN u e
aptrute “n criteriile de sSCONHDEBENGE SHRAREGICE PENTRY f e r i s
durabile la costuri competitive. GHI DAREA ACSI1I UNI LOR DUMNEA
Inansanb | u, acest ghid ar tr
UN GHID DE MANAGEMENT AL rond administratoridi af ac¢
SCHI MBI RI LOR care se schimbt pieSele s
critic al tranzi Si ei car e
Spre deosebire de maril e cdoenzpvaoniititré é eape ot eprrneezne nsScku
puternickt pe mai multe pieSe Ki di spun de resursel
necesare pentru a trece cu bine orice perioada de Ac hi zi $iciel sumpublki vor fi
tranzi Si e, microintreprinderiilceu tfredrutiee mil tse mobeéet p
ststabileasct priorittsSi Kisusbti exltedercu agrirjelgl ement &
care de cele mai multe ori sunt limitate. totalitatea lor nu face obiectul acestui scurt ghid de
"ndrumar e. Cn aceast tpreat aj
Acest ghid este organizat in patru capitole aferente  pu Si ni indicatori care st
fieckrei noi abordtri a adbdes8pitlUoil prubbtcbhezi" i ifda
punctandese in special perspectivele existentatpe di fert “"n funcSie de fieca

microintreprinderi. Sunt, de asemenea, exemplificateo de echi pament e medi cal e,
parte din modalitbkSile priemnecar € akteBklieceea utenrdiitntSei |

i mpl ementate | a nivel naSional, regional sau |l ocal,
atenSionare asupr a faptul uDe @eteead,eSaedestsumti dadeseée
fragmentate «kii fcikcielstset dreesu xueskptdie sddaccut pri vire | a i mp
nu ekti determinat “n ceea acehifzacSi.il or publice asup

de activitate, st vi “ndru
Cn mod similar, sunt e x e mpelcard 1€5¢ a tpesh @& & p oabp$oi ratl u mii tetr SPie
specifice pentru diverse domenii de activitate, acestea K i posibilitatea de a obs$S
fiind ilustrate ca tendingal acrei fdesackiad nmioli ord ralbnou rd

persoanelor interesate. Studiledeaz se concentreazt
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ACHI Z 1 84 |
PUBLICE 2

1. INTRODUCERE

2. POLITICA ABORDAT |
3. OPORTUNI TIF §1
4. STUDII DE CAZ

5. RECOMANDI R

CU CONTRI BIREBNE ACOMPTE, JOHN CONWAY, ARECELI Pl FIGUEROLA, VANESSA HUBNER,
CHONGWEY LI N, ANASTASI A O6ROURKE, 1 VO SLAVOTI NEK, MAN
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INTRODUCERE

Politicile de achi zPI°d$¢ e¢°'09'06e0%“@5if1"'00*9q ifde TU lvto f
afecta circa 50% dim€Easo eftidAssiliormar
publici europeni Tn viitorul apropiat. d ezvolte alte soluSii cu
Existt “nckt variaSiiecoddin ceea ce priveck:
procentul, “nst exi at
certifickri K i a un Cséu S
domeniu vor asigura suportul necesar ‘n
ghi dtrii “"ntreprinded; e o8

practicilor prin care achizitiile perioada de utilizare a produsului sau serviciului, pot fi

ecologice pot aduce un plus de valoare considerate criterii de evaluare al impactului acestora

adtugatt at Ot cumpt ?SLE“?{ mﬁd:ﬁ ﬁtstff)lpn prod(ﬁl1 @aie estelm. scump

o i Sive
furnizorilor. eficient din punct de vedere al toslor pe intreaga
duratt de funcSionare a
Guvernele din “nt rkeiagar dtuaxee mpllow esa& untei canti tbSi
supremaSia prin achizi Siile publice ecologice derul
prin implementarea de noi CTeorti e ad ec er € gnlseenaermntta raec, h ip:
diverse modele de bugetare a costurilor pe intreaga f ur ni zor variazt “~n mare
durata a ciclului de vi a$tsauvaservcillesaferitqp Croedruisi, | ep rd en  atrraic
preferenSiale Ki prin modebentiediafmacerin Seopail meme
este acela de a aborda in principal problemele legate de multe standarde prestabilite, aplicabile la toate
schimbtrile polnahbiclel, aitriddawrhsiezlaoFs,uéee Acesot mawcer umks
stnttate, siguranSt ki g e s tdifeateloa pees@ective édrotogiae cel ao fost instituite ca
K i standarde, perspective
O altt direcSie pentru achten$Sumheopiubpl idee ocercgod migzi ac$
aceea de a modela noile tendiim$Sdlfda c" sadedeoktbtareaal
produse, “n produ sla -SE | ¢ @suras nmedliulua cestes t umul adestuh j det @ared u
astfel la transformaea pi eSe r pr est deterimindnddie . peCnunuilit isri i acldnept e
ani, achizi Siile publlce eompeis@a&i @aupernetprrue zee nd@a$i 1
factor puternic “'n crear emedinwlruipi"em@eonder tdieosrf.acer
i mportante pentru hortia reciclatt ecol ogi c, pentr
aprovizionarea spitalelor cu echipamente, pentru Ast f el |, companiile inter
autovehiculed electrice sau cu hridrogen, pentru oportunittSile oferite de
comer Sul exterior Ki, nNu trebuwil tsimube rdmnadyumepéretzeu
alimentele ecologice. apl i ct iile tor dd activikate sau in altele de un
interes maj or , sau, cel
Drept ur mar e, pot st apartcermdetparodas @, eStedmdar de ns
noi model e de afaceri. A setvitile tomercigizaie Heeiimaj or i t at e a

clienSilor ar avea oarnde veder e achizi Sionarea d
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POLITICA ABORDAT

Unitatea politickt a priva:
furnizat “nct standarde 1~
gener al “n Europa sau ori
un val de investi Sii “'n
diverse oportunittSi | a t
Din 2002, c& va organizaSi.i mo n

ini Si at diverse recoman
ecologice. In 2003, comunicarea Comisiei Europt

despre politica integratt
statelor membre st adolpt
publice p©nt “n anul 200t
puSin 21 de state membre

lider in derularea unor astfel de proceduri numit Gigen
a fost Il tudat de UE <ca
achi zi @iedologigas hal nivel mondial, mai muli

guverne naSional e, incl uc
de Sud, Australia, China
politici de achizi Si i puct

In 2008, Marea Britanie a adoptat Legea privi
s ¢ hi mbimati¢e) care prdvede reducerea emisiilor

carbon cu 80% pO©nt "~ n ant
nivelul acestora in 1990). Legea mai prevede ca o redt
de poS©nt |l a 10% st fie

emisiilor la nivelul guvernului central iperioada 2010
2017

practicate n
unei ma i ma

Politicile
ncur aj ar ea

ini Siative din industrie
privind Emi siile de Car
i mport aftok ma&i i pentru i
sol uSii ecologice inteli:
acestora din urmt 0 baz
(date “nregistrate |l a ni
datele privind nivelul emisilorggz el or de s
astf el persoanel or car e
Marea Britanie st afle ir
i mpactul aplickridi pol i ti
de aprovizionare.

La nivel r epgoi to nfail ot s iltoec
ecologice similar e, car e
performan$St naSionalt sa
obiective destul de greu

emisii de noxe (de exemplu, Obiectivul €®eutru

Copenhaga) sau prin atin
regenerabilt produst " n
Energie Neutrt 2035 Eind

tiparele d-au schienbat, zdesghizand s
oportunittbSi

i E PENTRU ACHIZITIL ECOLOGICE

in Europa, o serie de sectoars
munt prioritare pentru achizifii
ecologice, acestea fiind recomandate

e citre Comisia Europeani™: N .
—A_ —N TMBRACAMINTE, UNIFORME
CONSTRUCTII ENERGIE 51 ALTE MATERIALE

N

PRODUSE §I SERVICII A AN 3 _A

DE CURATENIE SERYICII ALIMENTARE SERVICIl DE PAPETARIE  ECHIPAMENTE DIN SECTORUL

51 DE CATERING SI TIPARIRE SANATATI
N — N — N
MOBILA TRANSPORT §I SERVICII DE  ECHIPAMENTE DE BIROU §I
TRANSPORT COMPUTERE

! Green7 : Austri a, Danemar ca, Finl anda, Ger mani a, C
‘reducerea emisiilor guverneéezecelunicentrale cu zec:ée

decc.gov.uk.en/content/cms/news/pn10_059/pn10_059.aspx
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Deoarece aateasut epi e de O temk centralt a achi zi
standardi zatt, met odel e raportul ui écosturi/ benef
definirea cerinSelor, curespectivului bun/servici
standardel e ki sistemele evaluarea produsel or exi
etichetele ecologice. @de aprecieri comparatv e . Pentru aut c
etichete ecologice care acestea pot conduce | a s
care activeazt “n acest privekte obSinerea de be
2011, Etichetarea =ecologi de evaluare "nseamnt ne
diverselor metodol ogii Kibaza |l egalt pentr upadrnfcdrur
ce variazt lde slea valciimenti medi ul ui “nconjurttor ki
K i o0 serie de standarde i mpl ementarea cu seriozi
linii directoare pe car e asumareariscurilor aferente.

de evaluare a produsulu

viaSt Ki amprendaa carboni

FONDUL DESTI NAT ACHI ZI 8§81 I LOR ECOLOGI CE
ECONOMIC E*

FinanSanear@dendmi Euro) alocatt de economiile global
revenire economict.

ROPEAN  UTHER TOAL n |

UNON  EUSTATES ERMANY
78 52 4359 138 I

® ecolabelindex.com
“AUn climat pentru revenire: Culoarea stimulent.
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INTERVIU CU

Standardel e de CumptLr ére

Government Buying Standardsyunt un mecanism

S _
A _\\'\‘ foarte important pentru a
‘_/\MM\_(“M'_ Britanie. Acestea sunt .
j\ ini Siativei Achizi Siilear F
i Public Procuremert GPP) . GBS a st abi
= = ) de durabilitate pentru ac
— bunuri Ki servicii
‘ SpecificaSiile acopert i

/ "nconjurttor “n decursul ~

\ produs sau serviciu Acestea permit

1 of erte inovatoar e, ce sus!

ecol ogice, at Ot pe piaSa

- publ i c. Pe termen lung

ull PR I importante pentru buget. Un astfel de exemplu este

‘ | mobilierul executhh " n concordanSt ¢

) TIghA B B cumptrare ale guvernelor,
@’ﬂ T 2 c_L_ vV a ac_iuce un _benefl_C|u t
—gn A T . ',“H“"‘i 3 utilizarea materialelor cu 0o mai mare capacitate de
e = h reciclare ki reutilizare.

—_— T beneficiu total de peste 7 milioane £ este utilizarea unor
mijloace de transport mai eficiente. Astfel, orice

Consilier Politic .
companle care se adapteaz

Departamentul pentru Medlulv(laJ ndj r r, Ipe tracléa%h
Ki Afaceri Rurale (DEFRA) ecolo i ce me r dlncolo d e
Marea Britanie 9 g_ .
pentru I|icitaSiile de cont
John Conway este puternic implicat Tn dezvoltarea fapt crearea unor benefici ulterloare_ pentrumediul
. . nconjurttor, prin const
standardelor durabile pentru o serie de produse el en$| K i a trrii 6 nSir
prioritare, achizi Sionate [Sjitne encltaI L{PJ B(LS%)L u]r{c&f
transport K i TI C. De asemeﬁe%, es% epons |
A . car al ét drnuIU| prov
promovarea accepttitridi K i adoP rii arde’l r
. aprovizionare.
sectorul public.
Reporter: Domnul e Conway, ﬁﬁrg%eée§|elg %t?iicoaporvmmondlet’r_‘
aSi defini Achi zi @inhiMarea Pubellc?p E¢o P g'cé : ‘
Britanie 1 acesStTea de un avant aj con
ritanie Tn prezent? | i Ut orit il or u
John Conway: Cn Marea Britanie, ?é%i99$??f% H%blltc% P
. . . C:Guvernu €t ¢ all%lq
ecol ogi ce nseamnt obslner((i:-a une.j efl(iaCIt I real e
. - ; ; . . epartamentel e st gbll e
costurilorpr i n achi zi Sia bunuril gr "Ki servici il or reduc
i mpactul activitbSii guvericrr]lartrperﬁﬂﬁjlu%}]h%?i Sisaﬁccyorgerl anCLrPn%HrPre% U f
“nconjurttor. Ast fel, cost rUVFel’Itl% Sudgvblat rlntlnjeg%oearggﬁunﬁ&eec
"ntregul ui ciclu de visea St silst%eégagrt%brués’tpac[éetaf(lje[r)ri I[?Lélf*_@r(l:
evalua costul rfetarln'rtzﬂtrailialuurlplirlooirylcr$oiiieic,uantiflcpare i
K i di spuneri.i de un produ Senrée\?a(\_tﬁaré‘!'(e‘%ectllsur%r IO\r/i2|ur"?‘ea
noastrt este aceea confor mPerdys A, é‘Hﬁ‘pu'\é"’?ule publ
ecologice bine implementate ar trebui st sprijine
mo d corect K i durabil cnekterea economi ct K i
dezvoltarea um.ei economi.i

Ad%frca.ogov.uk/sustainable/government/advice/publi
c/buying/index.htm
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Acum, principala provocareRestExiisnttegcamea a&acfkiozi@Hrad
efectuate prin intermediul IMMri in sectorului public, privind Achizi Si i Ecol ogi
“n scopul sporiridi oport uBritanié, pir loea e d Wret agpfea ccearie pent
acestea Ki “'n scopul permt ber Pi sectorul ui publ i c
beneficieze d exibilitateao pea caegea kKJC.:Pfelntru a avea aceeacxki t
companiile o aduc. Acest | meminr é mp &n e Ma +asmpasrBEnppsopienri $-
totalt a procedurilor de aicnhii&iiaStiiev,t ,sicnap lpp@nitc armreaan
adoptarea unor aborditri stedateguace csar éi staxdfae Z mSiei
urilor o] i magine corecttitprikmul fir@®eldt r e snp e cctaazruela st
subcontracttrilor. publice ecologice la nivelul Europei.

Achiiz2ieSi di n Mar e a Br i t aniSectorubpublie din Marea Britanie ©ueeste limitat de
publicitate pe plan extern pentru a atrage oferte delaun angaj amentel e guvernktrii

numtr c Ot ma i mar e de furancihziozriiSi i Prei nd urea baadpSkiruuntieb &
intreprinse pentru facilitarea accesului IMMNilor la urmare a aplickrii standar
toat e oportunittSile ce padt gQWvapmarit, “sne cdanzculudee
Decl araSi a Politiocidi de Acehciozniogmiii | Bumpabivliieed Debsaur.i
promoveazt oportunit tusl def oafoascietrei cpuens uacesMMde ma |
prin intermediul reSel el orc odoer dfoinreraizz a roe dddicorndad raeaa lneac
cttre o mai mare standardipabki @ae chbnntahiclte |l pri.n Acresst
sunt sprijinite de: interes sau un rol i mpor
1. chestionarele de prdicare care au ca scop ecol ogice, inclusiv prin i
asigurarea participanSilor actse’rniatiruilb wniarSe e ncad n tdrea csth
va lua “n calcul experienSa totalt a ofertantul ui, n
experienSa “n lucrul CuU autRar iCutnBiglees tp uwonmirEe,y @@ e ISE a
2. emi terea el ectronict aprciomidtiesi f Lot ael gpasodli ccpeE
of ermanSilo inovatoare sau sol uSii ec .

Se folosexkte Anoti fi car ea put@JaEdun impactreenmiichtiv in transformagea
contracto pentru semnal aremedpofrtuni'tnkcinljourr tde rI?i cli 4

considerate a fi potrivite pentru IMHri. companie pentru ak i prez@initlae 50l u
3. publicitatea | a scart | a€.ghtelesacestor commaaiirsint colectatedotmit ar zake
exemplu, printun nou portal de-& i c i tfra Sau i D de date pentru inovare. Aceasta este in curs de
prin Supply2Gov (acum Business Link Contact Finder), dezvoltare pentru a fi P
CompeteFdt; autorittSilor “n format el
4 . “ncurajarea primil o-r cormit r pemnamngi ionif opkaean et nEilr M N
urilor st aibt acces | a | am3urnidlaeg dleordelecampbrvareeormpa
5. “ncurajarea prkimi lpairb | icasttfreac,t asntSi faxc | it £tm di sc
inten$Si il etaredoalinespe bitarowel cura ofert un serviciu cu totu
este Compete For, unul dintre cele mai potrivite nevoie de acesta. Soci et t S
destinate IMMurilor; puse I a gr s pozii gt er medi ul
6. o wutilizare mai mare a uJUmuaomisgpedilfoircda Qifiertieth npircien
pe rezultate, "'n  voeabta eskea  aBuyimgPautians. i nov b i i
undomeniuundeIMMir i | eat bhdustavantaj;
7. asigur aureial ectkil MMest ul ociei’r_sajjlor ce ~
acSioneazt ca ki subcontra?ﬂ@glgaa QVOCQﬁeLQeiagﬂar%bn mt
serviciilor prestate. prezent este aceeade sporire a
oportunittetS$Silor (
acestea (IMMu r i Je apermite
2 sectorului publi ¢ St ben
defra.gov.uk/corporate/about/how/procurement/p de i novVv a Si a K i
olicy.htm
3 acestora.

defra.gov.uk/corporate/about/how/procurement/te
nders.htm
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R: Multe IMM -u r i doresc st gbseasct piaSa idealt

pentru soluSiile | or ecologice. ASi recomanda Marea
Britanie ca fiind o astfel de piaSt?

JC:Biroul Centr al a iniSiat un pachet de mbsuri pentr

ase asiguuaite UdMapbkL Si et bunt
pentru a concura pentru astfel de contracte. Printre cele

ma i i mportante se numkrt pregttirea Ki construirea

baze de dat e accesibilt tuturor celor interesasSi,
vederea ctut tririacuneo r aacsetafsetlt dbea zdont

de date fiind |l ocul wunde oportunittSile “"n sectorul

vor deptki suma delO0.000 A.

Aceastt abordare este completatt de metode de achi

i novatoar e, aka cum &este I ni Siativa de Cercetare

Micilor Af acer i, ctandadeled e pt Kk est e cu mul t

i mpuse de guvern. Prin wurmare, se desftkoart Ilicita
deschise pentru selectarea Ki dezvoltarea de solus$

revol uSionare car e“psotocateo|l uSi oneze probl emel e

de politici K i achizi Sii. De asemenea, o altt modal

de a ob Sisimméareresezseninareatureui acord
cadru, facilitand dialogul pe termen lung cu posibilii
furni zo P Defral@pupin aplgdre un program

de angajare a furnizorilor, car e, printre altele,
intélniri In care IMMur i | e au posibilitatea st

int eracS$Sioneze cu personal ul abilitat din cadr ul
achi 2Zigivederea descoperirii de noi oportunittsSi

“innovateuk.org/deliveringnnovation/small
businessresearchinitiative.ashx

5
bis.gov.uk/policies/innovation/procurement/forwa
rd-commitment

6

defra.gov.uk/corporate/about/how/pocurement/act
ivities.htm
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OPORTUNI TIF §1

50%di n toat e ac beva trédpsfarmiadn apcuhb 1zii cSa i publ i
viitorul apropiat, determinand o schimbare majo £t a ti puri |l or d
servicillor. Produc £t or i i care i au "n considerar
produsul ui respecti v Ki care incorpore
performante de obS$Sinere a unloe spkr ocd@kstei ¢
de contract, asiguranduk i astf el K i o dezvoltare s
afacerii.

CRESTEREA UTILIZARII PRODUSELOR $1 SERVICIILOR ECOLOGICE

4000

Numéarul bicicletelor puse la dispozitia cetdtenilor de cétre autoritatile publice
— Numéarul oraselor ale caror autoritaii pun la dispozifia cetdfenilor biciclete i
— Numérl companiilor care au dezviit valorile emisiilor de carbon :
— Numérul defindtorilor de etichete ecologice la nivel european i 3500
— Numérul etichetelor ecologice !

3000
2500
2000
1500
1000

300
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Se estimeazt ct pe termen scurt, achizi Siile ecolog
vor afecta cel puSin 50% rp
achizi Siiare publtiecenene de EOOUSEE tNgEG@MHATLEf i &I I MP A (
3.200 miliarde de Euro anuACESTQORA chh olnfdTa ProRnCGdU RaS WL,
fie 1.250 miliarde de Euro din economia UE. Acestea Cn cadr ul i-Gyi cSliendt i ver ogrLa
sume uriake reprezinttl de mMeditulci'rrceaon7 usroktdirn ap| BNa
global. asupra cO©torva practici p €
pot adopta pentruwmtad doaa
Drept ur mar e, dezvoltarea akiorgapedasSiuan epr oadtuessredioir x|
serviciilor ecologice nu ma@iroduested iodg . prPirvinttir ec adacee sd ¢
posi bilt, ci ma i degrabt cleco)ddronéecsiar gt e,anan i gar eci
participanSii pieSei, fie @nahbiza icrotsrtagii |l ®du pceu ‘et
st promoveze acest tip de adhichiegiair.ea ecot oghi ct ~ i
declaraSiilor referitoare
Cu mult mai i mportadmdt¢ae, sumthahbzkPbe dec¢celcsgiice ki amy
evaluarea produsel or ki seriwiddicialtor i’lmrc odmp aprear Fioer meaur
ecologice (lu©nd totucxi "mdgaecuwmiedikul ual t'en cormijj tug rkit i
sustenabilitate) se bazeasotiale. pcesta Nt foay ediewa criterin ¢ei trehwie
tehnol ogi i folosite “~n obSeivnaelrueaat el orn il upe fabpadel
afaceri instituite in vederes e b ri i de noi PpUteSa kdom@ndi capacitts$
domenii de activitate in cazul serviciilor. i mpl ement ameaoéfl @t itwetndi n
publice ecologice.
Printre cel e mainregisirat sedtarul e cr ekt eri I e
bicicletor puse |l a dispozi Sia cettSenilor “n mod gra
toat t | ume a, fie de cttre autoritbSile publ i ce, fi
organisre | e nonprofit. Dact “n urmk cu 40 de ani acest
sistem era aproape inexistent, Tn anul 2005, prin
dezvoltarea metodel or de identificare automatt pri:r
di spozitive specializate car e ur mbreau traseul
bicicletelor (RFIDT RadioFrequency Identification),
fenomen u | a ‘'nregistrat o amploare nemai nt®©lnitt ' n
peste 200 de orake din “ntreaga | ume.
Acest mo d el a fost aplicat cu succes Ki l a makini <
motociclete, conturdndse astfel o industrie a
transportul ui “n comun cu totul nout care sprijint
stil tdetwmita®s ki durabil
in mod similar, dezvoltarea in domeniul vehiculelor
electrice, “n cel al ilumintridi LED sau “n cel al fu
energi ei regenerabil e obSinutt fie cu ajutorul unoc
centrale electrice pozi Sionate wuneori destul de i zol
cu ajuto u | unor compani i de uti i tesSi, “ncepe st
cunoasct noi direcSii de dezvoltare ki noi model e ¢
l ucr u. Acestea sunt cu siguranSt transformbri car e
avea nevoie de achizi Sii publ i ce, contur ©nd astfel

oportunitt@rn pentru || MM




CICLUL DE VIATA AL TELEFOANELOR MOBILE

2.VANZARE 3. VANZARE
1.PRODUCTIE  ENGROS  CUAMANUNTUL 4 UTILIZATORI 5. SERVICE $I REPARATII

e W — — —

1.1.BATERIE

—_—

1.2. RECEPTOR

—_—

1.3. ACCESORII
— 6. COLECTARE PENTRU RECICLARE
1.4. GROAPA DE GUNOI

v ECOLOGICA
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FORS ANDMITELE IN TRATAREA EC OLOGICI A
AERULUI

IV Produkt a ajutat fU‘r’ife' reptiveg ik E'finfmuﬂ,er9©n§,tb,9|f
. . . ice imposibi
Ki atingt scopurile rﬂ%\jdg dalere Lilaer nu e
previzionate pentru casele pasive (acele iar al treilea rond, cl
case ce asigurt un Hultméatt b ﬁitbél li'norcli_ﬂta%ﬁ'
. . . . e e a ua oril ce e (
comfortabil ivaraki i arna, fardg A ICR - SE T
fi nevoie de} conalutrsd'_e conven
n ¢ t | Negocieeg) care aavut loc in Pentru a stabili obiectiv
PR n_.c r-a r_In ar
cadrul procedurii decdgfhrinei %1 ¢c Bk ben
K i criteriile de per(fB(EBman§aLreSzirsle€\I|& @ree
au trebuit respectate, a oferit 0; er : ang@ ? d'?ta;} $! a lpfi ma
] T H . (o] er an I-a congentgc I prinepal asupra
companiei posibilitatea de a i - (zoltril oltdirii. ‘tratars
autodepbtki Ilrireaunorel e @efri MstPIfiigeetcari eo pe tot
soluSii inovatoare dwlterippraer epeetcrg|l ogdedti
. stipulate in tabelele BEST.
aerului.
IV Proaudkeéezwol tat "~ ntreageé
Atunci cOnd Hyresbostader, toatampanai aermbbil i ack di n

Vaxj©° a planificat st constiriumas ai oidldmit £ dasoes npuar sei Svi en
problemt majort a fost gtsdurat tunodre susi éimzandeca atr

de tratare a aerului. criteriiCliaet e éMameagement &)
reuxkit astfel st ai bt un
CerinSa obligatorie pentr uredlizar@ad podusulusceratmeloape tdake cdmpamiilea
aerulr i a fost incorporarea urnei cplnsda waciSiie i scEatrpeee mit r b
schimb de ctldurt de cel puYi Prodasiwktc AABp arua tdiow idu sce
convenSionalt care permitededwalrt &br5e¢%. cloancre@mend tuu l. L
l'icitaSiei nu exista nicivual ewit f ale didyrsd skt cesnt 2ddee rt, r a
aerul ui pe piaSt. il¢ Pueodaprtpusddd®,|V Rvodukt@ufpsacele mai potriviied
de mbri me medie, producttoasefde destamat dec ®k ait @t teo
aerului, a dezvoltat un produs nou in conformitate cu
cerinSel e acest ui proiect Ag$i unu | er i"tneamieiplre nde de s
performanSt solicitate, f alea il ndt t eshndgrcdi edé uludlit idme
generaSie 'n demefietaki nribee@Oncdn profesionalism
privekte noile tehnologii. deptmiindw mult simpl ul rol
cu xperienSt al depart amerl
Pentru |V Produkt AB, a c e adervaltarea & &vut zde §sereenea, urd wlsimporiard nc
interesantt pe at Ot de i ndiitvamtrie,a dsswmlaur iceei cbhdaker
Hyresbost2ader, Muni ci pal i t sheggatice\sttickejal® proieatulua | es st ur me
un model de achi zi Sitit-axompl et nou, "nst totoda
propus Ki obSinerea unor réyulesbtostédmparaabsubimani du

faSt cele rezultate din ut iptoiect a&e reld d g comtribdi la dazVoltarea umei hoe r

el , Hyresbost&2ader a aptieat—e—proeeduvrt—mat+—pus
sitt “n cadrul achl zi Sicdotderiare®ptdtéduriiof pentitrib@ires® Nn e g o c
contractelor de achizi $
! Directiva 2004/18/EC a Parlamentului European contracelorde achi zi $Si i publ i c
K i a Consiliului din 31 omantia&ct2®l0er déspaehi zi $
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abordtri, bazatt mai mult paenesi umpreémt &t kanpéormamaa
responsabilittSii “n C e e a acest éucru pecoman@ardt cempanmia ca peutru ioduparea
profiturile, per mi $©nd astffielnd npatlroirvi tehhal pgst urda
proiectele pil ot -wmnkproidci e extrapol ate “ntr

demonstat i v nou, reali zat la BPRGCERMDURAMWIRI VhaID m&He ZI1 § |
conturéndese Tn acest fel un nou standard in industria NEGOCIERE

construcSiilor. IV Produkt AB considert ct acestt
realizare a dus nu doar la dezvoltarea propriei afaceri ci 1. HYRESBOSTADER

K i |l a dezvoltarea “ntregul ui |sDeENTd rFtl ClAeR EPpAi aNEICESI T §

2. SETURIHYRESBOSTADER

CREKTEREA MISURABI LI A AFACBPFROBARRA CRITERIILOR DE EVALUARE

ECOLOGICE
3. SISTEMUL DE TRATARE E

Cn calitate de Ilider de plapsﬁ_RULr#“oNQ AaErdhLlefRE Rl
energetice, IV Produkt a nSel es respectarea
cerinSelor acestui proiect v#&- bﬁN@éBﬁ{\aPrﬁQC%@(%Rﬁ I uC
urmat de cttre toSi ceilal Si PRWNE]QOQEFFEl.

Acestlicrusa dovedit a fi adevira®, HEPENEREA RRIsMRle ETA
obSinond recunoakterea |a nkih@l TASIEdt DEGiICit TRE rlol eF
urmbtoarea etalpLspﬁnnjnldnlac;eeaceile \aen|$i

“n vizitele de studiu din to@teCNG i%@gA%E%u@HP&EpCeInFeI.C

IV Produkt nu sa oprit la a furnizadar aceast t sdDRQi' il NIC REALIZAT DE IV

de eficienSt termict, acexti &RGOYKE - n curs de dezvol

unui concept de rezistenSt ki rotecs$S "ngheS, c

introdus deja “n portofoliul 79(X'§CQJEAREAaS{|STE:MELCB?rf'$|Ior.
EXPERTIZA ACESTORA

Chiar dact sistemele vOndute nu au fost o copie fide

celui utlizat in proiectul cu Hyresbostader, IV Produkt 8. O POVESTE DE SUCCES

AB a comercializat totuki solu%_ii similar e, 0 parte

exportatori  europeni ai companiei prezentand 9. ACTUALIZAREA PORTOFOLIULUI +

produsele ca ki cum ar fi foSRANSF@RMAREA geN olalr RER ¢
din ur mt, | V -aP rfotdauktt VLAB  rxu me “n
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PROI ECTE PI LOT: EVALUAREA LA SCARI
SISTEME INTELIGENT E DE GESTI ONARE A DEKEL

Gestionarea dekeurilor reprCazi2rOtOl9, a pr22x@ nuambiavn Rldakse |

din totalul cheltuielilor municipale. Urbiotica a orake din lume pentru a |8
rtspuns “nst provockridi | ansmptl e meant Bare@e luonnoar pealt u i
gtsirea unei sol usSii intedalgeint et deée zgveoslttieo nmaie nau
dekeur i | orele mdi oeteots tetmdlogiiccu Mondial Living Labs). Un juriu format din persoane
senzori ki cO©ktig®©nd “n acddtn feilverdaeamulStapela dasisgl
organizat I a ni vel gl obalaptdéecacsitir edi amut300r i d & SiSke i,
spaniole, prin implementarea unui program pilot pe SoluSia de Gestionare I nt
o duratt de kase |l uni, ca uWreppursitmdpadrdprod ic@kti gar e
l'icitaegiei final n 2011, Urbiotica a semnan Acord de Parteneriat cu
or akul Barcel ona prin cal
Urbiotica este o promotoar eval wmarcea as ocleu Spireii v-adactenatt ma
tehnologii, aceasta pornind de la premisa conform “n urmktorii termeni
ctreia orakele pot fi gestionate mul't ma i eficient
folosirea tehnol ogi ei K i informaSiei “n ti mp real
Urbiotica dezvolnadaSisemeoes|UsypSidit@ric ad evsat it est a senz
fiectrui orak “n parte, pelrctorluaba rpauwtee ac uo bi Geidyod @indi prgeicy r m
ti mp real despre anumi Si|piguar ametri cum ar fi
mobilitatea, “'n veder ea "mbuntt ESiridi eficienSe
calitbSii serviciilor ur bajnJebiotica va suporta cheltuielile pentru acest proi
pilot; nu i se vor deconta niciun fel de cheltui
Aproximativ 20% din totalul cheltuielilor unui ark aferente acestuia.
sunt reprezentate de ctire cheltuielile privipd
gestionarea dekeurilor. CeGr amaiil BareeldedacivanJtu| " n
fluxul tehnologic este colectarea containerelor, implementarea acestui proiect pilot, va asigws
procedeu care ar putea fi optimizat prin folosirea unor evaluare detaliatt a si
senzori care st ofer egrei nf|aareflavGproduce n t i mp r eal des
gradul de umplere al acestora, astfel evitaselu
deplastrile inutile pentru Oralkaudt aBarceleomwantvaa neye
sau umplute pe | uanioptimizae . Crezakbeatelfelkis i mpact ul
rutele de col eese dr ensamblumbuntt £Si ndu
calitatea ki ef i éni amul 089, s e | Duiata proidctolui pilot eAte de s Rini.
Urbiotica propune o astfell de soluSie de aplicare

senzorilor in containerele din mediul urban.

Or akul Barcel ona i mpl e menINEVOH A p rBoXgh REEUI eRARKL UL,
Urban Labé pentru a per mit @IL@QTpEWALUAREA |kd r AiCHd Zd t§d &Ar e s
TKi testeze proi ect difereke pi |l ot “'n parteneri at
instituSii ale oraxkului, aWrabicautm ceas tae fkois t AgheemnSifa cp &
Gestionarea Dekeuril or. Scionpouviat prair ecippalin @& r ea cBeasrtcue
program este de: a) a ajuta companiile in dezvoltarea K i prezinte soluSiile K i
soluSiilor; b) a facilita mmowdcdroega " htansapbkr Sde =~ ma

efectuar ea adcehiaziricemova t ereptezent& @ opatuniagi @ rotrant L pen
propuse pentru o perioadt, compamil®dad& icaprabéiiantagpoinsmod
efectueze ac-highi Siac) praprprirmi it @t er medi ul unei pro
companiilor st prezinte sodtusgGhiil icmmedsol imi aatet dael fo
bune din punct de vedere al propunerilor; d) a asigura  viitoare.

oprocedr £ responsabilt ki transparentt.




Managementul Schimbarilor pagna 22

Pentru o companie cum este Urbiotica, prezentarea

solu&iei usui orak precum Barcelona “n cadrul

proiectul ui pilot, reprezendEL RENTRUo SRROIB@TE t WPILOT e INr i d i
atinge suma de cel puSin &EGOO0 ONeREATrDEKkHWRIAd ORr i mt
evaluare. Procedura oferitt “nst de Barcel ona prin
intermediul apelul ui de prioi ex 9 :pi URBI Od2 @ U IrNBVEM T
Labé a redus acest cost |l al NTELIaGENSTO DEuUGESTIAOGNARE A

reducere a oferit resursele necesare unui important 2. 2009: IN CADRUL APELULUI PENTRU
beneficiar de a evalua sol PRIOGRAMUL e&22 @d &JrRBANr ol &B

pilot. Cn pl us, UrbioticaPWBLUHGbA@NMNi ANUNScuPBNENKRE r &
internaSionalt ca fuerdeizorUNOR PRDUECTE i Rt EOT g eCrAtRE
gestionare a dexkeurilor, aPROEOCIpRIelmi AAWUTOMATh@ALl RIdI
cel e mai i mportante orake &IRBAINEmi i, contribuind " n
semni ficatiyv I a crekterea3.cr®diobi I1i5t00L PIEI APLnl CADInId
companiilor de tip stamp. EVALUATE DE CIFITRE ORAKUL B

4. 2011: ACORDUL PENTRU PROIECTUL PILOT
IN BARCELONA, 22@ URBAN LAB
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TEATRUL NASI ONAL CROFITI DE PE URMA
ECONOMISIRII DE ENERGIE

ENESA a <cOkti gaitnveeosrntirSacdt ugletnég e iuor au fost identi fi
modernizarea instal aSiil or etopomisitealeneigiei prénJiiilizarea Unor rtebnolrgii n
st recupereze 0 mare par t éovaive incazwe sistemelor delregly finf acestulucre
printr -u n program de eficienSddue@edgkai ot mheundtd LSire ¢
"ntinde pe o perioadt de 1Oimeuaie. a costurilor energetice, a costurilor

operaSional e «i la o creckt
Construit “n secol ulnowmte no wengpeENESAecel ea, wultima re
a celor patru cltdiri ale Teatrul ui NaSi onal Ceh a
loc In anii 1980. Incepand cu anul 2005, teatrul a Din moment c e e fEINFE&BIAS e’ akzit
adoptat un program de "mbiunecSSon®nda uenf i anemei p
energetice Ki a deschis astfeal ilziatckt afranpenmpbehent
Economisire a Energiei incheiat cENESA, o teatrului, este evident cum pe viitor acest model de
companie ceht privatt de s eafaceii poaté adece atat greheneficia asupra mediului

c Ot K i un ul liloarealizpte, arodechnd bt u
Principiile de PerformamanStm&mjek geei ptoffior meanrsi der at
unui contract de servicii dpe mai pegpsogpdtezdaet 1 Oumnic
contract cheie “n ceea c d e npornisvterketaez £ sek vatuncétie cdom
proiectare, inginerieaipr. audin mdd mogell ape paracfuarcs ul
GaranSiile financiare consdhb $iun u tehie deecinedc28r000eEaro (comparatvi r
energiei formeazt o parte euemnslliimal i nav esda dthbuic acg @n tersa
servicii, garant ©nd ct t o taeelum anumit precénueste Viratrcompamied ENESA. U
(investi Sie iniSiallt, c 0 st Acceptaridi practicaréaa sistemwui dé aacomlarad @
vor fi pl:lomtmmtleldalrleellizaterpeompankeburapa the sur a ec
derulare a lui, respectiv 10 ani. Economiile sunt "mbumtetak ixecuSi ei pe dur at
monitorizate | unar K i verificate conform proceduril
contractuale. Contractarea prin “mbun

energetice a fost un prilej favorabil prin care achizitorul
Moderniztrile sistemelor deaputunpermigeilMMuki | ot i Lt pBirt aal

modernizate ~n maii rinblet ¢ netlapd & iaSmbey n tatctoF d©nd ~rmteac e
moderni zar ea sistemel or denk rintckt | 'zn r&, corrtediar eobi( @aet
condi Sionat ), ventil are, ipbemtcaneeaxéasctoantarolt reenbeirig
Au fost instalate panouri fpotezvemlttadi o i pes uascop ervielsu i
dout cl bdiri fiind ulteri orpriimtae gertaatpet " ndesi sekemulSi en
al teatrului. ENESA st desmoipeopomtuniktil
putea “mbuntttSi eficien$
pentru ax i putea “ncasa banii
UN CAKTI G EFI CIENT PENTRU Tséhiidt. Acest tipar de contractare pe baza
. performanSei energetice Ki
Cnct din primul an economiialpe r&ner gealéanmd s aeoltaedtinguz i n
230.000 Euro asta Tnsemnénd aproape o treime din transformandise intro industrie mo n (
investi Siile din Et apa 1 der i9n2c0i .p0a0 G i Ewprico.ni A¢ & s ta un if \
ridicat al economiilor esteasttia akteptat st creasct i
dup efectuarea inVEStISII|0r din Etapa 2, investi Si
se ridict |Ia suma de 260.000 Euro c©nd se vor insta

mai multe panouri electrovoltaice.

'!Alntroduction to Energy Performance
Contractingo. u. S. Environment al Protection
Agency and Energy Start Buildings (2007)




CASTIGUL ENERGIEI UNITE

o inginte GAZE APA POTABILA ENERGIE SOLARA INVESTITII
¥ garantia ENESA
VOLUM ® A
CASTIG
ENERGETIC -4 426 674 KWH/Y 933N/ +18,500 KWH/Y 0,00 EUR

=

r,
e,
o,

COSTURI 2 7

REDUCERE A
COSTURILOR -190783 EUR -38119 EUR -SA1TEUR +118,000 EUR

N

Wy
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ACHI 411 SPUBLICE ECOLOGICE PENTRU SERVICIILE
HOTELIERE PRIN INTERMEDIU L GUVERNELOR NORDICE

Guvernel e din cele dieazviohSktandardi cemun d
pentru serviciile hoteliere pentru a
operatorilor la nivel european.

Regiunea nordict cuprinde ICnlsandac,u Nbaoaregi 44 Benlfand
Suedi a emarca. Da nlungul timpului sa aplicate la nivel global conform Indexului Ecolabel,

constituit at©t o alianSt pesltieticthhrc@tt Kiur oi «Comepliindidé
ce privekte reglementarea Kirodveozxwaalet ar ma pl e§eltea. P

de acSiune pentru medi ul ‘certificare.j ur Lt or propus pentr.
perioada 2002 012 subliniazt mbsurile cheie ce vor

ajuta re«dgi unedargdst obiectivele de durabilitate,
acord©nd o atenSie deosebitt rolului Achizi Siilor Pu
Ecologiceé.

A fost “nfiinSat astfel un program care st reglement
acSiunile “ntreprinse |l a nivel naSional “n fiecare
Stril epeotrrdu cee furniza o “ndrumare clart asupra
achizi Siilor publ i ce ecologice K i pentru a stabi

criteriile de calificare la nivelul intregii regiuni. Acestea
vor fi apoi prezentate Uniunii Europene drept modele
de urmat de cttre teate cele 27 de State Membr

Pentru companiile furnizoare de servicii guvernelor

nordi ce, acest lucru “"nseamnt ct odatt adoptate ast
de standarde de conformitate pe care ei le vor putea

satisface Tnaintea altor operatori economici europeni,

vor crekte opovounavéesSipe pkteapeebe

de desfacere.

Caztrile pe timp de noapte Il a nivelul “ntregili Eur o
depktkesc cu mult un miliard de “nregistrtri, acest
avond un cost medi u al caztrii de 100 euro/ noapte,
dezvoltndess e ast f el o industrie importantt din punct

de vadler e al veniturilor aduse. Akadar , folosirea
achizi Siilor publice ecologice pentru a reduce | mpac
serviciilor hoteliere asupra mediul ui a fost vizutt
adeviratt oportunitate.

Cazarea Ki serviciile turistice reprezintt deja 37%
Il i cenSeelle aHceol Wb cu 392 hoteluri certificate ki

alte 252 hoteluri certificate separde Ecolabel Nordic.

Pl anul de AcSiune pentru Mediul Cnconjurttor
20092012. ANP 2008:736, Consiliul Nordic al
Ministerelor, Copenhaga

2 nordicecolabel.org % ecolabelindex.com




IMPACT MODALI TIF §1 DE ATENUANTE

Schimbtrile climatice da|Scktderea wutilizbridi ener
“nctl zir e ectrice,prnsfdloaifeaasgrselon g
energie regenerabilt, pr
“n domeni ul medi ul ui “'n
sistem corespunzttor de

Schimbtrile c¢climatice dgReducerea Ki sortarea md

d e wile alimentare ecologict a dekeurilor a

evacuate in gropile de gunoi ecologice

Resurse naturale insuficiente Sctder ea utilizerii ene
tradi Si oinmd tea Ilpaeitirlue de °
favorizarea utilizkbrii
promovarea comunickhkrii
medi ul ui “"nconjurttor [
corespunzttor de managem

Resurse natutae i nsuf i ci ente «KilReducerea <cantitbSii de

eficiente a energiei din surse regenerabile |[recicl are a dexkeurilor,

neregenerabile. educasSiei “n domeni wlprin
utilizarea unui sistem ¢
acestuia

Poluarea apelor de supra|Tratarea corespunzttoare
separatt a fragmentelor

: Inspirate din diferitele criterii de calificare prezentate n
CE CRITERII TREBUI E S| CNDEPLI NEASBE€mel e naSionale penitbSi

FURNIZORII  DE  SERVICII  HOTELIERE responsabile cu Etichetele Ecologice Tn regiunea
PENTRU A CAKTI GA ACHI ZI 81 I n ECHOLOAGIKKCE “n Europa Ki C €
CONFORM | NDI CASI I LOR R&EGS iUNA & pentru achi zi Sii
NORDICE? “nfiinSarea Consiliului N

2009, consiliu ce a prezentat oisedle criterii comune
Cu standarde diferite "n fpecaiadSadal iKfii ccaerrédan S€ nv ai
ale autorittSilor de certietologicer gentru gservigile niolelere. N SubidtiulC €
deci sbosrtezeel aun document cadgdhicoimginei Narcatrreedki st fi

s e menSi oneze cu exactitateu cmeidtieurli i'lnec othg ueatofbear
vederea i mplementari.i achizi Siilor ecologice.
TIP CRITERII PUNCTE
Principalele criterii Aprinderea becurilor |l a comand¥ 1
Certificare suplimentart €éEU Ed
fie eficiente energetic
I nstalarea dozatoar el or step @% tdinte 1
camere
Tur i kKtidi st aibt posibilitatea 1
categorii, dekeur i car e sunt
corespunzttor.

Hot el ul este certificat ¢ oanbfeal r¢ 5
conform cel or nordice éNordic
cazare pentru turikKti

Speci fica$|Mai mult de 22% (50% “"n cazul g
cantitatea de electricitate provine din surse deené e r e g e |
cum sunt ele definite in Directiva 2001/77/CE

Debitul apei de |l a robinet ki
st fie mai mic de 12 |/ m [ acest
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trebuie st aibt 9 I/ m)

Aparezidma | £ trebuie reciclatt "~ n t
Reziduurile periculoase trebui
Hot £ r ©r i i Comi si ei Europene 2 (
Dekeurile sunt colectate selec

cttrteSiulne tl ocale de gestionare
Executarea servicilorimin mod stnttos faSt
instruirea periodickt a angajagsSi

Condi Sii c¢c|Furnizorul trebuie st dovedeas
neces r crekterii eficienSei en
schimbtrilor climatice.

|
COMPARASI E PRI VI ND COSTURI LE HOTELUR

CERTIFICATE ECOLOGIC

CERTIFICAREA CERTI FI CARE A CERTIFICAREA
€ NORDI C ECOL ECOLABELE® VIABONO
(GERMANIA)
Taxt aplica$ 2.000Euro 2-660 Euro 3-950 Euro

Taxt anual t 1.400- 6.500 Euro 750 Euro 10 Euro /cam
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BARCELONA CUMPI RI TEHNOLOGI E DE
PENTRU A MONITORIZA CALITATEA APEI

Prin prezentarea unei oferte nesolicitate Starlab a ins u f | a't Barcel one

nl ocui senzori.i de monitorizare a ape
sateli Silor, date ce nu necesitt " ntre$
mediului. Aceasta a dus laa p a r und@ nhoaoportuni t £ Si p e dter w oarsa «
Sar |l ab, o companie afl at t inatlumeatelof, nredeigindt ded asemeémeal nimpactule
utilizeazt tehnol ogii dintractdelie Li§ail oavarsabeeraoiu zsa
“n Barcelona, a venit cu ideea dezvol ttrii unei sol
pentru monitorizarea calitihDgLi dapeltbereda sohaSbef old
datele provenite de | a sat eprdaxi®ativ 4 Rupirpentd Inchaleoea procéduni de a
de «ktiin$St -arneprogram dé cemetameta i nftirnanSar e K i pri mei etap
monitoriztridi apelor de coOoactehper édaniamBlaée mednet tAgen SiC
SpaSi al t? dehipa Starlabaarakordat Consiliul a “nceput st fol oseawmecd n
Local al Barcelonei cu propuneread a aj uta orcakiulk £SEI apei pentru moni
monitorizeze cont amiunmade a Kn bazaa Hatelora primite [@ip esatelit, oat parte a
revoluSionar. Programul ui stu Agregat d

Coastt. Publicul I arg ar e
Starl ab este o] soci etate rdecemdreceitnafroer mafiuidedz e ®pit @ |
specializatt “n observareadePtpEOnd wd sutit, “snocuremat ®b scea
dorekte st dezvolte met odesatelbi K i diversificate pen
aplica$Siile de detectare a eventualelor schimbtri, proi
acSionarea |l a distanSt. At ap
personalizate pentru fiecare client in parte prin 0] SOLUSI E ECOLOGI CI I N
utilizarea datelor primite prin satelit. DESCHI DE NOI OPORTUNI TIF §1

SoluSia Starlab presupane G_Rigtéﬁgb Bar selron a.,i uStoanrl|
care prezintt indicatori apiagtidesiuil tdpndi orn .b aBzraoc

primite prin satelit. Astfel, in orice moment, cele mai companiei st dezvolte Ki
noi date, actualizate “'n f¢emanrei aolrkt  a 2¢40ldueSicerie ppg e |
Kapte zile pe stptitmOnkt aprezefti cu aguprls programelor e pexports jal
orakului KiDaptudll é cubmt |l iav rfaethen oslucbg ifiolromit cttre oracxel
de htrSi ce ofert infor masHAmericadelShdinespeciale despre parar
de mediu relevanS$Si. Serviciul include un sistem de
avertizare “n cazul exi st enS®diuSdvae nStuballledbopp opbelrtitc 0d W
orake, deoarece aceasta poc
Ast fel, compania a abordatdi agensSreaagaslpwma.ab®]| buncty
gestionara mediului in Barcelona propunandwn “n parte Ki personalizare

serviciu inovativ de monitesenQiralta panttusi’inSedelge
coastt. Acektia nu mai f o | tehpites &r acestn seasi Staflabt a avuin avantajmla

bazate pe imaginil @auprairmittedao |l dibrorsai él icu win olient |
“"ncO©ntaSi st explorezieao avemehiead@®pmiraSmikiat'en kper f
avea O primb experienSt “n acest sens. SoluSia ar p
duce la economii importante comparativ cu efectuarea

mbsurttorilor I a faSa l ocul ui K i "ntreSinerea

! MarCoast Consortium gmesarcoast.info




DETECTAREA LA DISTANTA A STARII APEI

[ O@
\

oo

goojoon

oo
ooa el L

[ Y e e e
s s I e
s s I e

/i
, _F,jV/CALHATEAAP

il 170 TRANSPARENTA !

uﬂjﬁ/@”JH///BBZVD411/D4/1

_CANTITATEA DE MATERIE




Managementul Schimbarilor pagna 30

RECOMANDI RI
] treptfaotalr tiei bimtet rcehipizeu§e ke

Definirea conceptului de valoare mai sofisticate.
ecol oagat pehtru guver n c ©t K

i - |
pentru celil guvernags$Si

'Filsa. curent cu cgle
Guvernele cautt st furnize@nematgrd%p%geih@qloggeepqm:rgﬁiﬂdir

“n ce mai sofisticate ki oPpfdnmitle €tatrre crfl e é&nk € Kdut

soluSiile ecologice st “"mbuntttSeasct at ©t partea pr

costurile cOt ki pe cea prip\éirqq)rqn%lni$ta+_$inl emddidyit bt 4k

Kt asigure utiIizatoriIorSéhpﬁ..bi_riopr%%%iisr@%q{egcnﬁ&ﬁtaqji
b

Pentru a obSine acest | ucrdhnoogh dith SurdutodhiRufist dectribelprofude! ©
bune practici din domeni upogdylhdaliie isenzdriall didtefie de lgfsfohafed | |
abordate n vOnzar ea serV}bFi‘h'Ornsdﬂlaaces%ra,vﬂbbﬁ%@i’E_epar
clienSilor, sau, enuelor i UbLgibididde & XAnkestigliphl®n defvoltarea de
cercetare, profesionalismuisien&iQdnddédae @A @p tlal foile Stéharded |
companiilor partenere. pentru aseavipt grogesul téhrPgic.

.

Adoptarea unei strategii ecologice: P
) ) IPe c e s t | S

conduci, urmezi sau [e@ auéiomuun

| §uume]:< |

invén t "a nou mode
Nu toatt | ume a poat e adoprih'sﬁ_“ Yi__éscf_llr_llurwené(%aéd?%ﬁl
ecol ogice, “nst s t aftdjei | Sdead bp:oprmle&ﬂan&iarde? av
semnificative intun mediu Tn care standardele se )
schimbt rapid ki variaSiil@onlfidssibadlt n&RandWda tOdatekals
noile standarde impuse de pionierii din domeniu sunt 11 modelul de afa e r i c ©t deivoltarende ¢ e
subiectul unor recompense ulterioare. Prin intermediul servicii v-a r ermite stpecrearse
ace sF ui 9 h_i d a vae S¢ u npooaskit bei 'iarﬂ | ile $t&ndarde de evaluamk a eau m
pionieri ki de a |le obserVaehidsd ha shstih d2dl bifidetelor gude ME N
la latitudinea dumneavoash[kpoh3dGh a det ¢ 5lGuSitesau in e
descoperirea noi I'or oporturbdztlf__@l pﬂjeolﬂ_'c"’}A?s"”d@Q\ﬁtacﬁth‘cee@sﬁ
aucreab . Automul Sumirea pare @nobclighp P&t BREI SEOPENt hdo

ce are lodgglietawmia ‘crut abi | it ade&@nddrde, SinktAnt tidnbetiiR pé care le va
concura pentru oferirea prBu%Ho'b‘S'inCePf' ma i mic clien$
pentru care costurile ridicate sunt un obstacol in

implementarea politicilor ecologice.

IS $CO! ectaSi informagi

GbLsi Si pieSele car e c8lemayilizatg giery de eyalupre m;

bine standardelor dv. ae produselor pe c:
|l e produceSi

Poatect ~ ndeemloi nsieXii e de certifickri sau
standardek,icu si gur preStunel e piefeeacest eudlifatetriterd Heecvalmae pentru
conf ert deja un avantad i mpemnaids i W.e @n odpstdin garudscetrtvriec

evalua propriile produse Kaiut oeiSeh §i ldeée paip rrimiteéea spaen B e
folosind metodologii comun@entru a determangradul completare a unorchestionarece au ca obiectiv
de ecologizarexk i compar abSremntubthezvtel uirea politicilor u
diverse altestandardeUr mtt or ul pas pe cooraraceialedier prim rfolbdireni unoralte forme de

st T ur masSi ar K liavansaee® i z ud aleeac trairsec uar iilmfror maSi i | or
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cu autorittSiletaminltirracd awnrisei pfancteRiSi parf en&Ondt @eneor

clare de dezvoltarex i evRbvuelkei §i i en Soibliok.nPuomovandy £ p r opdiru isterhediul

dvs. despr e poliadaecpt aetcto | wig i cakestwa,pdEeSt e av e a mul t ma i n
pl anul p e nt r.uConuentrandiy & doar i adomeniu K i cu $aj gampettiv,S £
asupra punctelor tare pe careerdmea®ndvsceilal Ba a\Veéar
avea posl bi '_' tatea st qeVecféére%broprﬁld?mo&e[elae”devﬁPUQ?EUki
mateie de produse ecologice,tt c ©kt i ga$Si recunoakKkterea

celorl al Si parti xiipecace®ia d i

consumatorilor Premiil e, cerli fi . . —

in domeniul dvs. de activitatesunt instrumente Revi zui $idfertele stgndarde t
specificecarev £ a s i g ur tpripinteonmedilv a r e @ferite prin i nter medi ul c e

medigic,alc omuni ctkalcodi reich e

AvegSi " mo sviebdidér cettificd§e dpenibile
_, pe iam&t‘.cumAEasbpeaabeE[c(‘)(
Al i~atSuachi zi toridact” n (BEsppFofliObﬁ I £ Ika miodellbcestemr oc|
doriSi st Vvi asigur aSipoté plositesiappiae &jAnall | aggi ym
. lui acordare aacestokai s fc ladoptared lor i aju
Jjocu pe cl isenst iptsereder éa " n c
de of arevorfi beneficiie create pentru mediul

Al e pgRin Si i economici afl aSindanj unrctetpourt. de drum " n
domeniuldvs. de activitate pe aceia care tind £ f ac t

achizi Sii conform unor standarde mai "nalte ki “ncer
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AU CONTRIBUIT: KRISTINA BJURLING, ALBERT FONTANILLES, NINA JURETZKA, IRMA
KUUKASJAVI, TORBJORN LAHRIN, CHONGWEY LIN, ANNA LIPKIN, COLLAN MURRAY
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INTRODUCERE
Politicile pentru incurajarea conf or mkbr i i soci adineceintce e
mai mult pe pia St Regl ement Lr i | eackhpzeorilonistt “im g enn
I mpact ul soci al “n cadrul i citaSimol or
oportunittkSi pentru furnizorii care se
At ©t guvernel e euraafeope c ORe xe ntc,el BE dd ni cadnti fi cat
“"ncearct, din ce “"n ce mai imsltrumehtf plenst e as @at pa omiox
publicepentrua i ati nge obiecti velac esmpeuisae. d@n pohc eéi car ea s
sociabDiact ritspunderea sociladat "estcal ouldiarecuSmeent® | e
dezvol t brili durabile ce culkEeuwlint 2zt ovideanelat xrie baapi !
(fiind una din cele ®&i arii componente ale acesteia: autorittSile contractante
dezvoltarea economict, dezsdlatband éa eqo piod-k it i wii 1 g d taeod
mediuluf) , inovarea K i i mp | e mmaxiale paim iteamedisl theltuielitortpublice.
mtsurilor de protecSie a mediului se realizeazt cu
oarecare intarziere. Uneor i au avut | ocstddsicluiSi
directivele europene de
Ca K i “n cazul marid or coompgamibii|] e awud oraictt i Fiils mul
contractante au o bl i marSii ear tedigrocitate i @ mancii deptised e o ar ece €
responsabilt din punct de acbaderi i islo@n alp,ublt s p e cetsCine
chiar K i cel e ma i neacktcomsttaurei | qrr effiee d turPedi a ka flee rftae
consumatorului, cum ar fi aocbkil ei Jiegd ermeart mr o dunsue | per
baza reciprocitbtSii, abki ndeérneapuenér gieeiveder i s oscaiua
mOnecari.i organice. Scandatoampami i ien cer eaSdeelretl el adet
aprovizionar e, “n speci al ob’Sn nermaega | prprdaudued totro rii rl toe
constituie un risc politic direct ce trebuie asumat (un servicii care respect i mpact ul soci al
exemplu relevant de asemenea scandal a fost cel din avant aj competitiv “n cadr
industria producSieceiaufbt cakeaj atend| pcobagfiimbecaret suo
acuzasSi ca folosesc pentru diverse lucrdbtri copiidi
zont) . Presi uneuar iclroers,c @n dpr eas eON X i a
reSelelor soci al e a constituit o] i mportantt for St
monitorizare a condi Siilor de lucru.
ConvenSiile internaSirdinal e multilateral e, cum a
Decl araSia de Acord a Organiza$Siei InternaSional e
Munci i (1'LO) asupra condi Siilor decente ki drepturi
de munct, dar K i ConvenSia ONU pentru drepturile
persoanel or %cuf udind @teialzitt LtBiunct e de
referinSt K i standanddrea specifice pentru rtsp

soci al t.

'Adunarea Generalt a NaSiunilor Unite (2005).

Rezultatul Smmiu | u i Mondi al, Hotbtr ©r ea
A/ 60/1, adopteaadtCGedrerAdlut +a—data—tde——
15 septembrie 2005 A Cumptr tt-un ghidprivindiluarkagn

Adoptatt de Adunarea Germemalidermrreaolasdieatel o
A/RES/61/106 la data de 13 decembrie 2006 publiceodo; Colmi 62@l1&ur op.




OBIECTIVE SOCIALE

Fiecare din obiectivele prezentate #Mmaie dosn Taoeepdr

decl arasSi

il
obiectivelo publitate de Comisia Europeant

ANGAJAREA TINERILOR
MUNCIT ORI MAI CN VARSTI ,

OPORTUNI T |vermentunc

PERSOANE DIN GRUPURI

DE ANGAJARE gizﬁ/lvnglAJAg% DI ZABI LI Tk &1

STANDARDE DE MUNCF COU
SALARIZARE CORESPUNZATOARE

MU NCl SINFTATE kI SI GURANS
DIALOG SOCIAL

D E C E N T I ::l’\lng'Ll'“Eiél E SOCI ALIF MI NI

ACORDURILOR COLECTVE
DREPTURI PRI NCI Pl UL EGALI TFSII
BFr RBASI LOR

S OC| AL E I,( |SENFTATE kI SI GURANS |

COMBATEREA DI SCRI MI NIR

M U N C | g?chi)Eg”TL%m TI&8I EGALE

DESI NEREA COMFPRANI | DE C
GRUPURILE MINORITARE

INCLUZIUNE SIN GRUPURI MINORITARE T OARE

COOPERATIVE, INTREPRINDERI SOCIALE,
S OC | A L | ORGANI ZAS§ I-PRONDN
ANGAJAREA OAMENILOR CU

DI ZABI LI Tt §1

Se evidenSiazt
achizi Sia publi
conformitbSii c
acestora.

n mod s p alw deaproviziana@ésindiéerertt deidenteniul v @re arelo
ct. Aceasta “"nseamnt ct “n cadrul u
u obiectivelce pnaenntSi onn apta rmaei, siunsc | puesn
Cnst, guvernele pot alege Ki pot potrivi obiective
astfel un grad mare de vapiragiedurmn stalichi zi &a ec el

'!WCumpkbtr ttuni gshdodi slre vin
Comi sia Europeant (2010)

e ce cautt st protejeze Ki st st aebxi hl aeuasstcit
r

d luarea “n considerare
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ACESIBILITATE

k1 ADOPTAI
UNUI DESIGN
POTRIVIT
PENTRU TO:

ACCESUL
LA TOATE PRODUSELE

OAMENI LOR CU D
K |

COMERS ETI

CONFORMI TATEA SPECI FI C
TEHNICE

CONFORMITATEA CRITERIILOR DE
PERFOMANS I
RF'SPUNEERBOCI AL CORPOR
ANGAJAMENT SOCI AL FAS|
VALORILE kI STANDARDEL

DREPTURILE
OMULUI

PROTECS1I A CMPOTRI VA AB
DE DREPTURILE OMULUI

SPRIJIN PENTRU
AFACERILE MAI
MICI

ACORDAREA UNUI TIMP SUFICIENT DE
MARE PENTRU PREGIFTI REA
LI CI TAGRI |

ASI GURAREA LA TI MP A P
SIMPLIFICAREA CRITERIILOR DE
CALIFICARE

ANUNSAREA OPORTUNI TI §1
SUBCONTRACTARE

CMPI RS§I REA LICITASIILO
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POLITICA ABORDAT

|l mpl ement ar ea pml iftunccsthiderk idveaarui tleaoesporisabifg i
reflect©nd di f er elelpgldr,ale diferitelorrstanelarde saep anr e K
simpl u, di ferenSel e pr.Considerentelgsocialg r ictht Qirl

pot duce | a crearea de noi p n eatea noilop ot
oportunittSi, ceept meavtoo ISiii sttt z2@redweze |
pentru a le combate.
Unel e guverne au creat | egcionkir aceah §infela timp cd unastieledd i @ t
pentru a include ar gume nt edrieipans la ateliaréléd/erkstattenpaate hsolizita $i i |
publice. De useae5®® Idin ,Lege8ec Sioat e Strile me mbr e UE :
Revenirii Economice din SUA este un standard de cotnracte se pliazt pe cond
asigurare, conform ctrui aimpusetUE,3diind foartebine cldrificatectom dcestttih S
accesul liber si dreptul de utilizare a tuturor de certificare poate fi re
tehnologiilor achizi Sienate de ckttre entitbSile publ
de la websitauri pana ladispozitivei impunanduse Cn Danemarca, mbsurile de
astfel o0 procedurt de cer tfastf incuser i@ amaamentele cédiuaele gpentu  p
component t, "nainte de a dsarudiacief,ecpriivn pcraorcee dsuer as odl
achizi Si e. de Komer . l ocal i “'n dom
cateringul, col ectarea d
Germania este cea mai mar ea ¢pmiarits tdrearaec. h iCzoinSiria cpg lamlSii
din Europa, pi aSt car e 5@dfdncdatie azt chel tuieldi
suplimenare de peste 420 de miliare de Euro anual.
Paradoxal, rata de publicare a achizi Siilor este pr
cele mai mici din Europa, Tnregistrand valoarea de doar
7, 2%. Aceastt situaSie a determinat o] "mptr Sire a
ptrerilor din punct-sdimrevedere politic, oscil ©ndu
a considera noile condi Si i de reglementare a achizi $

deja mult mai sofisticate decat precedentele, mai
funcSionale sau nu pentru atingerea obiectivelor soc

O ilustrare potrivitkt este promovarea de cttre Ger ma
a éWer kabtéitetreen ®@r demdalrk ur ate "~ ntr

restr©ns pentru persoanele cu handicap Ki cu dizabil
de vedere, persoane ce au prioritate “n cadrul licit
pentru care concureazt.

Acest gen de l'icitaSii sunt derul at e frecvent de
muni ci pal it ti§inmoddisecteonttagte at r i bu

ma i mi ci . Dact “"n cadrul l'icitaSiilor of ertele aces
sunt cu 15% peste ofertantul cu preSul cel ma i mi ¢
acestea vor fi selectatd in detrimentul celorlate.

Totuxki, pentru a put ea derul a astf el de acSiuni,
Werkstatten a trebut st ob Sink acest drept “n tribunal,

deoarece achizitorii par a acorda o mai mare incredere

! section508.gov -
2 Anexa 1, Cartea Legii Sociale Germane IX AGl eiches Recht:Dilggr al l
Paragraful 141 6.2009




ACHI ZIS®CIALE IN LONDRA

4, 7

352 LOCURI DE MUNCI
1 PLASARE LA UN LOC

MI'LI ARDE DE EURO CHELTUI TE PENTRU A

650 UCENICI I/ 4,7

DE MUNCI , 2 UCENI CI

LONDON SOCIAL PROCUREMENT

EUR 4.7 BILLION
PROCUREMENT SPENDING
/2010

390 WORK PLACEMENTS
G50 APPRENTICESHIPS
[HRATBILLION

| WORK PLAGEMENT
1 APPRENTICESHIPS
[ EUR 14 MILLION

Scandal urile au pornit urma utilizbridi grani tul
pentrmilcéfr_dlie impo_rtan$L
Oper a Na$|onaIL| din Danema@@NS'DIRAnNiGElell c@0NTaR
investigat cazu au scos pt L ri
furnizat | a BmEurp/m2&a$ostprodn‘.|s deﬁﬁoz\leﬁTLA#I_E bBSl NW‘FE
“n China, “n condi Sii
aceeacxki piatrt provenltL dgrqgilmergeugsggcbalgag rfalré% sta?tugw:)I
Euro/m?.  Drept rezultat, argumentele sociale ¢ ces
referitoare | a condi Siile é(erﬁd]éé Cr?nllé§§léjléf" g 2Y¢
au devenit destul de importante. . . . . .

Cn mod obiknuit, achizitor

Olanda a publicat un plan de dezvoltare pe 5 ani pentru

a monitoriza derularea c

ca tate cheltuielile sale publice anuale de 40 miliarde achiiizi ¢ge bunur L speC|
deEurést devint sustenabile ’rne;BbrroﬁooV%'i A&E'Ybéf din
evaIU|t
La nivelul guvernul ui IocgllIn &l?tlgl’ltat%%dréj peliln%ar
Londonezt promoveazt r pcedste §& cfea- scand
achiziSiile sale de 4,7 mi ttd ntde pl?'uc?gw"bq H[aGti, ¢
d recSie a cheltuielilor ..“n”ap e X |nde'rea for Sei de
a furnizorul ui “n vederea a§3|%urf_rdlelzvoltlnstrU|r eF
de munct cetbtSenilor Komer ?.XClu'iIo &ln Puan t oa
vedere socidl soci al mpas§ "~ fd
continue, de |nstrumente
conformitate  Tn  parteniera t cu or ga

internaSional e, car e o]
1 ] considerentelor sociale “n
DR ki Ekstrabl adet
Pl anul de AcSiune NaSional Olandez pentru
Achi zi Si i Durabile, Ministerul Afacerilor

Economice SenterNovem (2007)

*Echipa Centralt de
Responsabile, Grupul
Londra

Ac hi z+Si++—Pubt+ti+ee—
Aut Corisitut S idie

SeEdri ionar e di v
din Suedia (SEMCo) cdtompassen.se



ASCENSIUNEA SI TEMELE ABORDATE DE PARTIDUL VERDE DIN GERMANIA

STATUL BREMEN, 1979 NATIONAL, 1980
1910 | "
NUCLEAR DREPTURILE HOMOSEXUALILOR
T ;
NATIONAL, 1987 PARLAMENTUL EUROPEAN, 1984 NATIONAL, 1983
Vv - Vv
i DREPTURI
CERNOBIL CIVILE
NATIONAL, 1990 NATIONAL, 1994
LA -
IMIGRARE INCALZIRE GLOBALA

NATIONAL, 2005 NATIONAL, 2002 NATIONAL, 1998

——

ENERGIE
REGENERABILA

DISCRIMINARE

SONDAJ NATIONAL, 2010 STATUL BADEN-WUTTEMBERG

ALEGERILE DIN STATUL BREMEN, 2007 NATIONAL, 2009 o

MOBILITATE FUKUSHIMA

np




Managementul Schimbarilor pagna 39

OPORTUNI TIF §1

Avond “~n v
social, pi
st fie ex

Y
adoptate p

ere dinamica pieSelor bunut
Lt ce tmilbanesstue dca FO0P I mh wi
e unor schi mbtrisus § depoliticee e

ed
as
us
entruacaesirteial a,e estoilueGi ki 1 nt e

VALOAREA IN EURO A PRODUSELOR CERTIFICATE FAITRADE”,
DESTINATE COMERCIALIZARI CU AMANUNTUL
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'!Estimare a produselor Fairtrade InternaSional \




| pe “ntregul <ciclu de via
DETERMINAREA IMPACTULUI Capag!tftea dbes.a proteja
creaSiilor o inute poat «
SOCIAL investi @hulfinahr "~ n des
AvoOnd "n vedere faptul ct gniaji%rgeé]?'aﬁi%ggm Cflnariqogﬁatgﬁ%ori\éjunc% Ial]
soci al e sunt cuprinzttoare Kl e CséetrevoidiaitiIeaLfPuBImip@(? |
indirect “n momentul achizi,mgflebaﬁ ug go ngé:ni ac &Yl Mo
pieSeldbor prfdzent area unor Joeéteg'g;%&nes%&t.tcﬁriiienﬁtgi’al sl
explicite, este dest ul de e 'nui‘i_irlir_ |§L aSch i iu ingﬁgulj‘
oportunitatea | or economicgrggagnéluorac.h glllg'tlgf?u cltl
Totuki, unele tendinse de JgqodddSn Bdehfa e ME Nd T ORS
cum ar fi vb“'?‘”' | e destlnsg e baza h&/ S EeHy 1udbmili§aﬁehjé r%é?ﬂ'mlj
cet i ficate €Fairtradeé fieSeheanPldhEy daeee‘al(Ps [
eventualul avantaj pentru furnizorii care |nclud din pietoni K |mp| em tea
proprie ini Siativt mbEsur i oﬁgKurlqr_s§)tuoncdke r'® mS ?%lehr}r_
serviciile oferite guvernelor. Cu un cOKtig economic dire
Dexki este ilegal, conformAe?FEgéglrsl 3iic\r/igi?/|80|rrusig%o,bnlaigcae og:
autoritate achizitoare £ s ol i cite o anu I8 nscperrtt'f}iica €7 ndt rapeu.
certificare de tipul cel ei ] iir raldeeéa\gé)tage %I a(ﬁgro
cadrul specificaSiilor tehr%iquhSi’gStafletl nan[q ?Idnlnafi

parte sau chiar toate aceste considerente, furnizorii pot:

. - o A T 35 miliarde Euro la nivel mondfal
a) intra Intrun grup privilegiat, mai micde furnizori

califica$Si;

b) st se califice pentru ru
l'icitaSiilor; O I AAI AND

c) st aibt o pozi Si-achermgiCORPORATIVAYANDe de pre

“n vederea crexteri:i aKtepAMgAJATUngNch|NQ_“$AL achi z
care urmtrekte “ndepliiomirrea&iunor standarde supe
aplicarea unor considerentele sociale. Obiectivele sociale de ac
Per ansambl u, acekKkt i factoEbré:é)én,péng r'agardutprtebsuiineSLK
mai punt aka mare presiudPci aFHPKI GHPHNL A} LS ce
excluzandss e furni zorii cu -g8reSyrgdggMiyCci K, r{oedﬁhﬁli%iﬁilecﬂ aata b k£
numtr ul acestor a. CompanlltleS%aﬁo?repésainiiﬁé' Cde Ylezvol
organi zeazt reSel el e de uaﬂporrovainzi‘,jlojnaas,rie moctoin\/fa°$|m|<|
standardel or etice Ki de mS@thP@gud9p©rl:%ins?‘?rﬂj‘?frii(?ii
achizi Siile publice destln%&:@éstcﬁnﬁxbgﬂée%g ia™MR 3Gt Wl
soci al . Pe termen scurt, éh‘?rz'|'$'i-§ilp%b$li‘%re fé§p%%tele
de egalitatea sexelor, de integra minorit Lsi Il or , a '
persoanel or Komer e K i a gseghPr eCUaud'leﬁdOri's'tirtef-tsicL
(predominante “n special "paERgH! @ghd z |$Hf'ILPefn$e°aCza+_l
de garantarea unor Cond'sh‘cradgeer'@‘é” i dﬁl??tnrtﬁrepae s
"ntregul lan$ de aprovizi ongh§.yarea l or . Coroborar

compania intun brand cunasu t de toSi

ms | Gpﬁblicil?ri? multitudinea de angajamente adoptate.

ACCESIBILITATE

1C0nven$ia NaSiunilor Un
Designu este un alt factar ch®&me n i | oeveluu Pied a kii | ist £
dovedit “n mo d repetat ctwHec e a deschide sau

revoluSioneazt pieSele. Per@*alnleletadteesgle©qu| Wi vy
sau al designul ui pentru tagl E%Jero‘tse§8l 6 %Wegl-‘\‘e#dg\
i erinSel

tehnice, aka cum esnig8artt blO) r sec$

SUA menSionat e ma i devreni% mpani

integreazt accesibilitatea é)ﬂtor%'reoaatretsf)rlb'ag§él'e'
serviciile |lor este foarteC Kotb|a93<"|”e§trd’—eZszQﬂIUleUIhom'

care pot st creeze noi pl uBhatiacharypeSen, KorschuneMlTkSloam oi  p i
Mai mult, designul poate face diff en Sa ~ nt r e ManagenseatrRedew, Winter 2008
funcSionalt a performanSei K i particularitbtSile cost



ACCESI BI LI TATE PENTRU PERSOANELE
VEDERE DIN STOCKHOLM

Aut ori t t@udeesclogpmanlaee dch direcSiile de ot
accesibilitateak i noile tehnologi. di n arlpateawdd
naktere unei s:oelAd ipit , c dreglvetl tare tr alres fAos
vieSile a mii de cettbtSeni cu deficienSe
Consiliul or a ka Heclarat 18 t1996 k h oréferitoareila instalarea unui modul de navigare pe
intenSia de a fi cea mai a detefeane imabiletinvidrappairttailca pdinrgi | u |
p©Gnt “n 2010. Pentru a atibmepaSienttismppdupt focestl a;
programul Easy Access care a Inceput prin st desftkoar e un proiec
i mpl ementarea unor mbsuri subctoert cadteam@ii distkeéritMo:
cadr ul AdministraSiei el mobpdsiabiel iktit SAd mirn idset rdaeil eais ¢
Trafic din Stockhol m. I ni Baak, de nddaensetilogddtonal€&ee | a u Vi
adapttrile fizice ale trecerilor de pietoni, semafoas
terenurilor de joact prinCni nascteallaakrie at i rmppmp eA@eaen Ss au
di spozitivelor de auz “~ n clStucidriial ea piurbil $icaet. un studi

pentru oameni.i cu dizabil
Totuxki , mtsurile EasyaceAcceSsasr tnu Aau fpousttut e wsiademsJi at

necesittSile persoanel or cpraoafeicdied eSeOrdec wleuRengMa!| akci
reprezent ©nd aproxi mativ 1Sy edrnis) xdpudalSe aallamirieg

care au solicitat soluSii mMandbBna. TPkepkdaken)t abDr e
i mpl ement at progr amul digitdabpati JieSelf@inddei pidet ode
anul 2005 (acum-Adept). cooperat K i au creat se
dezvoltdbri-Adeppl at f or mei e
Ast ando, o companie de mbrime medie care rktspunde
de baza de date a strtzil orCaabea deudezvoltare, Stockhans & specificat Haptal i
baza contratul ui stu cadructst etiefvovomlui e mo bri é Seaar dtirgd
de drumuri pentru pietoni wniavsegravSiicei ipentarflertto$ie. ut i
specifica “"nst detaliile t
Stockhol m a | egata amSitun ena @dimaplicatdrdeapréapetpera nel e cu di z
de consultaSii, i mplicOnd,veper e©ngdgtn eglrtiedtev,ar As camiud
NaSionalt a Orbilor K i un tetéinh Adpent rfubrper sbanehe fe

deficienSe de vedere. Ast fel, au fost prezentate i
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. -manipularea altor solusi
UN MODEL DE AFACERI PENTRU achizi Siei publ i eAdept; aka cu
DESCH' DEREA PI ES EL Oquurglrea wel’soanel pOtl'tE pentru a conduce

- N rocedura
CMPRS | REA BENEFI I—ngzlocarea unui numtr suf i

motivat, care st deptkeasc

Proprietateaezultatelor proiectului a fostastb i | It}})m’r_sufrargall dcost;t ului- pe nt
printr-u n contrat semnat ’ defda ! b %em SItnu & cu ¢
e bmur g i e o ?n%ﬁ,b.?atea]%r&rbﬁ'*esm
Telecomului din Suedia, Ad gr[] HahT S R orq
Suedi a Ki Astanldnop)oprletarlrlransfol“m b

mu n i dul r pmiactulsit K i aﬁ{ r 3 Slnere_a unor
comu a codul uiorpwieactuls eﬁtué\;a K simil
Model ul de afaceri propus de Astando se bazeazt pe
i mpl ementarea “n alte orake a soluSiilor dezvoltate
“n Stockhol m, pentru crekterea i mpactul ui dar ki pen
a “‘mpitr Si costurile necesare continubtrii dezvol tkri
“ntr eSi nderdaté. Cdnteactid ide exploatare
semnat de cttre toSi proprietarii include o c¢clauzt
care softwares | se poate distribui gratuit cttre alte
or ake.
Noile orake care doresc implementarea model ul ui de
afaceri K finanSeazt partea Il or de costuri privi
"ntreSinerea datelor K i K asumt rtspunderea pent
promovarea soluSiei prin proceduril e Il or interne d
i mpl ementare. Orakel e sunt l'ibere st K i menSint
funcSiile iniSiale ale serverelor sau st contactez:q

furnizor extern de astfel de servicii, inclushstando.
Poate fi utilizat oricare dintre telefoanele Nokia de

ultimk generalSie, di spozitive care sunt oricum prin
preferatele utilizatorilor cu deficienSe de vedere d
sintezei sunetelor prin funcS$Sia Acapel a.

Persoanele care au condus proiecilot din

Stockholm au arttat ct- i mpactul economic direct al |
Adept asupra unui cettSean cu dizabilitt$Si de vedel
este de circa 940 Euro pe an, Ki, pentru orak, se ri
2.200 Euro ca ki beneficili economice per utilizato
Astfel, eAd ept oafleoratr eo adugatt mare orakel or.

in Stockholm, promotorii proiectul pilot au demonstrat

ct-Aedept ar “napoia 17 milioane de euro orakul ui “'n
schi mbul unui cost de “ntreSinere anual de doar 370.
Eurd.

Orakel e par st "nt ©O©mpi ne ur mkttoarele di ficulttSi
adoptarea uneAdeg:ol uSi i precum e

- alocarea unui buget pentru crearea unei date de baze a

reSel ei pietonale de drumuri ;

'!Acrke Conectate: COkKktigul dv. de 256 Miliarde
de Euroo, Colegiul Regal de Artt (2010)




PIETE INTERESATE DE E-ADEPT

BLIND ASSOCUTIONS

, (1 TOREBOM.  STOCKHOLM  NYKVARN
| AN FAKOPNG  BORLINGE  WYNASBIMN
| mHAer SURE BOTORM UM

VSTERS  LNNOPING  BANINGE
(]
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PARCURI PENTRU TOATE VARSTELE: O NOUI VI ZI
SOCI AL
Lappset a propus cli en Si | or ce cumpktrau terenur.i

constrdicgarsciwni t £ $i KErentret comunitare gemtru persoanele de
toate varstele- de la 0 la 100de ani. Guvernele locale din Spania au fost primele care
auadoptataceast t, vaiczhiizneSi on©nd nu doneeptcleua h i
puternic impact comunitar.
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Grupul Lappset este o] c o mphaindre dadter nd$inonpauntct dede
mtri me medie deSinutt de oacdhmti Seildom &i hbahdaompal
produce echipamente pentru terenurile de toac j oact, sol usSi a a inclus
utiliz©nd cel e ma i “nal t ecocmponndearrtdeel od e nwrndtad ®S$Si en
medi ul ui “"nconjutttor Ki mdxenizedeu riarhpddttwalt esoca@d kK ta s:
furni z©ond echi pament e pentmwl texdtte®©tont @wu, dapgpsat ta
“"ndelungatt de utilizare. activittbe$Si de instruire, 6

a instruit responsabilul centrului de zi din Santa

Pentru a ptstra un ni velCot¢t omame tdiet iGyr amardetcatpneaiot
producttor de Lappstéet vahosepeedtad i Zatt clientelei “n
activittisSi de cercetare Ki inovare pentru a rbEtspunde
timp tendinSelor celor mai Chnmpd0dGént ®i petdezwval tdaer e B
societtSse, péap@ndenerlatelgm/ernelmr loeate edim Barcelorm, adoemandat 35 de
cercetare Ki cu reprezenteacnhdipiamgutiver 8ehuor ShApsotrfte.l
Lappset agur £ un di al og c 0 n st ade bbicet echipamerdeleeen gpok, inSredérear ni z ¢
i mplicate, pentru a putea ’drevisPd ukSii i~ nepkktrrtek ksio cnioeit aatse
i mportante ce pot modi ficamuptocécadwiirilse £ dec camphli ezti Gni ¢
publict fizice ale centrelor de zi
Unul din programel e de ceCrte2dr@®, gpradusellea Seazbr
interacSiunea dintr,ecarccaupi i dik patruopeoimai min Cataloma, Nr&yistnede un

luat parte la un studiu despre cum grupurile formate din ~ progres semnificativ.  prin  impactul ridicat al
persoanel e din-agie peaurtaui ij udcaah gaij aag ntsel or naSional e K

putut face exerci Sii "mpreunt. Rezul tatel e au fos
impresionante, avdnd o serie de beneficii pentru
stnttate, indeptaldieiniSte ak i | epteMttirAdli MAXI M A COMPETI T1 \
dintre genea aGée mon sAtsrt dte | c tsREBEENIREA IBRACTUEUI SOCIAL
"mbuntttSesc stnkttatea mentalt ki fizickt |l a toate gr
de vOrste. Pe mbsurt ce ~ rdaipmtsterh nhw govuesmat daeo kelkhiet
necesitatea de a ne menSinpubdbicle,t tdirl ea dheot ¢t s &t d o ma
echilibrulk i f or Sa musesuel agttr, e srudd ukhiomdwr darea unei noi zc
presiunea exercitatt asuprogLi etitSdtir ki Loasrbeh Snaue
revitalizare a simSurilor petreodaebent L niv Oceottnith gt tru
exterior practicate. ani, L a-p pamitattc | ikén Si i st |
avantajele pe care -r obSine cu u

Ca ki rezultat al acestui pebipemert , ~-sap astel; Jreps @iwa u
"mpirtitkitel ede npev@©mnamnit pCaOrmpi achiipeéa nctaer,e ac $i oneazt p

compania a “nceput st dezvolte o serie de echipament
de exerci Sii de exterior pRmemavacest meddgmémictdeKipi
numite asttzi echipamente Semitari bSipdr t'.n e gradidtinregidtrat u r +

“"nct de |l a “"nceput, compar
Conceptul Lappset pentru persoeanhetatencyoespel itictc
un set de produse spoit,tn st ruc Siuni de di&gi Rpravezkoéname responsa
serviciu de ghidare. Cn i umfi &0 CUOPOtsr,i Gwrd az@c&i | @hi C
di alog despre necesitatea autoritL$i' |l ocal e d|n S
Coloma de Gramanet de a oferi servici dedicate Akadar, Lappset da rédeesfiigmi
buntsttridi persoanel or “n t\D@rlsetLpl’lDamn@etecharce@ﬂ(twl@]
| i ci tstaldndaastfel primele echipamente Senior doar persoanel or n voOrstt
Sport. folosit fitrt nicio problen




Managementul Schimbarilor pagna 46

PROVINCIA STOCKHOLM:
RI SCURI LE UNEI AFACERI & VAL DARAZHL Al
ACHI Z1 S1 I LOR PUBLI CE RESPONSABI LE

I nstrument a AB a furnieanf enctInm vBakistaneirh i r
concordanS$St cu recomand&tr PrbvecieiCSiodkindinu iO d
verificare i nd e p e nrdeeanltifpzraitnt sondaj e "dezVichkui
conformith@iidupdat rskign@ | mpl ementarea un
con t i ,penttu a atenua riscurile viitoare.

Consiliul Provinciei Stockholm a implementat un Cod
de Conduitt " ncaanmdr t200a& \emidfiiSdar eoa conformittSi

contractualepent r u toSi f ur ni z o rparieneria tuimai mBeo @NGIr i dpaki st ane
Conduitt era parte integr awtidnd-ia wpruif uprrnoigzroarm pkil otpe
achizi Sii publice durabil ei ntderzwiodv@nd ~angpagratSeinier Kk B
alte dout provincidi suedezeer tAcfeisctaat epreevddeai ncsap eactse
furnizorii, c Ot K i "ntreguderliaanS adée apr uwirziicn prag e ¢
supunt condi$ii|or stipul atpers” n ac oddiusl p odze $Sd een dduo vtdbz i |1
per mitt autoritL$ or cont rpaucStiann tlea vneirviefli ctaeroerae tpirci,n r
a respectbrii con $||Ior dce tacen ffaurr mii tzeotre .i l or, a co
SwedWat ch, o] o-profia n tarea Si eVermbémncarea prin sondaj a
monitorizeazt etica ac hi z iraBdrtirekunativ: K i comportamentul

compniilor, a mediatizat ih 2007 un comportament etic

neadecvat in industria instrumentelor medicale,

aducand n prim plan originea bunurilor folosite Tn mod PARAGRAFUL cobuL DE
obiknuit de o%ZganizaSiil e |STGIKHILE

1. Drepturile omului Qoo
Instrumenta AB, o “ntrepriindetegidshaSiuedinasi an P axlt i
contractu de furnizare de mbinwki Muhichtuefiecaluat Ic tdaoec
Consiliului Provincial Stockholm, declarand 4. Munct for Satt Qoo
“"ndeplinirea conformitt$Silis Digrimngtd Si i | or contgoact|ual
i mpuse de Codul de Conduil6t. Salnaranulki 20A &g r an§ td,
compania SwedWatch a fost |[desdmmbatrkt atteadasfock @aal ¢ | O

verificare a coh or mi t &8s de respectarea 8. Mediu o
prevederilor Codului d& CdoduiSthit AtenBl asiage®cofios@a s
“"ndreptat ckttre furnizori pakistanezi de mEnucki d
zona Sialkot, toate ver i f|i@intconformigate afCadale nt e anul ui 2
dezvitluind riscuri “n | anPBoRiscdd&atetipr ovi zi onare <chjar
pet ru produsele wuzuale cumBAabaue Mt ngiks il tee K i nu ’|n
ultimul rdnd, sa descoperit wutilizprea for Sei de munct

infantile pentru producerea bunurilor.

Cu dovezi semnificative de neconformitate, Consiliul

Provinciei Stockhoms af | at “n pozi

'!ARLspunderea social t ~ n realie éoitraciul  instrumen@,odeoardce adegsta din

conduitt pentru furnizordromtCoamsincitdicapr @viPReEt @i
[

Stockholm, Consi ul RegfOMdalll t Sk -H@ rKeiZ”Fhégfu%'eraE
Vastra Gotaland (2010) contractul cu Instrumenta nu a mai fost prelungit,

st a atrlbult “n

2 X - -
APant ntunecatt a ngrij i ;
SwedWatch (2007) Tlflqwst @?g} Fe{’lrlt 9 califica
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proceduri.i de achizi Si e o€garii natl &, CoinSi &li ul DBPopavi
compani a fusese supust r appeper pentiu udl doileeo el onai mieftink fGrnizor
SwedWatch “n anul 2007, Ki (Tindgpu@rmrd )de aaruemca adeopd

a implementat in mod continuu un program de "ntregime condi Siile de c
imbuntttSire care a dus | a cde kG@Genmdcwui trit.9 pAtmedsdrpitliwlcsroacti i
Consiliul Pr o v i-a putue respeBtd o ¢ kshtoalnnd akdel e de achizi Si i ¢
angajamentul adoptat prin &dduwlordmee, Comxd wittkk .posi bil it

SwedWat ch nu recomandt au

T e
rezilierea contractelor CSESWEDWA EClHe REUCOMAMNED | t

conbr mi t at ea, ci ma i degr abtg NeI'CF?E%nldRICOIg eN T 'R® E I
a rezolva probl emel e. Inst umen e ItL lpjiart'?—:J
vizut aceastt situaSie ca e—o—oportunitate—de—a—pol
serie de reforme “n modul de deru_lare al opera$|Lni
proprii ki “n ceddneusal ast @e|fiz &Y i€ r O ak§lgsoant
acektia sunt bine pozi Si op'gBsabyleldsg cIeirc'i”t"i’aeéiei Ieet p U
vittoare. 2. AveSi cunoktinSt de
e produsele furnizate in baza contractului?
COLA?OBASI:. VERIF|9/\§|Cer|n$eIe voastre in
CNVI S§ASI , CMBUNI Tl SISolnform Articol ul ui 32
DOVEDI §1 RESPECTAREAlegile Stridie 'si gmaae&t

A~ i i i ?
CONEORMI TF &I I sal arizare mini mt?

. . 4 . CerinSel e soci.ale
Chiar dact cel e mai mul t e éoHttIaé?eToH Lsbcg furnifofn t ractant e| ce
i mpl ement at ki @ée aphioziedile O vty '
responsabile din punct de ede sq,celrfillf Egporﬁglaﬁlr_
este foarte dificil st st[QréghQ Sél |a°I°Ln7 or mit
pentru toSi subcontractan$ ovi zion
mai ales pentru cei ce nu fac parte din UE, controalele _ stabilit b| ecti
de conformiat e efectuate de Swed Wﬁc&u?aﬁpe%rg peﬂtrru ebofvdrea u r{brspjfokc)jlem o
un mecanism eficient de exBUHgéc‘EltE’?e acestor condi S|ii
real i tb$i ce au deter-mi nat ni zori.i neconfor mi st
revizuiasct procedurile. 7 CntreprindeSi Vreo
Cn acel aki ti mp, proceduraunlgnﬁ;]c'eprllf|cg?glsacrslurgllq1|a
condi Siileogenacal eaczl efo r|Ie de a mbtri
gradul de conformitate, c f | t ur |
pentru producttori nu au clr{ pf:(,irmlad%e F{Jaqtﬂ%%zﬁ Evfpgé(gggéj c
presiunea economict exces ecteze a%optarea

K pe—cete—de—sStn

mbtsurilor de protecSie a mediutui;
KiiguranSt “n munct.
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RECOMANDI RI

Incorpora$Si considerentel e_du

de livrare Transfeotktmadfiacer ea pri d
GOnd&itSidact compani a K i p vataldlu s e | e dvs. sunt

confor me din punct de v e dGCnedh §d a crte sapdoorpst aalrielai tuknQuii i
soci al e K i dact puteSi spir i a girmadwd i plekacandunefiadabondaréaa t
pentu a fi la “"nal Simea aktepmnhiori Iporo paucnheirzii troaii | or pab
Aceasta o putegSi reliza prichrom@or porarea unui numtr
mai mare de considerente sociale in procesele de a) st deschideSi noi pieSe
creaSie, livrare, identifi char esta gstusrisSal osrolwiSidp edrea Sin

Stabili $i stimelemtrel pdea SENEEE————_—

di spust st "I ofere pentru Coessp-orhusi agbin | ibtraatneda & 0 c i atl rke
Cuantifica$i rol ul consi detr@ineg et atre sporciinalreespmnsabiok
adtugatt a produselor-vki s@@ndie$iidaoect dvsnpl kimenst adea
"ndeaproape segment ul de piaShompeakirlui taat pu-aceaegaptazali ii

dact stienupe@eBehe fHlost obSinmutdeoapri'nn azhc®kfiiga mai

publice responsabile din punct de vedere social. " mb u n t timaginiir dea angajator responsabil,
creéndw £t astfel un brand rec
.
Antrena$i cliensii “n dia e p e
viaSt a achizi Siilor socialCercetaS$Si propria reSea d
Ant rwehaSdcl i eumSdialog, éxplicandie Fol osi Si propriile criter
val oarea pe ps@acitalae dkcihsitmo t5ev d ircarea atentt a resSe
adopte noi practici conf or merificand inclusidsatichnt £t 8ct deSevafFua
performanSei pe viaSt. identific®©nd astfel risc
managerialt, conduce | a mo
. |
SelectasSi K i adoptasSi standarde Ki certificate <chei
nou aptrute
Adopt asSi criteriile de conformite “n vederea certifi
produsel orr Kmouseapi_ uieéo folosite ca Ki
referinSe de autoritbtSile publice, aka cum este ca
certifickridi éFairtradee pentru a construi un port
care st dovedeasct ct afacerea dv. este responsabilt
punct de veder e soci al . CnSel egeSi val oar ea K i
integritaea diverselor certificatei a kK a cum este
proiectul éStarea I ni Siativelor Durabileé& care dor ecx
furnizeze comMparaSii K i ghi dar e

Al egeSi pieSe noi pe care st fi Si pionier

Dact produsele au un nivel “"nalt de integritate soci
gOnd it Sice umpidspdrebile spentru dvs. in

materie de achizi Sii publice responsabile din punct
vedere soci al K i care dintre acelea care abordeaz!
problema stabilirii prioritteSii intrbtrii pe piaSt.

'!ARevizuirea sttbtrii ini Siativelor 2010: durabili
Ki transparenSto, I'1 SD, Il ED (2010)
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INTRODUCERE

SoluSiile inovatoare preocupt din ce ~n
provoctrilor @ptreéen calsttatdi Ki tPooceduelehdeo |
achizi Si i pentru sol uSi i reguh otvoduseoia vederea e |
contracttiEridi unor sol usSi i noi sau a mo

cercetare dezvoltarek inovare.

Europa este doar una dintre economiile mondiale Noi pr oMigrasel,rgiobal i zar ea Ki
preocupate st afle dact acheéegi Si aSeeipubmpoe tmaceirFiec
bazate pe costuri K i specisfdhciangh ar etae hprioccee,dusuhtor ude
eficient de a obSine soluSii opti me, care st satis
necesittSil e sckamemrciiull oac pivdilhJicieloirn.l e pentru inovar e
Cn congecifrodk, i mpl ement at eleamemiol amésar unui “ntr e
denumite generic €achi zi Sidst pobkree openmtpneuntsitmiotdat e
Il £trgind astf el posibilittSddmpamd i tareceé e mbur LiShEERE
publ i ce de a cumptr a n u dnairu nlewan Eruir opeant ea <tiabkil
acti vitt S edezdokare sairde eat pemmite de activitaté, “n care necesitt$Si
producttorilor st ofere maiopnoulttuenistadlSu Siei amiorviatten,ar @
posih | itatea st devinkt c-0omp:¢
Se observi unele direcSii csamunet’'en stabstivedi poldutr
privind i novarea “n cadrptodacki zbSoil orecpueblairea,
stabilindus e ast f el 0 serie de regepdrabilet i ve dupt cum

ur meazt:
Din punct de vedere tehni

Caitatea serviciilchin aki daesipretsieeon Samodal i t atreac Fiprencd a
confruntt cu reducerile bugehirzrietomgulvempudl é ct rkeibup rec
furnizeze servicii de cea mangandwwmeal t B oalfiotrantte .de di al

licitaSiile tradi Sional e c
Competitivitate: guvernele doresc economii mai K i “n care parametri.i prec
competitive “n scopul fol opsrierdul tadcehteezrunbitrat ot . pAblLhNhcC
dezvoltarea de noi soluSii pemérunpteBelel glSokralne.cun

trebuie oferitk prin intei
Provocar ea :dmpacub iedonomie, Sde i K i dezvoltare, explorare ¢
medi u Ki soci al al investitJiaidlicSri omparésupurmne asiohag S in
integrate.

Schimbarea tehnologiei diversificarea tehnologiei

prin apari Si a i nldr enobiles tau | u i , a telefoane
autovehiculelor electrice xi a senzorilor, pot trans
in mod radical serviciile prin crearea unor noi standarde

de eficienSt, prin salturi "n ceea ce privekte cali't
prin noi provocktLri

Schi mbarea 9po@iue tatlSHjaxeedacab bt t r ©nekt e

"nseamnt ct povara financiart ce va ctdea asupra
salariaSilor actuali care oricum se “mpuSineazt ziln
vV a putea fi susSinutt fer+—Fnt+roduveerea—i noviri.i

sistemul de stnttate, a vieSii asistate Ki a terapii

ec.europa.eu/enterprise/policies/innovation/policy
/lead-marketinitiative/#h21




ACHIZI 811 PENTRU | NOVARE
STABILIREA
STABI LI REA IDEILOR kI REALI|PARTENERI ATELO  COMERCIALIZARE
§1 REA RI SCUR
DEE REALIZAREA | DI ALOG kI | REALIZARE | TESTARE | STRATEGIE ) o
CONCEPTULUI | NEGOCIERE PROTOTIP | I NI 81 A| DE o
1 2 3 5 6 7
EXPLORAREA NECESI TI3I| ACHI ZPSINOVARE | ACHI ZI &1 1 COM
IDENTIFICAREA | PUBLICAREA |  COLECTAREA TESTARE CERERI
OB e Ll NFoRMAS T PROIECT | EVALUARE DE
DE Pl A3 PILOT ACHIZ| & |




POLITICA ABORDAT

Reglementitrile comerciale interna$Si
fol oseasct tmordinare dpuent rex achi zi Sion
soluSiilor Gonoemnhehee naSionale se
stadii al e adopt trili s politicil or rppvinde me nt L r i
achizi Siil e,credndiot rpui ai Shko vnaerdee €ui ni t £ K
oportunitt$Si nenumbrate.
Lts®©nd | a o] parte iprochks tlra ar eap i rztarrieia un  numt
naSional e, exempleleprmdoseaktcesprivvekiesub fo
achizi Siile inovatoapeopuw®é¢ PurSd nteeg stcaereea. Aut 0|
ce “"nseamnt ct au fogeéenedaIinti hcombpadeast ~mpa
c©teva provoctri | e g arlarein pacheraamdianiici pehtrf ia led e a
rtspune | a acestea. putea atribui IMMur i | or K i pentru
p t s tflexiilitatea Tn contractarea
Uniunea Europeant j diverselbr etape.n rol

important prin programele sale de
sprijinire a compet Sei aiktt e@ipit £t daoghveinel e s

tehnol ogi ei, ener gi edreptulkde progtietateaab furhizoruldi Bi i

Aceste progr ame f ur megpaeea terménilom eonti@ceiore in
agenSiilor guver namerrctazlud, aacghadamércidile, ipgraourp optr e
finanSa sau cofinanSa ‘amdurzaSa it s p@mdirruea i no
inovare, implementaregroiectelor pilot in schimbul unor reduceri ale costurilor

sau abordtril e i n o deadezwolaree pentru

rezolvarea problemelor principale.
Regiunea Flandra a Belgiei, Marea

Cinci dintre procedurile ancorate in Britanie, Bel gi a K i Ol and.

reglementitril e achi ziutfizatbricactivi@ procedprie im &mp seu n t

destinate promovirii Shchica SSuéadira pkeintRFiunl anda

inovare: modal ittLtSile deia mpl ement al
PieSel e car e i au “'n cal ct

Achi zi Si-Gomnezciale: p rsent acesteia, cel mai probabil vor lansa

folosite Tn procent variabil in Europa, programe pilot “n urmbtorii

acestea viz©nd partea de cercetare K i

dezvoltare in faza de dinainte de Negociered (vezi pagina 18) poate

comercializare sau i mpbemeat ar e nfoivraa leta. per mi

Cercetarea K i dezvolauatroerai t R &t | arcoge®mitr act ant e

activitbSi precum expkgpareaecxkicOfeviagnpuloducktt o

sol uSi il or s prototipdre z v o Hefina rtenaeniid fnali  ai  atribuirii
contractul ui prin consul t&t)
atata timp céat:

YAAc hi z-coMdrciale:p r e a) licitasiile sunt il

atragerea inovkrii ingceepddieilu asigurarea

serviciilor publice de calitate Tn

comunittSile europébebpecCiOWa Achizi Siilor |

(2007) 799 final 2004/18/CE



Managementul Schimbarilor pagna53

b) furnizoridi nu pot stabili.i preSul ;

c) contractul este pentru cercetare, Ca rtspuns la criza econo

testare sau dezvoltdre pert r u revenirea economict
gener at noi oportunittSi

Dialogul Competitiv: a fost introdus n pentru inovare cu o valoare de

2004 ca o nout pr oc e dpwkithativc4brde mdidrde e &urd

fi utilizatt “~n pr oidedginate donwenilrl dex éngrijireu ad e

toate aspectele achist8ikitbSiitrebbrasseudtieri i,
di scutate cu posi bil seivicilora publicel a 8proape Adlds t a

este purtat nto etapt i nci pnilisgde tdé Eura sau 20% din totalul
procedurii dfegma auuh i z i eéltuielils u b destinate revenirii

dialog faSt "~ n faSt ecoonomifeisew adier efcuginoinzaotr ,cttr e
"nainte de el aborarear bazeRr occue doufreirltean 8iei achi z
finali. Partici pan $Siinovares u rsunt ideschiset a §ituror K i
selectaS$Si “n baza undiurfnarzoulidrordeisnctrarpna i onal
de participare. Acekmaia mpuwltt fde cdhowk tiei mi S
pl Eti Si pentru ef or tmniloaned @e Earo ¢ira contiacteie pde |

astfel de dialoguri Tn momentul in care energie eoliant aflate " nc

acestea devin complexédedituimddllwmgataeaka cum se
cazul firmelor europene.
Acordul cadru: est e o procedurt prin

care guvernul face o cerere de ofertt
fer mt, of erind informaSiile privind
necesittSile sal e, "ncuviin$©nd K i
cumptrarea umwsérvicprodus sau u

care poate c¢ct “n prezent nu existkt.

Concur sul eabte destinat inSi i

pri mul r ond achizi Siilor publice “'n
domenii precum arhitectura, proiectarea,

ingineria sau informatica, “n care soluSia
potrivitt este aleast de cttre un juriu, iar
modd i t £ Sil e de i mpl ement ar e sunt

licitate separat.

Cn SUA, achiziSiile pentru inovare au o
tradi Sie “ndelungatt ki sunt folosite <ca
instrumente strategice Tn domeniile de o

i mportanSt maj ort pentru stat. éLegea
privind dezvoltarea inovbiridi pentru

micile afae r i & i mpune guverntrii

centrale st direcSioneze wun procent de
2,5% programelor de cercetare
dezvoltare ale micilor Tintreprinderi,

procent din car@u pO©nt “n anul 2010 s
efectuat deja pltLtSi de 12 miliarde de
euro.

3

communities.gov.uk/documents/loca
Igovernment/pdf/anne3.pdf



CHELTUIELI

PREVI Z UNBAZA LEGI

DE REVENIRE

ECONOMIC | A SUA (MILIOANE EURO)!

TEHNOLOGIA INFORMATIEI iN DOMENIUL MEDICAL
18.752

CERCETARE IN DOMENIUL MEDICAL $I FACILITATI
1.268

PREVENIRE $I BUNASTARE

12684

TEHNOLOGII EDUCATIVE

4245

REDUCEREA EMISIILOR DE MOTORINA

21.805

TEHNOLOGIA COMUNICATIILOR, A INFORMARII

$1 A SECURITATII

1632

EFICIENTA ENERGETICA PENTRU

CLADIRILE FEDERALE

3im
AMPRENTA DE CARBON $1 CERCETAREA

N DOMENIUL REDUCERII EMISIILOR DE GAZE
n

PRODUCTIA DE SISTEME AVANSATE

PENTRU BATERIILE DE LA MASINI

1454

CERCETARE - DEZVOLTARE 1N DOMENIUL
BIOCOMBUSTIBILULUI §1 DIVERSE EXPERIMENTE
58,141

UTILIZAREA TEHNOLOGIILO EFICIENTE ENERGETIC
43610

PROGRAMUL DE TEHNOLOGII GEOTERMALE
29,04

TEHNOLOGII PENTRU VEHICULELE ELECTRICE
23074

CUMPARAREA VEHICULELOR EFICIENTE
ENERGETIC DE CATRE AUTORITATILE DE STAT
$I CELE LOCALE

21.805

ACHIZITIA DE VEHICULE ELECTRICE

21.805

CREGTEREA EFICIENTEI ENERGETICE

iIN LOCUINTELE CU VENITURI MICI

18171

ENERGIE EOLIANA, HIDROLOGICA $I ALTE
PROIECTE DE ENERGIE REGENERABILA

13.810

DEZVOLTAREA DE TEHNOLOGII CU ENERGIE SOLARA
8.35

DEZVOLTAREA UNOR VEHICULE CU O EFICIENTA
RIDICATA

189

DEZVOLTAREA UNOR NOI BATERII DE
COMBUSTIE CU O EFICIENTA RIDICATA
PENTRU AUTOVEHICULE

0527

MODERNIZAREA ENERGETICA EFICIENTA A
LOCUINTELOR CU VENITURI MICI

18171

ALTE MASURI PRIVIND ACHIZITIILE PENTRU
INOVARE

LY

! date guvernamentale SUA dorm legii revenirii economice
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INTERVIU CU

Profesor de Polit ¢ a K i Strato®gidoneazt proiectul AC
pentru I novare Ki Di rAedti @ SEx ¢ out iPwhlha ce pentr t
Institutul de  Cercetare  pentru proiect de o mare anvergurt
Inovare din Manchester,
Universitatea din Manchester. Reporter: Domnule Profesor Eder,

achizi Siile publice pentru
Tn ultimii ani, Jakob Edler-a concentrat menite st aibt un i mpact p
“n cercetarea s a, paer ti péarefeai emBar mai mar e
publica$ii acadé&mi ¢ a publice, preducerite nde udodtuai, un
cerere 'n ceea ce piimpakte spcobakduiilde medi u
obi knuite de achizi Si e K i a celor de
achizigie pentru 'n@dnaérp?n'.portaqsrjmbspaéiﬁ(Zent
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crearea unor pieSe leirgdene Kisuantundormect destul
modele de servicii completnoi. Cum conservatoarafackmai avem de
defini Si oportunitatéeéagrpabitncicpalachpei Si i or i e
care o reprezintt acteizail $iaitlee pdiebd @tce cu achi :
pentru inovare pentru IMM -urile din inovare. Se “ntreztresc ' n
Europa? noi oportunittk$Si, dat fili
Jacob Edler: In cazurile n care achizi Siile pentru i nove
cumptrbttoridi publ i ci impllsiongs ¢ d e i stet rpeot autori tt
angaj a “n achizi Siinafubhalke pientewr opene. P
inovare, principala ogrtunitate pentru dekarte au dus deja Il a o
compani i pornekte debelnefigebiren aaoahlizi Siilor
client public cu carTeoaste cmmprnhi i Frescul, cu si
adopttitridi inovdirii, kirj letc®meébacestst] sabl,ini e:

st creeze 0 nikt de ftesmhiaz @r ea n diel orinodar e ctt

care pot st atragt o ppibd $tci mulatc emaii al acrogntt,r i bui
at ©t publ i ct ad©mai ki Ipa i vpartog r aGnu | de eficient
mul t, nec e s-ibinetdsfinlee pelblonoeni si r e K i pe de al t |
K i cl ar - pob atrage In@ idei necesitatea de “mbunbttbtSire

pentru oferirea de sé&iefare Afgajadmenttule contr
luat faSt de cumptitr tttoreibuiirt slti derf Rizepaatbe | e ct
st
i

astfel "mpingt c o duprapoate flod Sshhude zwed!| tnea i bine
sol uSii n -orileasunt eer e . $ MMl i ni erea costul ui total
mai indicate Tn testarea acestor noi car e, deki este mai ridica
sol usSi i, deoarece s@amcthi zciuSi mul t aonmsta se dove
receptive | a noile ppropeobcéeircl ul Psikbm de viaSt.
urmare, cea mai mare provocare pentru Abordar ea costul ui tot al
IMM-ur i, este aceea dereprazinte tou priaritate na stratehiilor
constant oportunittiSiMM-pielnar u pantabwr da susSine
cumptribttoridi pajaihi ci cuhpbtraktsoer ianmpgubl i ci ce caut
di scuSi i orientat e c tdézvokarea seivitiilSrilor. Prin stabilir@at o ar e .
Mai mult, IMM-urile pot beneficia de unei abordbtri-uilppot costur i,
calitatea de subcontractori ai avea de <cOktigat din achi
companiilor mult mai mari ce au inovare, folosindtse de angajamentele
incheiate contracte de o valoare mare. semnate cu achizitoriiyblici ca de un
Totuxki, acest l ucru dHdapondeode  abiclairttatseta s e t e
primului  furnizor de a transmite i mpl ementeze soluSiile noi
i mpul sul inovirii din sectorul publ i c
cttre reSeaua privattR.de SwnrtneZiarexpert “n dezy
pieSe pentru proiectele pil
R: Suntem conktienSi peatdus cpreopdaunsSeellee K servi
numeroase “ntre vizipmemovealzikti dihowar ea. Car e
real i tbtSile actualeptrera@apadasdaadese i ni Siat i
autoritkSilor naSionalm, crreedgeiSdnaclte sei vor dezv
locale. Ar trebui IMM -urile din pilot: Il a ni vedSinmanSalonal ,
Eur op-ri sergani zeze p (cordafastEaza Scandinaviei) sau in
serviciile “n jurulcadnaot uancohri za S0 c¢i er i al e
publice pentru inovare? Care sunt regiunilor pentru sus $
rezultatele material @ezeolsthkrrpioit? obSi ne
pe termen mediu Ki | Wwikg N2 existt unartspuns c
JE:La aceastiam nttrsphuaaseeastt "~ ntrebare. Depinde

K i ma i sus. Din ptd atovar strmindaeldemai i mportar
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K i propriettSile pi aSepgur aPectoauvkpoiraiStk Si l e ca
destinatt proiectel odre @dtlfoalo de memddeei Sii sunt
tehnol ogii K i servicinioucat easusnotl uiSnitirloodcus kor K
pot avea un design geanewnvdlr ataaptamn ccorksi der ar
Adesigntdomdieaani nd maedamlod odjyé i "n organi zarea |
ur mat pe pieSele mondiEaAte©ta ti mp cO©Ot achizi Sii
SoluSiile inovatoareniuntsswondtusac feopattsSelde per s
pilot (denumite adesadr wuli imiseeGe udiei | or publ i
testare) sunt respoOnadeetbrast h8krdipea wleiac’ar £@a m
| ar gt. Aceste pieSe iauwovimdt a&i sepbetudreittSile
caracteristici. Astfel, din motive numai st apart, companiil e, K i ’
de ei cmoscut e, cumptr L iMMruirii | e e’ rpte@fageicméa au de

aceste pieSe
pltteasct un p
ineditt, nu c

pilot prodb | ©imt ddoersetswcl df spinoast
re$S maiCemarmaipenmpar bantdeenesaj p
uanti fipcut erli sto B niskmi tevodsstt wel: i mpl i
ba
at

adopttrii ei, chi ampraic argdif t ,i wabp. n elaifd z L

val oarea adbtug t a patidreSiaarl utlrudb wiol utSi i e pro
inovatoare. st aktepte ofertansSi, ar
Cn plese piktdt repr esztianbtitl easdhrul rel aSi i cu
ideal pentru produsele sau serviciile nou departamentel or tehnice «i
realizate Ki "ntrunedicn pcagprulet anseai tdeSia | or p
genera inovare (la nisael uplotapawea zinewbiiei de so
K i a lanSul ui de aprAoevwitziiaonarepui €i esdel i e C O
pilot difert “n funcBiagmentfdreecar ei nptreordnuts a i
sau serviciu. Deciaik de a $i nt i publicea nsprijréndui cu solusiile
pi aSt, ca piaSt de pibpusidedeit et arce,ja car
depinde de specificulvasolau$iaeiadtinwgatttoame i nova
propuse Ki variazt 7~ rclhnunc Qiicée adtempouastte @o giuanent el
de produs. Totul se rezumin | a a pr e
Companiile trebuie pettofcelricetatzeactiv celor
condi Siile ce trebuia&ai bktndoe pdalnd $iee prmeanit rbuunt pe
| ansarea ngmdipresuspde odudo,r ,kidar K i celor car e ut
toate, trebui e st prtabe d eraisicd tdraxzdi Si onal e
model ul propus de ei puyblee gerulats eDe dsemeneanIbid r e
aleast poate fi dezvaltt he wr peedluie sphi € ke fol
dupt introducerea Ki priva@nmdii in@angapmdntaleSi e i

i novatoar e Dact ceneeshorestecupreanstituSiile
speci fict, compani i |l prezeptanth ed e zavcoelsttaor au di n ur
succesni ke de pi aSt, ftdeézwoldteawvreena unnosrt sol uSi i T
l'ideri de pi aSt. Amt desciopek i ti ectprezenSi I a
mul te organizaSii pulelticce Cinnfpolrumsa, Siedtee dfeoart e
piaSt ki cele privindimdi loe etveihdneonl Sotgi fio asrutng bi n
reduse ki nu sunt orggamocdatlt et s$ist@emadec aprovi z
neavoOnd dovezi clareimasrne tutSidowve padddice der ul ¢
necesitatea car@ dus la publicarea unui se mediatizeze cu regularitate toate

anun$S de achi zi Si e. reukitele “n acest domeni u.
R: Ce pot face IMM-urile care doresc R:Companiile par adesea st
st foloseasct oportooired&iee "nde i deea ct a
achizi Sii pentru inonwavat opaernet rppoteadeuce | a ob¢
deschide noi pi eSe KO0l upSernit rnwoi acesepot fi C 0ome |
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“n Europa, cOt ki "ndatéara® zoeptaamiie. mMASiLt vine
put ea st ne dovedi Sinovatbaaeppentrd gestiohareakecolay L

microintreprinderile  pot  inventa a dexkeurilor de cttre auto
sol uSii noi “n partenerantficu mpedi ment ul ca
instituSie achizitoameelwiattski ndespunedial te ¢
cum pot acest epi s3e ghkseasempl u, ma i mul te soc

desfacere pentru pr o dunsigl IMM-oriteSaundezvoite? noi

JE:Nu existt niciun meodriwi csiti cperdternu emiterea e
ct -uMM | e nu sunt " rbiletei@a pl &z & e u nseti ckr Si de i d¢
furnizeze sol uSi i asemanhneareelectreni ct, ser v
instituSiile publice nsacuooper drke caxtiinedt t uSi il
piaSa de desfacer e aauasunatsitcd. ingrezent acestftip dea

Strii Cumtamidenalia Serviaeii neste ,in  plin  proces de

acest lucru este posibil in acele cazuri in rtspO©ndire. Este o nout pr
care pentru o sol u$iatttimpocatiexistmaoi newiostek si mi |l ar t
cereri K i “n altt parlttee. pRetexempest I"mcru est

“ntreaga zont a achizi Siilor durabil e,
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ALTE PROVOCI RI

Cn urma consult rilc de
deci zie pub-bBucievkdepfjP8ASI s
robl e

patru mari p me %RIGAY:A‘?\/PE‘NTEJLGI‘”’F!"

13
%
I i e
pentru a putea i mpl emen i |

t
e
pentru inovae . I ni Siativel e F'AnS 'epDEns'eN VEA RE

menirea de a |l e dept€EAMAPNARE ompaniil e
ar trebui st fie ate tﬁgRllaElﬁ[oblemele car e

| e pot afecta parti ci parea achi zi Si i
pentru inovare. Comp il S
fie cele care st ia 2‘pnunc%a ccu@ é%asrctwcqt%tag' Itn
la rezolvarea acestr provochl é)lf' aces ‘
: - : ad sea ideile care nu s
i mplicare activti. .
de profituri, |de|Ie radlcale sau cele cu
un impact mare nu sutine primite de )
cumptrttorii publici. Cn ti
CONI’(TI ENTI ZARE “n achizi Sii publice trebu
GREKI TF kI echilibrarea cal itbESii
INFORMAREA PRIVIND eficacitisgii costurilor «i
A urabile, maj oritatea a
P1 ASA publ i ce rtmon ma i deg
) . conservatoare, decat |novatoare n .
Lipsa cunoktinSelor dbcG &2yl gau Cbrl "esachqr2|$||
achizitoare despre achizi$||le pentru
inovare ce pot fi planificate poate Companiile abordeazt adese
deforma crearea de 0ROl Uirkipidu® tostful fot§l Cal © -
Dactaua oritate Contras%tl%rSt|tei”pr'&tp'u%e, sublinii
care sunt tendingel eecBn%mul%' §e§1ﬁlfrcat|\fé“5b Pcqré t
lnvestl aceasta n ceueEehakteskt BEEEB*E%S‘Fee p
sad cum poate fol 0térl‘nen ﬂmga %féu@é'g@prezenta
di sponibilt ftrt a pﬁn@ipalﬁlu lginfer? t $h? vederea
) dopt rii soluSiilor i nov
Raportul ~ Grupului dejg ghmentYEl e NinstituSiil
Achi zi Si i Publ i ce pqnutrtuL Geligeta peenﬁfu a men S
Inovaré au ridicat problema unei mai bugetel e K i n consecin¢
bune informtri aleprobaﬁl%éé)césfeé ¥ndc bePd adopta

contractante Ki a St%le'hll'er'go'iemdterum crpdw\;asrnbe st o«
prin care compan||leméttoooere(;énrtn@rsoé Ua$'éf|cien

noi, n_esol_icitat_e prin procesele de K putea ‘ncasa stimulentel

achizi Sie publict, dar <care pot avea ns

o valoare .semnificatiagthjzisiile pentru inovare
salt al angajamentelor liderilor
publ i ci “n direc$Si a an
provoctrilor, asumbrii ri
deschice r i i pieSelor K i " mbun

1% ] ] o . lubtrii deci ziilor.

AAchi zi Si i publice pentru cercetare

K i i novar eo, Raportul Wilkinson

(2005)
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CMPI RS1 REA PI ESELE NU SUNT Cu
COSTURILOR NU ESTE O ADEVI RAT DESCHI SE
REALITATE _ . .

Cn ciuda reglementtrilor
Toate agenSiile Ki cB\‘hbafHFf—é'c%nt& onmifgctoare
pentru realizarea acestui ghid au tendinSa. acteleacor da co
menSionat ct practicfHU”'aZ(?ro'sltOnlc‘?‘beﬂla't’t chiar
posibil st se ajungtNS%ampd GeBrarea solusSiil
matere de " mptrSire adbbbtRAIEEr ELdu acceptarea
acordare a unei boni fificalg sfqang  estq svprpag |despredre
rezul tat al unor n2glctle 'i"%Kupaet”e |novar1
autorittSile tind sRTOHBELBPbreo® cd§tpd|eZINIL I
integr al al cer cet t feogrece fezultateg o N \iq SteLrpOt cunoat
insist©nd st deSint fjteoa{é_dr”ecpetpuur.le gig mul t,
proprietate anselest uREXPLEGRPI I e n ceea ce
propuse, ftcoOnd mai 5?fF5fP§e}Esr1B©n8|Pé§$L pra
acestora. afecteazt nefavor

companiile mari c Ot K i cCom
Akadar, ‘n cazurile Ki QPf'e Stom pearnvea|sec+_auma| de ¢

“ncercat st expl oa @)@IEZH“” acestora gq Iq p%of:e dyrilg de
proiectelor pentru inovare, au descoperit ac zi i pu ifce, decOt st
ct erau mult mai pu$‘?91%rtouprb' thRlitesi de

dezvoltare decat-a r fit acest ept a

lucru descurajandle in a lua in calcul Companiile ki liderii publ

exploatarea rezultatelor 7n viitoarele in cadrul acestui capitol au expus faptul

negocieri de proiecte. cfr_ nesi guranSa_ | e'gaIL tot
citatt, a oprit n cazuri
implementarea unui proiect pentru
i novar e, atunci c©nd to$S
i mplica$i au fost compl et

program.
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MAI MULTE OPORTUNI T

Chi ar dhiczi Sa il e publsunt® cussedat ru 1 nc
implementare, acest ea S yonnge intr-o tstane i e
tranzi Si e. Companiil e i nteresate a

sufi ci esret g okzii Ss to n & acest media dinareic. b i n e

Achi zi Siile pentru i mdvaersaregat pudpriezerktia “"n or
aspectul cel mai Tnalt al obiectivelor acSiuni din zont.

achizi Siilor ecol ogice K i al cel or

responskile din punct de vedere social,

avOnd “"n vedere fapt tre

acestea nu sunt feza@i IRERAcCO®ADU ePiBEtL
un grad d.e inovare TiRAeﬂzqrg'[anntare.

Astfel, in toate cazurile prezentateas

subliniat oportunltLE I%e Ksl .lschlmbLtrlle.
care pot stabili moduin care compania IZId 'L d ¢ ru fnovar:
dv. se poate angaja in proiectele de pglopte g,:_ ’nSher;Tflsé:r? Cm.a'(
inovare din sectorul public. P ' ' : hu
existt oportunittSi nenumt
c©nd ne ui t£m I a tend
macroeconomi ce al e pol i ti
investi Siilor planificate
COMPANIILE energi a, schimbtrile cl
INOVATOARE AR transportul sau stnttatea.
TREBUI S PROSPERE ,
Va fi ne@s ar ca i novarea st i
Pentru companiile miQIpctivele aSLfmatFl'rb eringipal cdg
capacittSi de inovaHP¥ETINgla§nolY g qiqar cel e ast
at

i
dezvolt e sau idei nB*r%%gaafas e‘:r'lEta gaTOtUK
ar trebui st of ere opof EMRNE L & pusSin este
semnificative de crekfMBlgmentateg ar%rk'uq't%','le_ p
al introduceri. i novkir Gum v%r aBcCrCi €Mty jmag or it s
publice. Cnst, realltp‘éb{' alnm@rgaté:a(p%ot@lpq;q alta,
oportunittSile de ac®'s% ”dezrfj‘sfpf‘ﬁb"-m'ur]atl'e”ab"

ma i puSine pe termen scurt .
De aceea companiile ar tre

lnstituSiile regi on &Yficente pesurse penta; plapificarea .
consultate pentru ac@&tc%rg)lltoalngaéé‘ﬂnéedqtt n m:

raportul consecvent emis de Suedia, achi zi pent lnovare.

- C @ >

[
raport ce s clasificat al doilea in cadrul clientului nu dwcar ca poli
Rapoartelor Economice Mondiale ale urmate, ci Ki n abilitate
Forumul ui Gl obal peCrod Odnckir e fgLCUt @A un co
20102011, “nst faptul re@rgzentgcgo g's Primul g 4 spre ,
este “nct Hhingia$iaitlte %%Qa*tdf'u ea acestei periode c
i novar e, dt naktere i zbateri
politce visavi s de postur a é&(fptaqe}_rte probabil st i

teritoriu neexplorat K i ¢
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contractele in partener@&at c u clienbSaridare a achizi Siilor p e
dvs., toate acestea asesfou ¢ mua ‘nresséd gru@mach Sak aveSi
unei implementari cu succes. In final de a "mpLkrtiki practicile
“nst, este improbabilr©Onaupe téeimaeBi bourtdvs. ’
autoritbkSile publ i cesustSi mer isit aabdiolpgasrcdti acestc

mbtcar 0 procedurt sau o modalitate de
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INTERVIU CU

Viceprekedinte Seni oreste membrual echipei de management

Oracle Corporation pentru Europa Orientul Apropi at
Africa (EMEA).

Sectorul Public Mondial,

Cngrijirea S&ntttSii ReporteE domnalg dr. Rada, in

opi ni a dvs. ce reprezintt
Juan F. Rada este Vi puligepertreidovare? e Seni or
al Oracle Corporati olf.fRKHoOtr tesxpiusntdae nmali mul te d
ni vel mondi al pentrakaodtwSlielwoiadomptarti “~n pe
“"n sectorul publ i c, - Rrocadsra deuderalaree modd Inrcdre £ Si i

K i i " n ndustria educwmuvern @ gdeshbsém&Seeéaagt prot
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pe care dorekte st opurbelziocleve, peretrrcet ©ndovar e
bunele practici al e @l doeduruiv,ier nebicedt ikvie, pr
cel e din sectorul p r contracte jnovakoare. consul t ©nd
vOnzittorii asupr a opiniilor acestor a

fnainte de emiterea unei cereri de R: Europa promove a z t utilizarea
informare sau unei cereri de proptine politicilor achizi Siilor p
-Obiectivel e: c Ot de " nambe8eonpaae sstumtul Lrii i n
acestea, dact scopudcohomi aegtemersall £ ki pentr
optimizeze sau s £ obiectivéle stahbilite Tz Stategia de la
proceduril e, dact ackissabomna.r chinhn rilcwinoktinSe
la reg©ndirea modul ueaxperieaSa agewnsS, a car e
sau grupul lucreazt opoarut udatt Sidoeargee care | e
furnizeazt o crekteacehi zai Siniilvelpdmutiru inovare?-
producti vittEtSii. Se ar elFRnPrincipatheoporunifate bstede a e a
obiectivelor “n achizit@itial sopulliicerpantve car ¢
a Tncuraja dezvoltarea de noi tehnologii i mplict o] colaborare “ntr
(de ex. fl ote de maExemplele imdlud eoneg dritices precwm u

pentru utilizarea iclounmpientairteiavtst radal L, princi
tehnologiilor existente. find reducerea consurhuu i dar K i

- Produsele: incurajarea unor stamita reducerea costurilor autor
accesibile, combinarea tehnologiilor Acest tip de proiecte nece:
tradi Sionale cu cel e manowatlitwe ljaucrtitwerli ddee di v
software, “ncur aj areAkadnare,r opeeatbe | achbBei Sii p
K i folosirea serviciitlrebumebidte. r€kpLttarea obl el
avantului necesar in termeni de sprijinire rand. Un alt exemplu 1l constituie

a tendinSel or din i sistdmeledter iienf ¢ dmaSédx. cu circul
folosirea standardelor). denumictleo ukdi céo meppott i ng é

- Contractele: multe dintre proiectele de servi guvernelor |l ocal e, K
IT implementate Tn sectorul public pot fi sau altor instituSii. Cu
proiecte pe termen lung, avand o oportunittétSile sunt reprez
derul are pe mai mul Sac hainzii,Siakae ddwmase pe proi
"ntampl t “n cazul c e het baiz pubdrialesuom weeq i

aeroport sau a unei infrastructuri ce Ktiu, urmeazt ca “'n vili
portuarén bagul cel stk deutachi zi Sioneze echip
exempl e, probl ema espgenttrruatagbvearderitachi zi Si
rezul tatul este unul asemgottoghkei rceed eanoutil i zs
sol uSi i ma i degrabt prpainedtualler ¢dea®tr u i nfrast.i
provizorii K i r e z o lrealzdnduse in partepesidat peatm iaise

privind rotaSia persputealfuwlrunii.zaUn aptoeiredct Sil or
derul at pe mai mul SicedabhiSeiSImamrt s€utyagenSiil or
fiin d un exempl u bunggl uiexesompl et t «i nu do
implementarea mai multor componente acesteia.

pe o perioadt lungt de timp “n care pot
interveni schimbbtri R:oragva@nidz aSni omead eer.e experi e
Aceasta poate conduce la necesitatea nivel mondi al “n domeni ul
unor for me mai inovapowhlrieca,e a$ihi pufieia. i 1l ustr a
Se poate 1incepe cu actualizarea intre politiclead o pt at e Ki real ittk$i
veniturilor (taxe, onorarii, etc.) pentru a trebuie “"nfruntate de chbtr
crea o bazt -sewmhofadt, capue ©rfichicear ct st vOndt pr
ul terior cel el al t e servicéinowatoareé?tS8 poate verbi de

cettSenilor. Cu alteo cmavjionrter,e aac hprzo Sentl el ui i
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cadr ul achizi Siilor RxubGn cepimeée apdasSa, care cr
europeant sau pe cel oplrolittetrileSecrrora achi zi Si i
JFR:Real i t atea este ctauadidldt dejadn impule in deearce

sectorul public sunt foarte rar inovative privekte i-au@juta asfeh K i I e

din punct de vedere tehnologic sau al st creeze noi pieSe pentru
ideii “n sine. A c e s tpentrwaltercompasi® dat oreazt

unor cauze multiple precum aversiunea J.F.R: Serviciile publice sunt cele care
faSt de risc a funcSiminarviilnor agpwhbnl i th «kmi na e.

kefilor cas$ i tpwil it i gikntsedu gante sunt un alt exe
iner Si ei unui sistelmucTmricakient elsipgent ed, cum
exempl u, fiecare agewniSi ®orakelle ¢éihhtebtgente. D1
diferitk <chiar K i a eeplicdt ianteriog, a isnputsiona movarea d i n

alte Stri. Acest faptn ompawkedgmgiredomgdorsalr emubl i c
“'n comun a procedurcidnoper e’ mpii e dieadtvi ci i de ar
interoperabilitatea #iaraka umaie &édp gprotzd.Si@meze
multe Stri eur opene, sendcilecce tsag putpar sthinba te

sunt n continuare responsabile de per i oa ebtani deeimpBmentare.
personalizarea repet@ada a&e seissttee nkeil oma i inter e:
ceea ce conduce la imposibilitatea ct acestea sunti $ioinsdder at
"nsukiridi noilor tehnaolpogiinfsastauob@8rherpentr
unor avantaje ~n ur mgublice cemume elé rstnd |l ddza r

existente. Aceastasedaoazt “n mapeari Siei viiClwarel or si st e
parte faptul ui ct sectoarele publice sunt

conduse de legi administrative care sunt R: Companiile mici care iau in calcul

specifice fiecktrui staveswiuSicihliemar “"fni eptopduse !
regiuni, ceea ce conduce la utilizarea durabile K i i novatoare vor
unor Aregl ement bri sspceesul T icazid tn cae wor lua onr

trebui incluse "~ n pr oacd d wiridt | eostdrile  apentrd z i S

ale fiecktrei Stri "nppadueel Pe looxempdw, arn treb
cazul sistemelorIT-a r enunSat I|rae p@redsetaesct strategia abor
regul i specifice d duarear Te coasiderarev &0 Unar $ritedii

acestora din punct de vedere arhitectural mu | t ma i cuprinzttoare? Ce
permite  separarea comenzilor de asi a ¢ o furiloa in plavifitarea

execuSia l or K i t cstrategied tatestorg epentmi tpg e | e
schimbarea lor folosindribajul natural europene ki mondial e?

K i nu Acodificarea diJFRcCAH& ocde p@mipraewimz at K i
in diverse limbaje de programare. devreme, intrebarea este cum sunt

Aceast a este o] i nowahe i nmagtoer tnerciesi t LtSi |l e K i
schi mbt modul "n carespeidiemasi scemalea inovare
IT. domeni ul tehnol ogi ei adr es
Un alt exemplu este cel din domeniul “nconjurttor, agtuni ce al
constrangerilor legale privind securitatea la o valoare mai mare “n ti
i nf oirlmarS,i domeni u "nsotaBbeeitoprbpuse. Sfatul

| ume a critict d e p o zilMM-urieeste @decae svaluamrnzaai iritan

ar hi vt, cereril e de pirmfiercmha$iei, sreau caelees ddeac t
ofertt fiind princi psadleilcei trhi jtl @orameniprkin condi
car e s e “ncearct r daarte solictante. a acestei

probl eme K i prin car e s e "ncearct

construirea unei platforme comunerea R: Care sunt criterile pe care leaiS

st conSint toate dat elee ommmasaar €.n al eger ea p i

incipiente pentru sol uSii
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care credeSi ct vor faicce’smulviliat opi,e Jealcet oirntier na
determi nangSi ai i novdembngir a©n zrhaii lmare transfg
cu o valoare adtugatideriai csapotr ipemtprow t uni t£Si |l ¢
aceste compani i (deofeexr.t am$imie r Sduel pe pi aSt.
ecol ogi c, comer 8ul apcee stheaazt sa pare ctk platfc
reciprocitate, considerentele sociale, fragmentate, nu pd st of ere
sistemele deschise, fondurile private)? informaSii uni ficate asupr
JFR:Mi cro " ntreprinder moemdaml erebunusphot fi fol o:
se concentreze pe nikesspemehitee deaceabedire a
pot varia foarte mu lJER:Corsdctst aBoai | cehaisacrt ma i mu
ter meni foarte cl araiu mievoapgoiunsear.i de cl ar
cOnt treasat tt an zdeect Silekénmple dp succes pe teritoriul lor, sau
care | e vor “nchei a, aleadrisafu Gmpl kl tciamutlocrn€anid r ef e
st se orienteze chttréao nanweniutlt PEaSH smw fie
Sar t. Abordtrile | a vsaclaarbti | lear gMcestt Vocru nu d
funcSiona pe termen pmedied, comuinecelce K i capa
concentrate pe o anumitbtoni ki auhiamarmaa compani
mare ratt de succes. “"nregistreze crektere sau
participa | a asterdfel de I ic
R: Obiectivul achi zi Si il or gdablint®mpl Lri ar trebui in

el ectronice este acelelcitdretUEa “ mbuntttSi
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Pl ASSOOLUSI I LOR | NOVATOARE CN CA
ORAKELOR

Living Labs Global a dezvoltat mpr eunt cu patruzec
a ut o rlacaleim8&canisme eficentpent ru a ajuta auto
st strOngteipifiaftmaii s8 | anseze pro
i novatoare ' n parteneri at cu 450 (
cercetare din intreaga lume.

InformaSiile de piaStkscoaganiefaeg @t irvL m@&re ope pi a
provocare importandd-.oarep:eentnruu au niciodatt poc
cumptrbttoridi publiciacaflka "despret netesitatea
gtseasdtct pealtusi noil e mpatovdec tira ,” nceput ki “~n ti
in special cand vine vorba de servicii
bazate pe tehnologili aKi
timp, companiile mai COSJULcare dezvoltt
servicii cu ValoareTR%\Ll\TgEPtARE)RI%tEFF
or ak-au lovis de o provocare
i mposibilt de a |n$elege necesit i e. .unee avel e
pieSe a sectorului B IaLI Ft 8P
din aproximati v 567“”6‘?“?”08“09{'6‘ (?'(f't"?‘_ enru
locale. oracke, are ptoc rlna]unge la
'ntre 7.500 K i 12. 000 Euro
Prin defini$ie, achn @[qteru i n adrenorma
ar trebui st fie /°urﬁe $|a |ﬂ>rvien'J:1 Ieéesate
autorittbtSile st cumpperroep°§ II idie rqc?iarKi 2%' M‘.""
avansate care st rLsfunndq_ parpo Uolct?%éﬁoﬁfor‘('itts;r‘
lansae de el e, dexki
car e au efectiv defPfeHT?lO[? n%sgm?aﬁe S%L(S"d Ofmf
organizatt de |nf0rm%r$? ab'l Ci %LOC'AethL$'|e st
cumsa demonstrat Ki H'Ehy fr?Pa iufie.e back ca
Stockhol m, “n ti mp c%uceht 3b0 KltL§ddea produ
de angaj asSi din sistemul public particinp
Il a i ni Si @avicey an program dei‘%%jgnd Glnog)vzder-srogtacseosct[iea$(:| oen
g?mler?iveitlglelri?iecfs Ln(/ia?tliril]_é’ﬁtatc’r_'[ﬂgm‘t?%r'i?ha.ga n
dezvoltate soluSii sreerHLnr{t;toaredeKior' K1 fL 450
parte. De aceea, toate proiecte incep de lnovatoare pentru a putea
Il a schi Sar ea cadruIU|SO¢5'|§f acdt'Lpalcedesnt CheatmaI t
dezvol tbrii de solu$|p|u €a rtspunde voll de
procedurL pentru of ertele

Pent u or ake aceast Rentu lF %z Yo a cat mai multe
reinventarea solu$|epf°'eCtgz |than prf“\ Rz %
ac merdiate. Cpaa &e este

proiect in parte. Pentru companiile mai

mici, care dezvoltt ”’&%@E’%Ortal'}t Iin caz?i acqgst]apl,fu| ct s

care nu sunt contracnt'

autoritdbtSilor rel ev a(ﬁ)[ppéan"l§ '] Br%c%sylll §e FOUt%CWS al -y
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orakel or cu poOnt I :

centralizarea tutur o DEBLOCARE®M Si i | or de

pitas Pl ESELOR

Pentru a obSine aces'tNTIEuR:Nd\rSi', OINiA/'i-rEg

Labs Gl obal "ntreprinde ur mbtoarele

acSiuni: Debl ocarea pieSelor inter
deschi s un numktr semni fi

Companiile prezintt ®O@LOGSUNI éitcipaakdee] o ar tachi zi .

sub forma unor modele concise, publice pentru companiile inovatoare in

revizuite “n mod cohadwluufudei zhririe sol uSiil ol

60.000 de utilizatori online din 3.000 |l ocale. Pe o pia$St "n care

orake din. ntreaga | Wenguverne locale nu au adoptat o
procedurt unificatt ki und e

Orakele ~ ki expun fpante@lii|l ekiprfiamckipublice p

anunSurile penttim prcg@memdlle,pilliovti ng Labs Glob

car e companiil ekisun€ompm@wniit dtod ¢nformaSii i mj

prezinte model el e i nioyreal despre interaseleremergente in

stea |l a baza derul tachi ainQiii |l &stpfudll | de.

program pe o perioadt de aproximativ 6

luni, “n vedempdim o0bA¢tH@&st iprdbeces a asigurat o

necondi Sionat din paerachi za i or imatd SitiIramsparent

(acest f i-finandar), ajutanid no®e asemenea, rederii cr ekter ea

in acest fel la evaluarea impactului companiilor | a intrarea pe

sol uSiei "nainte de CdioldcidareaaKenki tua tota

specificaSiilor tehnimjd.i oane de cettSeni. Axka

cazul  sistemelor inteligente de
At Ot orakel e c Ot kdie s tc oonipaarnei | pe dekeurilor a
beneficiazt de o) pUrkiotica o(exemplu ofedt Tn  cadrul
evd uare documemdrad t v aprezeatdli ghid), sau et In care

adesea 'n ceea ce prciovpkatng aniAsetlaundo dae cOKt i g:
evaluare, acesta depinzand in principal pentru realizarea unui concept pentru un 5
de pregttirea fiectrp@proghgmjatPi Hetegatensimit A
se ocupe de achizi Siimer agt el ,pedelpii midel atek 0 " n
fiecare dintre ang&phagi dodactcompeani i au cunc
informeazt s i ringele r dseuscpcrees U ly ki au avansat de |
apari Sii din domenius9oadwSdacd aprdilugentiarazeexper i en
o soluSie pentru priomramuaSiminladte c¢c'un domeniu
ajutorul unui grup dectvateper Si “n evaluare
internaSional t. Cn toat e cazuril e,
procedura este bine Efoctment gatdepusng de cttre
feedbackul folositor este furnizat lucra cu orakel e au fost
companiilor. respltttite, acleest stH ucru a

devint ma i responsabil e T
Or a Kk & tompanile se ntalnesc cu societtSil e inoercareana Si onal e
regularitate ki “ki |l expudne pauntdenéi fdieca oport
vedere la Summitil Living Labs Global achi zi Sii pentru inovare.
din Tntreaga lume. Gl obal a organizat “~mpreun

Barcelona, 13 summiiri In vederea

gbsirii partenerul ui potr

companiile car e furni zeaz
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i novative c Prograewul or ak @ b sau sol uSii speci fi ci
€22@Ur ban Labé estevalcawar esiamdwrgat £ .
modalitate prin care companiile care

depun propuneri nesolicitate pentru Acest fapt permite compani
i novare K i proiectedeiil ok ppaerntter ui nuthegr ant t a
anumit or ak, st ai bt apuowiziohae mpkide skt speaneficieze
K i raportare garantatextinderea globalt a mar |
lobby-u I u i K i informaSiilor
dintro altt firmk mult mai ma
la nivel global. Comunitatea online a
INTERCONECTAREA achizitorilor Ki a furnizo

FURNI ZORI LOR MARQNtfqut st dezvolte —un

impli care a 500 de orake Ki

MICI compani.i ca K i col aborat c
Premiul Living Labs Gobal este

Din anul 2010, companiile mari precum considerat a fi un premiu |

Oracle Corporation caealeaUexoceblagzntStmar gr édf2ent at “n

clienSi din sectorul cphwkloirSimwarge mamitf est dke g

o afinitate spre utilizarea tehnologiilor Europa, Asi a, America Ki A

performante, au colaborat cu Living cele 250 de companii participante,

Labs Global, pentru a construi un sistem premiul ajutt ki la primir

princarec ompani i I e mici cdarne pardexi mb eSei “n pri

parteneri “n proiecteméegeabiezi i e dpewhelhiicdter i i

pentru inovare ce neaudmdiettdeexpdr $iunidiet Si pent
pilot.

ORAK Ek I COMPANI T LE INNENGB RABS

GLOBAL

LIVING LABS GLOBAL CITIES AND MEMBER COMPANIES
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INTRAREA PE PM@NDBI ALI A

SOLUSI I LOR | NOWWTOARELI CAS I E
RE MAR CA BINIDDMENIUL

TRANSPORTURILOR

Trip Convergence, 0] compani e mi ct
experimentat, "nct de |l a prima "~ nce
| anseze o0 soluSemuli nbevadolairzi Sini sp s
descoperit ct insistenSa, O gondir
unei echipe “"mpreunt cu wutilizatori
mai bune.
Trip Convergence Ltd este un furnizor prin car e se pot dezvol t
de servicii de tip érinowiteaseh aTrip nQprverdenceé iad i zar ea
in comun Tn comun a autoturismelor), concentrat “n direcSi a co
compani a fiind “nfioipnoFatutni tdteSi dde finanSare
antreprenori entuziakeir cémntrainiul d2e0z0vdo | thr i i K i
Auckl and, Noua Zeel apditn Comeameé d@rinagphle:a trei dir
fost "nfiinSatt pentru a comercializa “n
mod expres concept ul Prdoec e Ap a m, tcappodaceetioblay £
autoturismel orat,de si sotfeinti alniviean al exi pentru
cofondatori, cu p o s ishiislSii tnaet efholoobsJirneear i i n mo d
brevetului pentru acesta. makinilor “n comun.
Dexki ampl asatt “n NPrezeatareaZzoferéeloranesdlititate prin
societatea caut-ki piierSfeor pamea u agenSi il or de
i mpl ementa soluSia imeygiatmalre Kin mumadtch pal e.
| ume a Ki -Kpentcomerai al i za
brevetele “n Noua ZeDlRepuaenedtbde Auaspglriad a @i, i pentr
SUAsau Canada. Cn cigudaant acor ddoar “n cazul S
unui grant Statelor Unite din partea obSinute prin i ntermediul
Admi ni straSiei ComericiaMter i ki kipeaentprwgr amel or g
Cntreprinderi din Noua Zeelandt pentru
dezvoltarea pieSei, Obi pc tCiomwler@etnicwei tab Si | or 7 |
“"nt ©mpi nat o] serie acel di Becal neSezikidr umul o
bariere | a intrcemsttea peblhicea. piafSerdam acestor
exempl e puncteazt @orf rpuarrttaet ‘dnisnk, " n mod prep
problemele pe cared®u ~ nt ©mpi ndactu akir tspunsuri venite atoc
al te compani i care poalui t idooirerni | et c Ot K i d
beneficieze de noi | @utogroirtttuSiiltarSi r s@seponsabil e
achizi Sii pentru i noJvm maest fel care sunt problemele

"nt ©mpi nat e de companii
Tn principal, furnizorii de inovare au de au fost:
a face cu o] Il i pst a di sponibilitktSii

fondw i | or sau a programelor de achi zi Sii
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ACum st
a achizi Siona de
singurul furnizor al acestui serviciu?

AVom hottr” ceea ce
vom face apelul de propuneri. Nu
suntem interesasSi
nesolicitate. o

Echipa Trip Convergence a investit
aproximativ 275.000 Euro n
dezvoltarea sol uSii
proprietbtSii
pieSelor
proiectul ui | DEA al
Consiliul de Cercetare Tn Transport din
SUA K i “n
independent in Auckland care a atras
dej a mai mul Si
165.000 Euro din aceste costuri au fost
acoperite prin
finanSare «Ki
i mportantt

Admi ni straSia
Cntreprinderi din

CREAREA UNEI Pl ESE,

| U posibilifatea de al cper soane
| a autdtwrism, d acedsta s waeterméngnd

|l or , “n
i nt el ec tnpanFeancisco sistenileeste qunoscatr e a
internaSi ondr ept

ini Siereutiulni zgpreod ecn

care folosesc ' n

investitoridi K i persoanel e
conpani ei st creeze un pl an
aagPimunset demcpm wirma ckruia
beneficiari st fie Trip Cor
de propunerile

PROCEDURA DE PARTAJARE A
AUTOTURISMELOR
secur i

Zzar ea

“Apafritrag laireaar eana ki ni i
Washingion BE,ndef Wec & Ppeormite r a

practic totul “n anii 197 (
comun a ace
cunosc®©nd 0

acest f enomen

i nvestdi miotr g ar eAse Ehif han@iSwn d u

speciale pentru folosirea in comun a

proi eagtotyismelag cu HPV3 dfplasitea int
benef i cgomun g autoksi meal, 0 rc ecau
conori bwRimeni )avehd a
G me r capraximativ 1&000 deperspane care iau

N o Warte zilwie |a zaeest tproces Tn fiecare

pusSin
HOV -

nta€i |
celor

dintre orakele participant e

NU DOAR

VANZARE Aceastt formbt a sistemul ui
devine din ce “n ce mai fo

Dupt 6 ani de efort wnoi critekh dde | ufilizaea tprecunk j

costi si t o-aadaptatseategia pa deiSi nerea calitt$Sii de mem

K i a ajutat I a
Folosirea in Comun a Autoturismelor
(incepand cu 201l ent r u a
realiste K i pentru
holistice bazate pe cercetare. Institutul
K-B propus dubl ar ea

| ansavedi

| h@niSt udteu | @ mipreina arue e

asigurarea unui kKofer de

s t a e$pectareas principigor elementare in
gazdelzvelkd 4t gnirialt@rgi if tcute

stabilirea unor locuri de ntalnire foart
bri et rewli Wie n Yieat e .
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| NTRAREA PE PI ASA AUTOTURI
COMUN
2004 » 1003 » 200§ > 2007

EJETED RIELTED KIETED \
TR CONVERGENCE INKOVATIONGRANT I IS MARIET DEVELOPHENT HEAVAYS FORLFECALL \
TRAKSPORT AGERE (205, ERNTNC TRDER s |
100,200 ENTERPHE /
009 < 2008 «
/ RJECTED
FLEABLECAR-PODIN 10 OUSE MONETRI SENSORS FOR 15 TANSPORTATION 1S NARIET EYELOPMET
| INDSEMTETRANSPORTATON SAN DIERD TESTOF ADVANCED RESEARCH BOARD TRANGIT CRANT N TR
| COMMITEESNOLYWP () VEHCLEOCCIPANEYENORCEMENT 06K FEASIBLTYSTIDY ENTERPRSE
k PPLCATIONS
11 \
PRESENTATION T S DIEGO SAN DIEGD NETROPOLITAN TIOUBECSPOIUNGDENOISTRL: ~ TRANSITOEK FAS
METROPOLTAN PLANNIG PLANNIN AGERCY ANARDS TONPRGEET SINORORTEDN ~ BUIVSTDYFLENBE |
AeEhey EONPETIN PROPOSL3 NCKANDDVFT TRANSPORTPLIN .~ CARFOOUING O TRANSIT
2|] 1 l] STATIONS
/- LD WETE NOPARTAER
[ NCORPORATESHS TR AUEHLAND TRANPORT WASHNGTON STATE AWARDS ND TRANSPORTATIONAGEkY
| TRACKNG STSTEN NTERA PLANHAS O EFERBICETD FLENBLECARPDOLING PARTNERSFOR USDOT VALE
'\jusulmnu FLENBLECARPOOLING PRDJEETTOCOMPETTON PG PLOT (2009 2010
MARKETNGOF MCLANDEIPRESS  RDESHARIG STTUTEN
CARPOOLING WITH STAEROLDERS ISATO DOURLE RDESHARING
BUTNOTLOCAL TRANSPORTATION ORALL BY 200

AGENCY.

SMELOR
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IMPULSIONAREA CERERILOR PENTRU FERESTRE
EFICIENTE DI N PUNCT DE VEDERE ENERGETIC

ntr-o Sart rece cum mistiemeSumedii®, ce au dubl at

menSinerea energiei € mercgaestel cgenereazt

economii reale. Fer&gle reprezentau

punctul sl ab “'n me nNSU hEeK eaa eani Isd wmi ia,p el al cti

inregistrandise pierderi de zece ori mai era cel al reducerii pierderilor energetice

mar i dec Ot “n cazulalpere&Si ¢otrreldDuptcu poOnt I

introducerea ferestrelor termopan cu 3 provocare i mportantt “n

straturi “n anii 1976060nptOmic Sini laoidicatadel D 8 § t gr e

nu au ma i existat dIrag me ntbaurneL t kK Si raibsen Sa Cul

semnifcative. dornici de &K i asuma riscurile wun
tehnologic. Astfel, apelul a fost

Drept rezultat, AgencSrigpand g atGuVvempnauest cu alte

NUTEK din Suedi a ( asdedtozrul privat pentnuSigarantd @ cerere
Energie din Suedida pregttit a&dhiozim$ind mk ocupare a pieSe

unei tehnol ogi i "n baza Programul ui stu
de Achizi Sii de Te h A@hddngvedere fapth o wcdt igwhtv er nul nu
pentru ferestre mai eficiente din punct cumptrat efectiv acest tip
energetic. Evou Si a recentdibar aa finanSat <cercetarea
producttorilor din dunmdani uehncodroegi au “ mbuntt £ Si
"mbuntttbtSit cali-datea@sgadmali lpemtpui mtrupul de
izol ar e ma i bunt, adauf langtaj dtezahi lalcest proce
obSinerea unei ef i canegnajea memteu lg eltnmi wcmet m i i unui
ridicate a ferestrelor. de met ri pttragsSi de feres
respecte specificaSiile ce
mtr i mi z a, guvernul a ofer|
de 30% acelora care vor r
GRUPAREA comercializeze o anumitt c
X X g uril e astfel obSinute
CUMPI RF TORI LOR C?Nulta$intruemqbiﬁrea$i pe
JURUL UNUI OBIECTIV specificaSiilor tehnice pe
COMUN inclusiv potenSialiili clier
grupul ui de companii priva
Cupreccuptri energeticdePfFegedhassi ai cOtorva
guvernul suedez a 0b|s‘é‘i‘&'a'?$6faq)t{hlll'cce’r_d'n Suedi ¢
ferestrele |l ocuinSel or n u reukKkeau st )
menSint ctldura aka AFhfLd i Nt rmopmeint ul  public
Achi zi Siile tehnol oghficeduRytegke amtri me medi e
grupat achizitori.i e,gqprl @5V9q10§qh|epreocuptr|
publice “n aka mani éfna " hee®t BLovecarea tehn
recompensee pe acei prodJ(,OLSttorPerée”ta_t*—v ar ceal
dorinSa pieSei de a adopta
“n afara celor prezentat e
! Aceststudiu decaz a fost elaborat grupurile de companii cont
cu materialele furnizate de Tot uxki, economiile ene

VI NNOV A Age p&irua S sengificagive ale utilizatorilor finali au
Inovare ' reprezentat un alt stimulent puternic ce
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ar fii putut susSine zaotptaiSéd eumoi | mbsdreirestre

de " mbuntttSire. l ocuinSe K i publicul ui
Procedura a durat 1n total aproximativ 5

Runda 1 de negocieri ani.

Avand un termen de 6 luni pentru
gktsirea unmburstotl wiirn
apel au retspuns un ACGCEIERAREA21 de

companii. 13 dintre acestea au livrat a
prototipuri ce au respectat criteriile de EFI CILENSEI k I A

performanSt, solu$iiCF9F8ERaUU fost trimise
pentru testare la un institut de cercetare.

Cn momentul t est tr i iProduteyeg runor 4astfel denfergstee nu
tipurile de ferestre propuse au respectat conf er t furnizorilor pre
specificaSiile t ehnipcCes i loiedkiuit pdrio tidécjeax a¢ @ncept ul
producttor primind ointermeditlodrapteritos He peoprietate
10.000 Euro. Dout dinteéecteyal tp-autm@dar, acex
companii au fost al esda deiapd@tpiegtpeakiedenuini din
producttor mare ki ocoEmwpaemiSd idditeeSi, “~n a
| MM, fiecare pr i mi nii modxanstiitiv.0Astfek fiecare nou
posibilitatea tranza®8obduericie KiDtdhtey AEUNPdGasSL v e
de ferestre <cttre gduceiomod npenal la dervpltaraa unor
private contactate i msiogiudli.i similare dezvoltate
Tot uki, era clar ctCnapekma rfuenrdets tdree ,negoci er |
percepute de arhitec8S8PKkigktomane uatorfiuroa zat o
find prea grosolane, nu ar fi fost 60% a pierderii energetice prin designul
niciodatt atraemare.ve pdoptapi aStsomuSie care tehn
Drept rezultat, a fomarensepgets, o dekdouraezul t al
rundt de achizi Sii. considerate grosolane Ki c
de absorbSie redust. Cnst
Runda 2 de negocieri: fost stimul ag$i de economid.i
Grupul cumptLrttor.i promaSttomaredoadg tar putea f

continuarea cercettridieppeneral aendislimre. o
fereastrt eficientt din punct de vedere
energetic kKi pltcuttDervMobuaceadéehonvéogict <co

estett. Guvernul suedez a oferit intermediul unei a doua runde de
potenSialilor furni aeéhi zi §eddingedugdel a obSinel
consiliere gratuitt cauULSianvwetagy Qe r educere uUKoOTr
arhitecSi “n vedereapiserdg¢rinirieineegapeceden c
proiectare. primele  rezultate, reducere  de
Cinci produckttor. a@aprwenimat icwu  4n0o%, “nst cu
ferestre. Patru dintraldcewnbiuan td b Spzdirttkivcticpuato p |
Ki | a r doaduna dinncel®©b , pe piaSt. Drept rezul tat,
particip®©nd pentru gpernienfaal datt efliaci enSei ener
achizi Sii. Cn a-ae ast fdicatn medisemnifigailiv. sunt s
anunSat AcOktigkttori o, toat e ferestrele
respect ©nd “nst noil &ns Eedeiciti cnaeioir ittehn’incset de
cerute. acela c¢ct producttorii sued
societtSi comercikrale de mtr

Dupt finalizarea achauzenfuntaticy vgrad Bai indtrda u |l
Suedez a promovat Tn mod iact concurensSt prin eficienSt
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exact “n momentul "ndeacet pe odwantptamr ii il e suede:
din Statele Baltice r&wkiarcatt p&i pctagact cote
nordict cu -cprsadus€npltkawm " mbuntkttbtSirea eficiens

competi Sia dintre acektia a fost cOktigatt



Managementul Schimbarilor pagna 76

CUM A AJUNS TALLI N SII DEVI NI PRI MUL
SIF FOLOSEASCI FRIROAERMEDIUL
TELEFONULUI MOBIL

|l nspirat de viziunea a doi operator
or adalih saangaj at “n instalarea unei
radi caelak ta ansf or mat mo d u | “n car e
gestionate P ©ntu ©nadt u nacsit f el fiinSt

NOW!Innovations, o societatemi ¢ £ pi oni er L caten do men
opereazt ~ mrdaxwek zdéomi Edue opa ki SUA.

Este wukor de vizut deb Sien epaerac turnielie rpercionmpens e

intermediul telefonul mobil au pornit in preSul ini Si al al taxei

Estoni a: pe de o parAtdepapreapeapgikdinua si temu
exista niciun fel detiilnifzatsamriuict 6r haldie (35% o
parcar e, iar pe de alimb2p80O)e, meai umMaa cr ekt el
mare monedt val.orki dbast OpO6b&hirlo un rezultat
un lucru |l a fel de i mdostmeécesntt, nfaind cpaurl ea rkecaf emon e d «

deSinea un telefon mPédntlru Afsitdeczdr e pesneare de
80% din pl £Sil e pentrau precéesale 1dd nmonede ¢«

Tallin sunt efectuate prin intermediul jurul a 100 gr. Mai mult, folosirea

telefonului mobil. pl £Silor prin intermediul
mo b i | a ukur at pl at a K i

Parcarea prin intermediul telefonului efectiv utilizat, met odt

mo b i | a fost i oar @dudettmepnrtirnual dpa tktSi | or supl i men

met odt comercialt "nprTanli Iriem, unrei arwli gur Lri C

2000 de cttre doi opeeptwoiritidrmpulel ®lf@omdte parctr

mobilt suedezi, EMT ki Tel e2 pentru

abonasSii l or, ca un serviciu cu valoare

adtugat t. Operatoridi

contract cu guvernele locale din Tallinn, CONSOLIDAREA

prin cawemarakull e p c|k

20% din cOktigurile Stdé_ﬂsélEl Ilt\lfvae'lAJOARE

colectate. Acest aranjament mai mult

dec Ot eficient c a i gt%cyfrq?%%atm}p?uh Pr?cﬁmméj(? a K
deoarece nu a reb LPeSts ven ' plt
investeasct “'n apar o?mp | Ba’(f aztauaﬁnm S
parcarea Ki ni ci st gege&cﬁge?‘%% Huum%ljar

pentru acestea, ceea ce ar fi implicat n e, acst

personal care st man Elu?%'ztetgurrhep?nsatr 80% din
parca e

de monede ce mai tarziu ar fi trebuit o {eT D striezi. hC_:n_cw

numktrate Ki prelucratAJ.‘fiKu a |_n hu a ac bzi s
in~ Sine, acesta a permis furnizorilor

Ast fel, utilizatorul S(?N'C'H“é' SLa dInLVte|St65a'SC xt Kye S
dez i Ie I ni ral

comoditate de 0,32 Euro pentru fiecare

tranzacSie efectaiat qurnIZRI’EOE |gcgepeéeadaeaae aggreqa
investi dezvol t
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Unul dintre beneficiari a fost Trigger Il nnovations. Trei or ake f
Softwar e, o mict compahu&ide ksof'tnwalr ekase sunt
“nfiinSatt " rezvBltatt o n i aplicare aacesteiaa Serviciile europene

sol usSia de parcare dp$8MSar ii nstuenrtme’dniludcui te cu r
telefoniei mobile oferite de Tele2. vocale interactive Ki apl i

Furnizorul de tehnologie inovatoare inteligente. SUA a devenit de asemenea,

cttre Tele2 a pus baaelpe aStceprai rtei pnaalit K i “n
t ©r zi u a devenit "ndepublt ktrdieizv slotl wrSiiii | or de

echipei NOW! Innovations Tn 2003. vehiculelor electrice, NOW!Inn@tions

. fiind de pktrere ct SUA va
Chct de at u mwations a N O Wleuropenen

lucrat din greu pentru a exporta la nivel Acordurile cu municipal.i't
internaSional povestdewnit ddestul s We c standardazate,
Tallin-ul ui , deoarece E sproblenia &heiesdeveniadfintetvalul orar

printre cele wmaipimiSci npcate tawmelte de parcare
potenSialt de 30 de tmialnisdrede@at de cEure. autorita

Drept rezultat, echipa a acceptat o Inunee cazuri, transferul tro
investi §ceet BSi B H e | efedust, imediat (taxele mergand direct

i mportantt compani e laminiaipalitate}, lar In altele, cum este

dezvoltare a softwarelui, care a intrat cazul NOW! Innovations, se dispune un

pe piaSa belgiant “"nteem2OO0OS-dekipC@nitO6l alLé& stptt
Tnceputul anului 2011 compania a primit final ul fiecktrei luni . Pen
0O investi Sie i mport aiinall intdnelelé eare uprelungiteuppt d e

companii capitaliste, incluzand Fondul crea o mai mare varietate
de Dezvoltare Eston, un fond de pl att, inclusiv facturare
investi Sii deSinut depeuwaéonul crmoadti | peknit raont ur
a ajuta companiile estone-hiech st ©wlet eri oar t.

extindt | a nivel internaSional

in Belgia, modelul de afaceri a fost

adaptat la nivel Ioc@lERCErTeA;ﬁﬂt;@ndGl-’ ®s|ts |
ZpeIaKl-dLspJI:ccdaenafa‘S%dmP{ESE EVOLUA@I,
in pl £Si erau fLtc e_I_j " I~ n
intermediul telefonului mobil. Tn total, | | S
poOnt acum, 13 or ake belglene oferL
servicii de parcare prin intermediul NOW! Innovations este o poveste de
telefonului mobil lansate de NOW! succes caractedzt t de 0 serie de
l nnovations. Cn wuneltertSktiuri calmeiaer: £
Ucraina, principalth -prodblitémt | @aptehnologice ki
este aceea de a det prietgnpaseale kstonies n Si i st
accepte “n general pa flipsaa Hngiasergiaiu de| parcare, a P e
asemenea pieSe, c o mfacionilpr de degizie gau g infrasteucturii;
dezvoltarea | egisl aSt dalosireai la pro Inivel irididatl ar de
parcare “nainte catedcHioainglo®r s@abile "n roOnc
concesiunea st ai bt I oparteeefiagut tcu wn operator de
telefonie mobilt important;
SUA, Sart catnldermult st agdatecdept motivatt de pov
timp “n domeniul solsg¢ecedrtimpuanteve&,i dnvesti
reukit “n final st vdeextndeeenefi ciile parckhkrii
prin intermediul t el eMhasesitatea) de motigge| la Wwivel a

devenit principala ipritagrtna @i onelw! a transforn
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Innovations nto companie de nive

mondi al "nct de |l a “nceput ;
-"mbuntttitSirea ofertei prin “nviSarea de
la clienSii de pe anumite pieSe;

-l uarea unui angaj ament ferm, insistenSa
K i mobilitatea echipei centrale.

COMPARAREA CELOR DOULI
METODE PROPUSE: TELEFON
MOBI L kI MONEDE

PARCAREAIN ORAkKk UL VECHI
DIN TALLIN

COSTUL PENTRU 15 MINUTE:

EEK 18 (EUR 1,15}

7209 218 G
APARATEDE Pl TRUNDERI
PONTAT TELEFONULUI
PARCAREA= MOBI L PE |
0 (2000} = 54%

'Orakun Tall
2 Ciscoins.net

3ACiclul de viaSt al telefonului
mobil o, Consiliul I nstrucSi ei asupr a
Medi ul ui Cnconjurttor (2004)

4 Oficiul statistic din Estonia



REINVENTAREA BICICLETEI PUBLICE

Cn 2010 mai mul t  dtdizawd pestetunngliont e de or
de biciclete publdoackapt en oanuekke eTr e

2000. Aceastt crektere spectacul oas
la nivel mondial a unuigr up mi ¢ de nmwlttuikna $i on
Modular f ace " nck cercet bri de piaSt
concentrandus e pe design, bun sim$ kKi dur
Modul ar este o] c 0 mp Barcelena sau dangzhowas eextins
proiecteazt Ki comercaplidzedat oomi [ het sol uSi
stradal din 2003, in spetige cel folosit au fost durabile, Tn mai multe cazuri

I a parcarea bicicleaeéorea HriosvpotartCGaiplte eraai nt e
ini Siale includ |l uaefeamact i m pealpdwlSt.a
sustenabilittSii i dei i de utilizare a
bicicletei publ i ce «k Astfeinsiudiul ecaipeieModular fa avkitdal o r

"n a “"nS$Selege ct parbcaazrte as tawckisadroraa prsoeesul ui
parte integrantt a vt &ripdar dd otaitdi ekne aafactoril
orakClauimul t e al te compmoamént udi adopttrii wunei
Modular sa confruntat cu probleme in “'n car e orakel or I e lip

ceea ce privekte pr oimpodante, zumdae fi mativupentruS i i
abordatt de muni ci p alcareetofe de planificarea epettlee r a u
st acSioneze conf or mmajpritagea aelbriP00 depsisterpei pantru

fiind foarte puSin ddescdlcilseed el pulbl ipace mproi ect a:
oferte nesolicitate. Drept reltat, O tristturt chei e a acest
compania a “nceput sonfsernbazczereetpteri | or echi |
emi tengSii de opiknii i dtrearakeapent e usiast eme ave
pozi Siona produsel e fkuncSohusSiile, acest

lucru ducénd la o reconversie a
produsel or of erite, Daseptt ferultat, ‘compadia as tratats e

plieze cererile acestor intermediari. bicicleta ca pe o] pi est
st r a d-a toncenirat Tk mod riguros
atensSi a asupr a durabil it}
impactului acesteia asupra mediului.

PORNIRE Pentru Urbikes, durabilita
costul pe intregul ciclu de \§ak sau

RE MARCA B PRIN l ongevitatea sol uSiei Il a wu

DESIGN Ma i mul t , -8 ofodreptdt at e a K i

R atenSia mai mul t asupra ut

Incepandek i activitatea kmn antulen%Z?08,dec Ot asupr a

compania a fhicut un gudicee. "ndrtzne$S prin

proiectarea unui sistemul public pentru

biciclete, numit Urbikes, proiect care a

cOktigat cOt eva premi.i internaSional e.
Urbi kes este rezul tatul unui adevdirat

studu analitic despre cum sistemele

generice de biciclete publice, reproduse

de multinaSionale “n orake precum Pari s,
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sistemul, ajungéndse la o reducere cu

pOnt |l a 80% a costurilor de
ATRAGEREA
PRlNCIPAI‘JLOR OBSI NEREA UNOR AVANTAJE
CLI ENSI PRIN PLANIFICARE
Cn 2008, Or akul Gran®lrli er ;addipn aspaniUxr ba kes «Ki
ales st utilizeze Urbrkhes, dcdedaerkedseenele i veal £ f ¢
sistemul de management propus de convenSionale folosite nu
acekti a, a fost i nt eanalizettehnicey implemeéntaeea acestoat ur a
de parcare e xi st entbazdndere mer armotivk u iprecum
eliminanduse astfel costurile cu Tnoirea disponibilitatea  fondurilor pentru
serverelor, reSel el odezxiol tcaarbei n eelcoorn o miec t ce
protecSie. Pri nesji mpl chefteite-f &ar €ea a USibik cont de co
costurile de “ntreSinetrre Piemerrear sidishecCod teet eacest
au f ost de asemeneat mate szdeuttea, "cmompani a a
comparaSie cu cel el alntveesbtaste de @ercetare
pi aSt, deoarece bi ciumndestea “mr oanbs Lt #1860 cu fu
acektia a fost proi e¥tteadh, sconfdwnsctSidoen egieoni er u
fErt l an$g, “nst i n c publize@im Amsterdans er i e de
componente nostandad care nu pot fi
furate. Ast fel, Gr a nim401120123Urbikes va lansepbicicleta
bicicletele, echipamehntel ¢ i de rvipguade wanspato ki s e
sistemul de gestionare. publ i c, serviciu pentru cal
trebui st p | -k dwtikza, s ¢ L pentr i
Achi zi Sia sistemul ui ~ at togeieastitlimodelol e afacere i
oportunitatea de a transpune proiectul de Urbi kes comparativ cu cel é
cercetare Ki dezvol takie nduel tpemah©mar e. " n
practiugia dJolbi kes evol u©nd cu
fiecare fazt a implementtridi K i odatt cu
necesittSile de =
caracteristicile or atdNSEL.EGAREfAe |P,REFoER! NSrELnOR
achizi Sia pebkitt de zUTLIZATORIEOR LA NIVEL
unei soluSii intel i gesh@BAL

Vic a fost un alt orlkbickaese sae rbeaazleiazzatt pcet ent u
utlizar ea bicicletelor CcpoununiictetSia gbkebakte de susS$
l ar gt nu frtcea al tcakva | mpg®e pset pi RSt sistem

aglomereze, reprezewtangl ¢ctraices,t uiaacektia fol
al egond st f ol osesct censumatoguhnivfinal pentrh ia keschide” n

anul 2010 pentru gestionarea bicicletelor oportunittSi de achizi Si
din centrul stu. Av Omida Sdad jSdaadikp ear igernaSvai t at ctt
unei pri me i mgmdlleesme nt unde au fost inabeiate contracte pentru

echipa Modul ar a al egmpleraentareab u nsisterne®e a s L
Amsterdam.
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o PROPUNERE CAKTI GJS PRIVWRE LA

BICLETE LE PUBLICE

FURG,000
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RECOMANDI RI

: : : celui care vit finang$
Procedurile prin negocire  cercetarea
pot deschide pieSele
) ) _ ) PuteSi obSin un avant aj
Pin negociere pt e Si explica mayrot@nel gre $ur|Ie pentru
competitive  sau  tehnologice ale utilizare a propriettSii
produsel or dvs. ftreal@arienvest bazemzt pe i mp
procedur i de achi zi Sunhuiplanpselid de exploataren u | e
cunoaktesSi K i care sunt consumatoare de
energie.
LuaSi ° cal cul risec
Acoperi Si K i nié’a?”oeé i’r_e gutorlzL
ctutatti de consd?‘r§iuimlp ©if or
sau de partenerii dvs Cumpbtrbtorii piditd | i ¢ i pot
corporativi autorizarea forSatt a rezt
ter Si pentru a evita f
PuteSi colabora cu fmlarrri'lzeor%\bﬂcl’s'é §@|HU3$P0||“'
principalul dvs. rol fiind acela de Ki model u dvs. afaceri
intermediere in etapele de negociere, riscurile comermale.
avond avant aj ul unor cunoktiinSe
specializate, a wunor e e wp e cudini
speciale. Care sunt ImplicaSii
acordtrii unei | icen
AducegSi rezuItatgélaéiu'te autorittgil

revol uSi oonartrier il Oé"traﬁtaé“re?

dvs. pe piaSt proidutoritate contractantt
inter medi ul u n e jacorda gvh freptyl & jexploatare a

entru inovare rezultatelor unui alt furnizor, solicitand

P ' "nst pLstrarea drepturilor
D N . d ¢ i e q! ce g ui te. £
act asi demarat o egoamoetr$ e s LRLES ¢ poat
care s v conduc olosurbaén’r? Vi pe mi_t e:
afaceri profitabil, gj.] ad, tarveeb$u|| [p \é§§b ini c
ntcio probl emt My eX|b(fI|t%tQa d% %ajarE |
cumpbrttoril publlclco erc S2%% % cLPre ter Si
etgele finale are procedurilor dvs. de rLl narea oportunitt
cercetare, dezvoltarecon{béme|novare.

CoktigasSi avans pGQRR§GIcRISY costuri
n licitaSii prighnagqrsdargdi ridica
dreptului de exploatare a

propriettSidi intelectual e
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datoritt procedw@fijtlrgphui st fiSi conktier

. trebui s £ concur asSi “n mo d r
Compllcate "mpotriva altor concureng$Si
) rtmGne “n proiect.
Procedurile de ach|2|$|| pentru inovare
au fost destinate in’ ' mar i

K i pot depLK.I orice S@'pé)ttd Z%élfh%%lfr}ﬂﬂ%t pe

care o0 puteSi avea ittt

cerinSelor mari de |pfﬁ)beCteanﬁ53dQ|rhlémanQ$lel

K i a naturii neobiKrsul-l_temed@rgeLrulrrpaue depart

acestora, Acest  lucru ;or0|e§5tﬁlaéuerezultatele cele

ezavantaja n comp

companii care dispun de mai multe mai bune.

resurse pentru derul area achizi Siilor.
AutorittSile contractante
stmpartt proiectele nu doart

Se poate st furrﬁ’ﬁtfzasgi Kkimio imizeze risc

. e i itatea pri

SlngurL etapL apbc{l(gtec%ﬁ “?gle care rep

. . abordtrii ale acelelaKl

Achi zi Si a SerV'C,'"_Oéyag’étmelecedé’”ﬁa S f ©r kit ul

dezvoltare paate “f'mp"‘dfnptfr%orizb snabC|dnsreeca|n$

multe etape care st g€t gililofdl yp @ celui ¢

anumitt perioadt de tf'iW%n%%Wtra“ e@eatﬁh]rcﬁ'ré(t_rll, pri

competi Si a dintre prccbdmupcetttiqu v dar

pentru a reduce valoarea contractelor Ki

pentru a crekte flexibilitatea. De aceea,
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ACHI 4l S|
PUBLICE

1. INTRODUCERE
2. POLI TI CA B
3. OPORTUNI TF §1
4. STUDII DE CAZ

5. RECOMANDLI R

AU CONTRIBUIT: KENNETH BENGTSSON, CARMEN
CICIRIELLO
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INTRODUCERE

Companiile competitive = Ki pot spor
ea c hi z ieBdentizdodus e “n acel aki t i mp K i
publ i ce. Cnst, i mpl ement ardea acestL
mu | t i ar pl atformele naSionale exi s
astf el di ficilt participarea | a

companiilor nerezidente.

Achi zi Si il eacehliezcitrioinpashdn(teat e, st participe cu
fol osite pe scart | aarcgets t atr @t, “ki ,sectnor winel e
public dOtpriivatn ca g@gestiohezk i glecti®nice toate stadiile

de b pot @driomeduwreipiutde caachi zi Si i

tomati zate a produsel or
ezer hahieziaditielre or elrecbabpai ce
e. indeaproape procedurile europene de

achizi Sie, singura diferens§
In  industrile  precum cea a sunt scurtate perioadele de postare a
automobilelor, cea € muimi ahb unSi. Eemamul ar el e di
|l ogi ssicat mbul de deadrdeactwii zi Siilor coincid pr
documentele electronice au fost utilizate existentedeskhée¢istaSki cea
timp indelungat pentru schimbul de date “"nchist, negocierea, cumpt
“n cadrul operaSiil osau e flidogudl u admepetitiv n pehtan Su |
de aprovizionare. proiectele complexe.
Cn sectorul publ i c, Dopitzid@isielmsm aeleac turnauri i cce©OK t i
sunt utilizate Tn special pentru produsele companiile care au trimis ofertein cadrul
obiukme cum sunt artipolbelkdudeéi bidreotachi zi Si et
alimentele sau "mbi bhélomimat ea ctdbeuleske c@keig
protecSie. Cn pr e z euw fost critesile dei amibuire, icdnferm
el ectronice de date dwemti spracli wat ee udreo pcetnter ee xi st
reSel el e de furni zaperi eaadtdee cztetcree zile “n c
conexiunile directe ale sistemului. Tn contestasSii. Dupt stabilir
ultimii ani, multe guverne europersi contractual e “nst, s e poa
implementat platforme online de indeplinirea termenilor contractuali, la
achizi Sii ce pekimit faompraai ¢l or Ks$t I a pl

creeze conturi, st urmbreasct IlicitaSiile
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BENEFICIILE ADUSE DE ACHIZITIILE PUBLICE ELECTRONICE

4L

REALIZAREA UNOR ECONOHII
PRIN EFICIENTATH CADRUL
PROCEDURILOR DE ACHIZITIE

—_ A

FURNIZAREA DE
OPORTUNITATI COMPANIILOR
INTERESATE

N

STATUTAREA CA FURNIZOR DE
SURSE STRATEGICE CU
COSTURI HAI SCAZUTE

N

REDUCEREA NUHARULUI
CERERILOR §1 A DURATEI DE
EXECUTIE

Y, W

THBUNATATIRER
TRANSPARENTEI PIETEI PRIN
COMBATEREA CORUPTIEI

Y, N
REDUCEREA EXCESELOR 1A
DESEURILOR

— N
TMBUNATATIRER
CONFOMITATI CU POLITIGILE
DE ACHIZITIE UTILIZATE DE
CATRE TARA DE PROVENIENTA

N
REDUCEREA COSTURILOR
ADHINISTRATIVE
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POLITICA ABORDAT

Standardi zar ea muil & n safkrt caapdthealtatie3ai ko r

s e i mpl ement eazt "ncet-lel timpc u “nce
companiilor st accepte faptul ct wun
prin deptrilmea Kaompamiil e ar trebui
aceste variaSidi Ki direcSii de dezv
Mul t e Stri-avecreat adpe ne Myl t e portaluri naSional e
propriile pl atforme foa§E5boakaztdeprien | icitare
achizi Sii, cu menSi umpulce pestelpragurileenipese de WE. ma i

multt experienStera "n wutilizarea ace

pentru achizi Siile

facilitand  astfel  interoperabilitatea EUROPA: O PIlI AS |
transfrontaliert " n @Ntleci_e_AdeEcosturi

Crearea acestor platforme poate avea

efecte pro Ki contr a,PLA-ﬁFQRJ\/JEJ—@R ct poate fi
dificil uneori pentru  companiile .
nerezidentel ast acphirziiAdptprea acestora poate varia ntre

naSionale, “~n ciuda Ifologreas Ina i egluntarua dpoe ne K i

a eforturilor desti mdtad f @ L mepr oanoav eCzlem est e c a

exact aceastt parti cidpearae htirzd riSd fir oSrdMedilai egrurv.er nul
pag 101 , K i “ntre impunerea

Coteva dintre acest e unripktormeepligatorircemssuns eele | e _
pur Ki simplu nu sunpenptrroli eaytaqrei tpteShitlrew publ i c

companiile nerezidente, o parteind ministerului apwhestrii), pr
problemele majore intAmpinate fiind Publicdd i n Fran §,asis_temnln Spani a
|l i psa sprijinul ui neuslttei | @ lylviigat okiiu doar pent

cerinSelor privind cendrgleelignitand astfel infpacisll generas
naSionale precum codde gralled mare de cheluielilea publiee
date importante(vezi paginal 01 ki descentralizate.

interviul din pagina63 cu Dr. Juan

Rada). In Danemarca, de exemplu, in timp ce

portalul SKI este in limba enl e z t
UE a lansat cateva progne de specificaSiile efective al ¢
promovare a acestefublygesrattiecidptarri "n danezt. /
transfrontaliere. De exemplu, PEPPOL companiile devin furnizori
in cadrul Programului pentru baza unor contracte cadru, acestea pot
Competitivitate Ki | W@ Ktair @a aclu @KmirgineSit o pozi |
Europene =este destinfAt rapettriicu uvhiuecitaSiile
standard european ki rezgltatum 310, panemarfca a rfost
europene pentru aclkirtitgicat tpdmitiocé tt utilizt]
eledronice transfrontaliere (Vezi pagina contracte cadru pentru :
98). propuse deoarece -a  permis

2 marchespublics.gouv.fr
! peppol.eu/ 3 catalogpatrimonio.meh.es
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achizitorilor al e g e rperdru a fofarir furrizaeritor dpdrtonitatea K i

atribuirea unor sarcini suplimentare n de a licita sub preSurile
baza wunor ast ftela dee piom$Fkr.act e, fer

ma i deschide efectiv o] procedur t de

achizi Sii

Ast fel, Comi si a Europeant a solicitat
Suedi-kii sdahi mbe | egile prin care
solicita ofertanSilor deSinerea unui cod
de identificare fiscalt wvalabil doar “n
Suedi a, aceast a fiind i mpust ca K i

c o nid id§ eligibilitate in cazul

furnizeridi unor bunuri sau produse cttre
sectorul publié. Companiile care nu

respectt aceastt cerinSt nu pot utiliza
sistemele daneze de achizi Sii online. Cn
Mar e a Britanie “nst, companiile
nerezidente au posibilitatea de a

paticipalaeachi zi Si i, dar trebuie st se
inregistreze prin  intermediul  unei

proceduri speciale.

I
INSISTAREA ASUPRA

RESPONSABI LI TIFSI I ki
TRANSPARENSEI

Un e | e -akfhlosit de oportunitatea

achizi Siilor electronice pentru a combate
cor upSi aia, gvarnulSal ness a ¢

chiar ki ma i departe Ki a publicat toate
l'icitaSiile ki toSi COKtigktorii contractel or
pe portalul online. Aceste ini Siative fac
dificiltkt selectarea <contractorilor ageasSi
anterior de ckttre di feri Sii factori de
decizie, deoarece contralg atribuite

pot fi comparate cu ofertele efectiv

primite.

Tn anul 2010, guvernul Marii Britanii a

solicitat autoritbtSilor publice st publice
toate contractele de peste 700 Euro

"ncheiate ki st publice toate contractele

ar e deptkeau o] anumitt val oar e pe

at formel e el ectronice de l'icitaSii, “n

c
pl
efortul de a combate corupSia ki frauda Ki

‘“Comunicatul de Prest al
Co mu ni topefe [P/11A8B,
16/02/2011



CHELTUIELILE PE DOMENII PENTRU ACHIZITIILE PUBLICE iN MAREA BRITANIE

(IN MILIARDE DE EURO)

TNGRUIRE SOCIALA PERSONAL AFERENT, SOLUTI DE BIROU

11.264 19% B AL

CONSTRUCTH PERSONAL TEHPORAR TN SEVICIILE SPECIALIZATE BUNURI TEHNOLOGICE
862 1%% nwn

ALTE SERVICII SPECIALIZATE CRALATORI LOGISTICA

B9 1586 1393

FACILITATI VEHICULE BUNURI OPERATIONALE

2985

IcT GESTIONAREA DESEURILOR CLINIC & HEDICAL

11051 A5

APARARE ENERGIE ELECTRICA §1 UTILITATI LUBRIFIANTI, CARBURANTI & GAZE

10852 - 50 k2

CONSULTANTA TN SERVICI SPECIALIZATE HARKETING & MEDIA

4148 1158
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OPORTUNI TI §1
in 2010 Europa acheltuit doar
deEur o
puternicei | i
acestor f or me
trebuixknid sstkudi
propriilor produse.

P

420 de miliarde de euro sau 3,55% din F
sunt cheltuite anual de guvernele europt

pentru achizi Si i*lDm
acestea, se esti me:
5% st fie obSinut.
Aceast a " n s eimatin 20 de
miliarde de euro sunt destinate-
achizi Siilor. Acea
mult sub Sinta de
eachizi Siile anual e

af-acenzt Seil or,

'sctdeal eprpeeSrutrriu

10% din suma de 210 miliarde

aceast
se de eficien$
de achizi Si i
eze cu grijt
Conform Proiectului Paneuropean 1
Achizi Sii Publice (

ce promoveazt achi
unei pl atforme sta
mai mare ar putea duce la economii
peste 50 de miliarde de Euro peni
guvernele europehe Al t e est
ct proceduriliei tpas$
ach
23 %.

pOnt | a

ACHIZITIILE PUBLICE TRANSPARENTE

ALF COMPANITL.OR FUROPENE

More than 4o EUR million
More than 20 EUR million
Less than 20 EUR million

! Eurostat

Achizi Sii ftrrt

front.i

er e n Europ

a pierz
. O st
va desc
direcSi

a, PEPPOL
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Dat fiind vol umul
asumarea relativ mi
observt un viitor
considerabil UE K
eforturi importante pentru -m i eplim
obiectivul de utilizare a-ac hi zi
proporrSie 50% pe
astfel de beneficiile atrase.

q
N

Strile avOnd costu

din nordul Europei, au implementat siste
de achizi Sii nasi

Danemaca (vezi paginal0Ol), deschizand
astfel noi oportun
nerezidente care pot accesa aceste platfa
la costuri reduse. Atata timp cat barierele
formbk ki Il i mbt pot

existe suficiente

furnizorii competitivi.

Oportunitaghiei Sdie
funcSie de pieSe
Londdrmdzd tuiekte a
de Europentru-ac hi zi Si i,

522 milioane Euro sunt destinate IMN
uril or. Pol iti cisdgpre
mbrirea procentul u
IMM -urilor, Marea Britanie fiind este foart]

activt “nachi mu$iai
Cn general, tehnol ¢
energetic Ki consul

domeni i i
publ i ce

intermediul

mportante
derul eazt
eachi zi Siil or
ilustreazt chadHhiuzdi
Danemarca. Cnst,
despre cheltuield
publice din Marea
mar e volum de achi
domeni i precum ’
construcSii sau

| ¢

cel

Pentru a “"nSel eg
achizi Siilor, 0O SO
cu grijt sectorul

este st cafBel sagt

sunt interesate de un portofoliu relevant
produse prin intermediu-e c hi zi $
procent din totalul cheltuielilor este destin
achi zi Si ei el ectrorn

Cn al doilea rond,
produsele din pdofoliu pentru a puted

participa la eechi ti Si i K i
procent ul de adopt
linie de produse poate reprezer
oportunitatea idea
achi zi Si i, of erind
De fapt, eac hi zirSe 72 d ret tr €
piaSt “n extinder
modal ittSile tradi g

DANEMARCA -2 MILTARDE EURO

E-achizitii in milioane de Euro in functie de cheltuielile pe zone

IT
620

ENERGIE
540

CONSULTANTA
0

TELECOM SI DATACOM
0 i
PAPETARIE, BIROTICA,
TIPARIRE §I SCANARE
0

MANCARE $| BAUTURA
10 0

MOBILA
CERCETARE S| ECHIPAMENTE DE LABORATOR

MATERIALE CLADIRI, MATERIALE
5LECTRICE, INSTRUMENTE $1 LEMN

5CHIPAIVIENTE DE BUCATARIE
ALTELE

% london.gov.uk/rp/docs/respro2010.pd

f
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EXTI NDEREA PROGRAMELOR DE ACF
ONLINE A STATELOR UNITE

Feder al Business Opportunities est
derul ar ea procedur i Imounor deemeniac hi zi Si
corecsSi K i drepSi pentru societt$Si
AgenSiile federale trebuie st poste
UusbD, pun©nd | a dispozi Sie o platfol
pentru cktutarea acestor a.

FedBizOpps (FOB)est si ngur a

manoeéet

tipuri de oportuni f

pentru cumptrittorii fpodern aleiscdipnr oSUA udeui compa
a face publict atri bpermite ar ¢ Ohtnékoit @lsoail vaesete
valoare mai mare de 25.000 USD. ctuttrile pentru o] reveni
Ast fel, vOnzttoridi ianstueprreas alSor .poAcestet & uncSi o
aceste oportunittSi cemimSel ot erpareidviiund ur mer i
profilurilor online. Platforma face parte per manenSt a anunSurilor
din domeniul web al Stalelor Unite, mai l'icitaSiile care interesea
exact al Mediului Integrat pentru astfel timp ki ccesturi “n s
Achi zi Si i (I AE) . Sunpr iivneskttreu meinctiel ecdamé  r epr i nde
ajutt I a relaSionarea eficientt a afacerilor

cu cerinsSele omPearniraa @i illiocrita pe platfor
guvernamentale, instrumente precum trebuie st se " nregistreze
serviciile K i port Lentral i peréru Cdreractare i (PER)

Acquisition Central K i us
Business Administratidrdin SUA.

.
UN SI NGUR CLI

LA DESCOPERIREA
MIILOR DE
OPORTUNI

CK

Tl 81

include
furni zond

FedBi zzOpps
avansat t,
22. 000 de
inclusiv pentru programele speciale
precum Legea Revenirii Economice.

SmaAdeast a

oportunitt

presupune ca cC 0o mp
transmitt informaSiile ban
de identificareu fiscalt
Sistemul Universal de Numerotare a

Daeelgy NPIINS) furnizat de Dun &
Bradstreet. Companiile din afara SUA
K pot crea conturi pe pl
obSinut codul DUNS ki <cel el

obligatorii pentru respectivul domeniu
activitake. ~BxicsGttevaot

hi P ecuym agd et rarea ne

|@%‘@@§tr|ugtupreastdee naturt m

Sle dreardd fti Pkdtidr ecompani il
A

R
creP RREGERLNS Ai PEeN aR U

Func$Si onaulliutiatseea tsriat @8
abilitatea de a
ur mer i anumi te teme,

! acquisition.gov
2 sha.gov

INTREPRINDERILE MICIa

3 cer.gov
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Multe contracte sunt rezervate pentru

“"ntreprinderil ecumi ci K i mijlocii, akKka
este descris K i “'n proceduril e
Reglement trii Federale pentru Achizi Sii
( FAR) . Acest l ucru este o] siguranSt
pentru companiile mi ci ct wvor pri mi
procent corect din totalul contractelor

federal e. Platforma “n sine nu trateazt

probl emel e denstr aensstpear en St ’

susSinutt de alte platforme cum ar fi
|

Sistemul de Achi zi Si e Federalt a
Datelof care furnizeazt acces la toate
contractele de pest e 3.000 UusbD Ki
Sistemul de Raportare El ectronict a
Subconttpentrul craportarea Ki
"nregistrarea deactivitbSilo
subcontractare.

I

RESPECTAREA

ACCESI BI LI TIFSII

Un aspect important al platformei este
cerinSa respecttridi SecSiunii 508 din
Legea Revenirii Economice din 1973.
Acest lucru presupune ca guvernul

feder al st achizi Sioneze doar acel e
bunuri Kli e csterrovriicde @®e Sin de

tehnologia informaSiei accesibile numai
persoanel or cu dizabilitbtSi. Orictrui
vOnzkttor i se solicitkt astfel st respecte

aceste reglementtbtri

* fpds.gov/fpdsng_cms
® esrs.gov



FACILITAREA ACCESULUI IMM -URILOR LA
CONTRACTELE DE ACHI ZI SI E PUBLI

Noi |l e indvsatadarvee adoptate de <cLtre
Britanii -ofielkar | MMi multe Kanse de
achizi $Si Combipudtle ceu oi dr,scaptlpar en St
este acela d e a reduce cheltuielile publ

birocraSia-upentru | MM

Comunitatea socialt nd&i dmal Bownamegast a i mpl i cc
Street, al cheil,websSvarameeté;dteawaWumber 10

a ‘'nfiinSat un blog pentru a “"ntreba ce

probleme au intdmpinat intreprinderile

mi ci K i mijlocidi ‘N TRANSPARENBUW ! ice.

Analiz©O©nd ritspunsuril i I Central a
concl uziommnedurcitl eprdeCe E%qu
trebuie schimbate pentru oferirea mai OP ORTU N| Tl

mul tor «kwilorse | MM

Toae consiliile sunt “ncur a,
Drept respuns, guverthnul aagajaameaent mdie transpa
mul t e Fﬂ_an&leam]ebsﬁmﬁul publ i ce informa$Sii despr
pentru gtsi¥ceavalcamnt r ahtedltaii al £ mai ‘mare de 71
de peste 14.000 EurdndererSéilse fdespre cont
achi zpiuShliilcee mai transpareatbeilkeg conSinute de
procedurile mai eficiente  pentru disponibile doar pe websteile
companii, prin intermediul unor metode consililor car e participt |l a achi
cum ar fi schimbul de date prinngail electronice, “nst se akKktea
privind contractele. Orice companie st fie disponibile tutur
inclusiv cele din afara Marii Britaniise licitaSiilor deschise. Se
poate “nregistrmi pendtawt ®@gPiasdrted nuSiativi va
cont online Ki poat®e apviesaSt acoenp aniai l or inter
platformb, deki procddat® d¢d U, mriqgriingiteriopriei i nt e

pentr u cel e nerezi dedt ei degitte fipcuaSiu ukurinSt
diferitt de procedurfaepethntura Icwanplame¢ul ecel or ex

Furnizorii ma i fam c i sunt al

dialog cu agensSiile guve
! printr-un  reprezentant al Coroanei
number10.gov.uk/problemwithprocu Regale pentru IMMur i ki opereazt de
rement achimbtri la nivel de prod
2 “'n scopul ini Sierii unor

cabinetoffice.gowk/news/governm
entopenscontractssmallbusiness 4
3 cabinetoffice.gov.uk/news/governm

contractsfinder.businesslink.gov.uk entopenscontractssmallbusiness
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general e pentru furtnriiznirseea o swilrugsuirei datt pent
optime. Astfel, IMMturile au mbr f ur i, -serastiélupco€edwstau
oportunitatea st acer dfeur nd egravieci irepet att a
i novatoare unui grupidéeopma$ieisi ompiewttiru  n |l icita
domeniul achizi Siil orconpaste.l i ce.
] Cu ativd uplimentare  precum
REDUCEREA raportarea Ki procedurile
a i mplic©nd Ki reprezentangsSi
CERI NSELOR anumi te domeni.i K i creodnd

B i . f ¢ int?erschimb ‘ntre sector u!
lrocrasia a 0s re s, gRdrultin fdrea Brltalidd € 2

chestionarelor de precalificare la toate

AR direcSionat, pipphicedura de ac
ach|2|$||.le cu o valg@trlee %OF’UbldHe‘r%'lpioorprocese
euro ale guvernului central..Acest lucru o{icial est%ca FS% din %oate contractele
asigurt o mai mare flexTbl i ater RGO L{ Wi pyite
achizitori Tn alegerea metodelor irpr rtmonend de Vvizut dact guv
care ei precalifict spaoute_hnu$‘,j|,5atlnld,‘_furnizorl.

Mai mult, datele de precalificare pot fi
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LA NI VEL TRANSFRONTALI E

>0
(@
0T =
- ®
w C
- X

N —

Alfallab, o compani e mi jl oci e -akcihi auinSipi,on
utilizand Tntocmai standardele europene, a beneficiat de
cCOKtiguri semni ficative de pe ur ma
i nvesti Sii asociate Ki cu faptul ct
asenenea sol uSi

Al fallab este o companiaeddedebbtwaséemplificoOnd
consul tanSt “'n I T minimiZand icast@rite mdministrative.

Danemarca in 1997, avand o strategie de

dezvoltare pentru Pe Alfallak este uriatdin priméleacompanii ¢ u

reprezentanSe “"n MarearBriauwunif el osareSALAPEPPOL K
In mod normal, Alfallab a pus accentul "ncheiat o tranzac$Sie tran:e
pe servici de telecauni ca$Sii i rktier medi ul acestui progr e
infrastructurt. Din 20@avnzaaoaSte eompasni aari miter
a lucrat pentru dezvoltarea de software ckttre Autoritatea NaSi on
K i i mpl ement ar ea u Managemeptr Birarcidru dim  Suedia,

deschi se pentru achifzacStiurlte pel eatoemitdilcfea.11 ab a
Al fall ab lucreazt ¢ uelectcohid¢ erim Jitermediug sisteradlui e
internasipim aihtermediul financiar intern al acestora, pe care au

proiectului PEPPOL(vezi studiul de trimsso prin infrastructura P
caz), aceasta respectandu ter mempieintru care au primit i medi
contractelor "nchei ade | @u claiueamtri dé& Scbafirmare
publ i ce din peste 8r eSstppeictdirfier ictoef a@rnimitiSidi (
Uniunea Europeant. Economiile administrative au fost

semni ficative at Ot pentru
e dezvoltate penuufuinizdrall ab respectt
e clienSilor publ i ci K i sunt “'n
nghtewit egleea
clienSilor pCOSHUILIi tatea de a face

Sol usSiil
ceringSel
concorda
of erind

tranzac$Si i electro i rincipal
facturarea Ki I £ Sil eFﬂ(SNlERngl%LILH
I Un obstacol important intalnit de

a1 l ab a fost implementar
O EXPERI ENSI BOG‘ |OgII|OI’ K i standar de|
DE-A LUNGUL ANILOR fost Kifantomkuii e Respect

noilorstadar de Ki tehnol ogi i a

Alfallab, de exemplu, emite factura in practi c -cltde Blanificerwar e
for mat el ectronic d eResarselBrilntreprindeni (ERPY dxistante
cienSi i publ i ci din Danemantea,adiexrvadceksit ckt "~ ntr
lucru a reprezentat tume baudie vsdr aitn vseusctceeass.ct “~n d.

Eachizi Siile asi gurnoitehnologi.s pect ar ea
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I ni Siativele europendeatmuar Alif aPlHPaPbQL invest |
Ki erOpPRI OR, abordeazdezaoestaeea unui software
probl eme, furni zOndcormf orinmm tteartfea St u noil e St
standardi zatt pentrucarcihnge Si nl edopedmli ucea f Lcu
electronice, atat la nivelul de mesaj hottr©rea de a participa acf
(document) c Ot K i | a manei paree |laudhnolsgeihdezavditaiel de i
(trimitere/primire de documente), iar pe Al fallab a fost tratatt ult
mtsur t ce VvOnztdeori igrwmituiftub nkizoesie disponibi
servici.i ERP “ncep 6 b mpaadnoipit ecuacesco pul de a I
standarde, bariereleiarvetsrtéaluii et di spart.
Existt, de asemenea, Aptadpebt poatertmdispunde ac
unei comuni tt$Si “n juukrourl lnaoilliooi tcaeSriiin e publ i c
tehnologice privind ¢ i ci t aSi i | ecatcalroa age pentru autoritt
pentru care, “'n timpcomiciakéanbdmparsiaiu “pkur K i :
vor adpta sistemul ERP pentru a se utiliza sistemele avute per
putea loga platformele standard de de bazt precum comenzile
achizi Sii electroni c dacturarea.
. Conform experienSei Al f ai
UN CAle G DI N achizSi i | e simplifict K i pr
a administrative “n relaSia
I NVESTI s 11 contractantt, “n final K a
acelor furnizori car e se

standardel or de achizi Si i

CASTIGUL ESTIMAT DIN E-COMENZI/ E-FACTURARE

-500%

MONT MONTH 6 MONTH 12 MONTH 18 MONTH 24
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STANDARDUL EUROPEAN PENTRUE-ACHI Z1I S| |
FIRIF FRONTI ERI

Doi sprezecepeferilueunereazt "mpreunt

Europeant pentru “nfiinSarea PEPPOL
achizi Si i ce propune deptkirea b e
reglementare “~ n vederea facili-adchmizi Sunei
transfrontaliere pO©nt " n 2012.

Mai multe Sk eur opene pubieez electronide prin intermediul

sisteme de achizi Sii cempanibhobocexiprdohnrspeaci al &

exploata avantajele economisirii

costurilor asociate unor astfel de [ NG
proceduri “~n achizi SUN SpHIMBI TRANSPAREMISUA, pr ea
puSine din aceste siNBVELEMBOPEAN achi zi Si i
naSional e sunt ukor accesibile

furnizorilor din al te Sktr i Scop@lnproedulus estei acga de a

l e Ki or gani implemental ssandardeboomuaes periru n

compani.i
Europa rateazt posi bcionietcaltaeraeaef ecstuemei or nas
unor economii de pe aghmmai Ghiei elpaetgreoni ce exi s

mai eficiente. ProiectrgltrPEPPUOLEIdoP&t BOrme eur
st deptkeasct ac e s tAcesine dnclude s certificargan unor

dezvoltarea K i i mp | standerdet aperira  bupeé u jpractici,
proiect pilot privind adoptarea unui instituirea wunor proceduri
standard european de ungidnfrasttuctigiide schimp trapparenter i e
de servicii suplimentare  pentru “n toatt Europa. Programul
mani pul area procedurs$forgeprieonkeizeposntreaga pr
atribuire. achizi Si i, i natribures i v et apa

I i ci t a $Ssaifactumre.MaimultS i i
PEPPOL (Paituropean Public PEPPOL dorekte st creeze
Procurement Otine)* este un proiect pentru viitoarea perfec$S

la scart | arrgokpor Sfi ienpakegnelordeenc hpi zi Si i

50% de Comisia Europeant, proiect ce
propune furnizarea dRriimfehstruateat pkiatfor mel
servicii IT la anumite standarde, pentru conform  unui  singur  standard,
eachizi Siile publ i ce campaaitestrepeng fieaeleimicirsau d i n
Europa. Este finanSamilochrpgamt irnkt@eprlnieddeitudl Si il e di
programului de sprijin ICT, component orice Sar t europeant. P
al Pragramului Cadru pentru estimeazt o economie potens
Competitivitate Ki IIhndva® edea I micdtdmirgdieejde Eur o,
Europene. Céateva state membre UE eficienSt, se akteaptt | a
participt |l a proiectpipefalrar akrimolna zraeralai zar ea |
K i “ncurajarea f ol c¢dimpitir arga@hipzriodivisieolror Ki s
cttre instituSiile publice.

PEPPOL este proiectat pentru crearea de
! peppol.eu standarde europene de

o)
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electronice pentru o serie de domenii de at Ot de agenSiile guvernam
activitate. De e x e mpdeucompaniéleS erivatea PEPROLI vae
PEPPOL permite s e c t ofacilith u ischingoul i vekedtronis £ al
liciteze pentru contractele din sectbru comenzil or K i cataloagel
public oriunde Tn UE. Acest lucru cumptrittori K i furnizori di
"nseamnt ct o] compamembrie aslavanccomuait tSi utili
putea licita pentru un contract cu achiz Si i . De asemenea, acest
guvernul danez, schimband diverse clasificarea bunuril or K i
documente Tintun mediu electronic depunerea atesttrilor
complet sigur. companiilor pentru participarea la
licitaSii. Se vV a avea

. validarea semntturilor el et

SECURI TATE RI DI CATI G@NAlaNTBDrittSil epade certific
k1 DUPI ACHI Z1 8§11

Infazadepret ri buire PEPP BGLOCAREAPLATFORMELOR
trei componente pentru sprijinirea NAS|I ONALE DE ACHI zZI1 §1 1

procedurii de achizi Sii publice: validarea
semntturilor el ect r dPrincipakle bagierd 18 eonstrdrea unei
autoritbSile de cer tpiifeiSeearef,i cgesxnttieonsaunreta | i ps:
unui dosar virtual al companiilor pentru comune pentru sistemel e d
depunerea informaSiinaoa3i osbbedarid | eadiesl aSi a ca
acst or a (decl araSii,estcert’iMf i ccaotnecorkdian St cu
atesttri); K i ut i | i eusoper a @cCraitm$wlage oo r Stri
pentru depunerea in format standardizat inregistrare a companiilor, directivele

a informaSiilor privanmner mednaril e kKiki cerinSel
serviciile solicitate. Pentru procedura de existente “'n mul t e Stri e
postat ri buire, PEPPOHI fi wiflek £t participarea cor
eCataloage pentru schimbul de licitaSiile transfrontalie
informa Si i privind bunuaféet atie sseunvti cd aithppani i | e mi
di sponibile pe bazt ddoarece acestea rm @u capackatea d @
asemenea, of ert posideivdlta t partenariate e dal i mvielr i i

unor comenzi Ki -factiumtiercmmlSiimenaprin e

Comandt ki eFacturare, folosind o serie

de procedur.i predef iPrmiotie,ct UIMpREPR®L nad fost i ni
totodatt ki oibnfkeomumad iairde numbr ul instituSiilor
afaceri. platformbt vor fi extinse p¢

anului  2011. Tncepand cu 2012
PEPPOL a dezvoltat o platferrharantsbturi u adtewsrcthi dde " n prin

transmitere pentru sistemele pentru partenerii din proiect pentrokai

interconectate de-@c hi zi Si i c e adigord sustemabititatea pe termen lung.
standarde comune Ki c/ziompaa ¢sie bacekae del aa transforma |
naSional . Accesul IPEEPRQWLf r dsnt r cotl wraa a verteb
PEPPOL are loc prin intermediul comunitt-8choei fiei edin Euro

punctelor & acces, n prezent furnizate pOnt |l a mijl ocul anul ui 201
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STANDARDIZARE PEPPOL PE PIETELE EUROPENE CHEIE

PEPPOL e-procurement
standard partner countries
(2010)
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SKI: PLATFORMADEE-ACHI Z1 §1 | DI N
DANEMARCA

Platforma deeac hi zi $Si i din Danemaleca cent
celor 32.500 de or g a-tei cureoguta publ i
furnizorilori nt er esa$Si . Prin intermediul C
of ertanSii Piot cdnfopublie@l ement Lri
furnizorii pot fi agreaSi “"n cadrul

s

n a unor contracte cadru derul at e

National Procurement Ltd sau SKI n

danegdadstioneazt pl at fORICE COVMPANIESE
pentru acabsiediogi aKlprsoeig(PAchloALD' TUR A

pentru organizaSi.i e emar

SKI a fost creatt 7 a_ .u

“ntre biroul de achPr% %’E“Ha“'e &e poaée r%eﬁ's”adpe

Danemar ca K i a%a poa oferta Ia
corespunzttoare cem dersaer cu condigia s

furnizeze acele proguse sau servicii
of ertate. LicitaSiile sunt

SKI desi ' qhgjiaud ST I sgeg
Statul danes i a5% gw@%{:ﬁ?fwe g, mefgeﬁomcal .

din Danemarca. In prezent, aceasta ! udbud

organi zaSiile daneze.

deservekte ma i mu | t ]ENO('.EI?@I §%mp%nbl% ag&egte ca dir
organi za$Sii publice KlblT Et86 d%efﬁ?h QH?F re
pe baza a 850 de contracte cadru. In publice” pentru & i ervici
2009, portalul a deservit unor contracte incluse Tn acordurile cadru Acest Iucru

cadru Tn valoare de 2 nilde de Euro, permlel ntrepri r}derltlor st K
energi a, tehnol ogi ase“"c”‘?%‘tf”b ”ﬁqdaeé"?”%'?'”pelnr“ L |
serviciile de consul} P¥o%%%e'l% | CO?
alimentare fiind principalele domenii eflmlnan used as ol mpu ak
care au contribuit %ert;eéoggc&viléate ,%ste Bogtgtm . |
Majoritatea furnizorilor sunt companii n errrels ; n ¢ ur nrzor:
daneze sau asoci a$lf| acc&%uh C?qumée[‘:e%'aic?serel e rid
intreprinderilorim er na Si onal e. publICI “n cazul achiziSiil
Se akteaptt ca SKI

semni ficative ale p r

pentru mul te organi Zasii kdu’bli . nl—FZARE
unel e organizaSii, |pM¥&RRNASI iGN AL I

admini straSia central 4 yIiTLOTPani zaSiile
fiscale au fost estimate economii de

0,
pOnt ba 17% Portalul a avut un succes limitat in

atragerea de furnizori int
economiile viitoare ar putea fi Ghir K i

! ski.dk/Aktuelz/presse/Sider mai mari. Deki SKI este g
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Iegea UE, portalul este aproape exclusiv clasate primele sunt incluse ca furnizori

n I i mba danezt. CnagtriempSi c8KIl ipmbrat | a "~ ndepl
portal ul unww.editécs.dkéstei t a @iiin | icitaSie. Ulterior, c
engleza, portalul este accesat prin T K pot pr ezesarticdle produsel e
intermediul unuilinkde pe o pagdhtede ckttre instituSiile
internef " n | i mba danezt anemarag ip bdza eonhtrackelor cadru

of ertelor sunt exclusinchen adeneztn baza preSulu

condi Siilor de furnizare. (

Portalul sa ma i confruntattorRirawat edlet ecadru dureazt
provocktri. SKI a " npta@mpui nathi recenstunt admini
probleme cu legalitatea contractelor. intermediul  unor portaluri ca

ni Si al, cliengSii p udnfethde.ndt put eau al ege " n

mod liber intre atribuirea contractelor

ckttre orice furnizor de pe i stt sau

puteau deschide mihii ci t aSi i doar

pentru furnizoridi ctrora | e reveneadu
contractele cadr u. Totuki, recent
autoritatea naSionalt pentru concuren$L a
solicitat SKI ste elimine | iber al ege

dintre cele dout modele «i st clarifice
situaSiile wutilizktridi celor dou model e.

Aceasta a avut ca rezultat anularea unei

serii de contracte cadru de cttre SKI
I

PROCEDURA DE E-

ACHI zZ1 8§11

Produsele sunt licitate prin intermediul
principalelor ~ categori  tehnologia

informaSiei, produse Ki servicii. Cn mod
obi knuit, l'icita$Sia conSine informag$Si
despre bunurile sau serviciile solicitate

K i de criteriile de selecSie. Dupt
publicarea wunei licitasSii, o “"ntoO©lnire " n
scop de informare a avut loc in Jutland

Kin Zeel anda. LicitaSia este deschist “n
mod obiknui't timp de 40 de zile ki “'n
primele 20 de zile se pot pune “ntrebtbtri
Toat e "ntrebtrile K i respunsuril e sunt
publicate pentru vi zual i z

ar e de cttre
public dupt o perioadt de 20 de zil e

Dupt, 40red@azititeeceidstpt EtmOnNi
ca SKI st evalueze toate propunerile.
Propunerile primesc un punctaj, iar cele

2

ski.dk/leverandoerer/blivleverandor/
Sider/default.aspx


http://www.ethics.dk/

RECOMANDI RI
] reglementtrilo
t

Moni tori zarea actadekbea fol osi

r europene,
t pe platfor

platformelorde e-a ¢ h i z i Si | gir:e c(leag\aC hTrlltr;plrin?jelrillor. a(ia(s)egpanl e
pentrUdeteCtare.a . ur meazt aceasteste strategi e
oportunittSilor surprlnthor modul “n car
AvoOnd “n vedere ct Im,c¢,ta§|,| i jAUcddes@i@n Euro
termene | imitt scurt@ckhseprNbp8grtigbe sunt
atribuite pe o tpelraoadt e | a 0i p©On

©
patru ani, compani
monitortzeze PIAtTOTFEISS G PR pla ! painte
u i u u anly i
Eentru investi?;area reTnnoirii bért?C?pand _m Caarﬁl %hdr
contractelor cadru. programe pilot care stabilesc
standarde de viitor pentru
. achi zi Sii
Pe pieSele Sintt,padestiimaSiimgNementarea
buget pentru expertiza standardelor la  nivel  european,
lingvistict pe nt r cempagiile not geta @pliga pentru stadiul
participalaeac hi zi Si i de preatribuire Tn programe cum este

. PEPPOL.
Deoarece multe contracte sunt publlcate ©

doar “n I imbile loc att

angajarea unor manam i

sag ja unor consul tan h'i da’ct a t$_urarea
n mod electronic, put
i Si opltti Si la timp.

Contractele cadru pot fi cu grijt ca st nu vi a

adevitrate comori ,preafmutar dact

nu i exki Si pe pri mMaM-urlibe ar trebui st aibt

Deoaree multe contracte cadru nu sunt avante prea mult din punct de vedere

de tipul Ac©ktigttorfuinamcitact.o, Seaplriec®maadt i

pentru un portofoliu de contracte poate dur at ei pltSilor medii I a

totuki eficientiza v®&muAterSiil e.ncaptef @dle, | m@ulitngdg rum.

contracte cadru aleﬁ adesea c©iiva

furnizori, iar locul al doilea sau al treilea — )

poate deservicipa St semni ficaGomp.ani il e ar trebui S
pregtteasct pentru von

. |
prin_intermediul sisiemelor de

P®&nt c©nd UE dev'e[‘aecho qusq care cresec

deschi st, -anreglst e dec©t vonziril e
compania pe p|e$el Gcl

Pentru unele Stri, p - avg‘ a oasL .
crearea de filiale locale sau oficii ﬁ\sferl Ilﬁ/'nM ue Ile onl |ende 5i i tLo aarlel '
comerciale pentru a avea acces la un cod e lyi ¢ | ?a C aloage e Fac
fiscal l ocal . Céai ar Ld [§IJA.C caeE d g€,

as emenea

solicitare a unor coduri de identificare
fiscalt este ilegalt conform
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Profitandlamaxi m de noil e tendi nSe din ach
dvs., chiar dact sunt | i mi
VEL(Tl BUNE: | MM fie alocate eficien% iar stg\bilirea
priorittSic@dtorkidea piinmvSetst i Si
URILE AU PRIORITATE ce trebui e ftcute sunt do
. or i cheie a i cunoxkt:i
Pe piesele europene cKu'mpg;Irg,P%r?’, %ﬂ\" ndarge ki
urile au prioritate n "cadru 1 zi ST
publice datoritt adopfhr Iér, uPP Rt tn! .r?ovareae
crektere a aCCQSIbI|é IIS Ioc{e 841 &e@ con
unor noi @ortunitESi, ; eLHM e a ACJ e sunt cu
simplificarea cerin$8ulf|8| cedae alc OZnIeaIZiL, a mo
condi Siilor finanC|a]rn Klg P U A'&@treeatema cen:
oportunittSilor de supbecno[r}tr ccotn"f‘pranlile ce dezvo
John Conway, consultant Tn politici ge'mlcmc;t u “é novative care st '
DEFRA, evidenSiazt PE Cativel e
guvernului Marii Britanii de a ajuta : :
sectorul public & beneficiezgt?e gdftemeneriz'de$|nenr efaacltnofr|
agilitatea micilor SCO|CIe §n§nbdp 'Egta(éestga
obiectiv reflectat deau%‘ét rtap%rta%I Sfiin J‘ur{a din
sILbiC|un|Ie acestora Ki a

n cal cul posibilitatea d

DE LA Iv”'SURAREAdlalog de marketing pentru
BENEFI CI'I LOR PANEt doAusiile dvs. sunt bi

[
cliengSitartlinaai nte de

TRANSFROMAREA |C :L tc |r te asii

SERVICIILOR PUBLICE ? '

Cn prezent, existt oca'rngreasgl{ngeripel%ésele C

mbsuri care st vt a@%tpeanﬁ|d-leneni|r@d Sialt

modelulu de afaceri urgma i g[glr a nrefer n$ K i

dezvoltarea produsel f rlé serviciilor ntr

0O maniert sustenabil Acest Iucru nu

numa i ct viE va face bg i é)dentrlu |

cumptrittori, ci poate 5“ Q/aloar'eca € al e

realt afacerii dezvolP tt ce vea cauze, axk
greutatea monedelor metallce din

SociettSilor comer ci alll'r(? ce gui dez%oltag ulte.fn | |

lipsescad e s e a informa$ii| rf %a pdarc Irl O(; a

acestea sunt un insct S8 ngter %eR$|g'F ui Vs,

pentru a naviga prin ?)Ile 1l ¢ MPLTd &Mt f‘l $°ai K
publice “n continut Y% M% %tS aep.o'ResurseIe
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Urbiotica a folosit Urban Lab din Totuki , nu toatt | umea p C
Barcel ona Ki reSeaua pibn erngi ambso Glpdlailt i ct al
pentru a accelera procedura deschiderii profitabilt pe piaSt ar put
ppeSelor prin optareaurmpmartriu deeratiapki pidoti denti

incipientt nefinanSatteendi n8slke, cadeveai nd astf
gener at o0 evaluar e pcooznptainvite deifni cp@&mttdea de pe

clienSilor “n t er mendoildee  toBcesionam i . Majéritaras t

lucru poate fi comparat Tn mod favorabil clienSilor nu 7~ «ksit vor asum:

cu ciclul de creare wopieSeip pametini medoptim

normal are o dutat de | a trefep®@nttatlieal e celorl al Si . D

Kapte ania, aawka acumis compandei loecar e stagneazt,

de caz. “"nfruntat riscur.i maj or e,
cumva suntegSi deja wun fur
eficient, cu costuri minime pentru

CONDUCES I |, U R Magbiitdrii publici care daaintarzie in

SAU STAGNAS I adoptarea de noi standarde.

Considerentele ecol Oﬁé%ékw*aﬁaeeﬁ s?’fE'F%le‘OADE|

vor ctptta din ce ul t

i mportansSt pentru tdhkke TIRRANZsle$ d Exi

serviciile, iepmbamchi zi Siile public

vor urma tendinSele Adapbateautl arerobdoele tendi

pentru produsele durabhl ei fiei Ipeer pp elgleil e preze

de consum. ghi d presupune "nSel eger
planificarea de <cttre dvs.

Verificktrile, st and a acéstotagentiu iafacarem pa cae o e Eir i | e

joackt wun rol cheie mgeéentremtconpormafel i ul dv. ¢

"nst necesitt o strategie pentru a naviga

printre multitudinea de alteative. Redefinirea produselor K i

Sel ectarea ckili de icnotmearrSeace@a& ananoutbt piaSt g

potrivitt K i ma i d e cele mai impaltante ecriterii diea succes, i

adoptarea standardelor de etichetare iar modelele de afaceri ce

ecologict vV b poate vXalzdka i lienveesti &i men scurt

realizatt tocmai penprealst e adacatdaexperi enSel e t

produselor in vederea Tindeplinirea sunt relevante.

standardel or de achizi Sii al e

contactoril or . I novar eaduwldapoRaca,aj vi @epkekedi nt e

redefini Si cu " ncr e Oradee pentsue afacdrile idin | sectoru i

produsel eya askuab | ¢ wmina sp uil i tn recomandt societt$

cazul echipamentului Senior Sport al fie foarte selective “n pri

Lappset sau-adept asld!| uSdei aehi zi Si i pentru avansa

Astando pentru persodaovad @&r ecu dledarceeceem Seceri nSel

de vedere. Pentru o compani mi ct,condi Siil e de precalificar

aceastt inovare poat d@rucr ea pieSe de ni«kt

de “naltt val oar e pe car e | e putegSi

exploata Tn calitate de pionier 1n Cn schi mb, sursel e de 1

domeniu. Beneficille indirecte sunt alternati vt, cum ar fi gr a

reflectate de brandingl dvs. corporativ inovare sau colectarea unui capital

K i ca angajator. suficient pentru implementarea de
proiecte pilot, pot aduc

semnificativeintro mani er £ mai rapid
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Eachizi Siil e, dexki a ani i
ini Siali, vor cunoaAK(t§| @NACREWeCQ\]
i mpresionant t. Stra}: N@édIVE DaF trebui
st ia “n calcul realltateape$e care nu
sunt “nct compl et QRAIGNIT Ty |
transparente.  Stabiliae priorit L$ Il or
investi Siilor dvs. peEemdiensEdriee manadirg exide nachi z
standarde vt pot ofemiublhceaveeodtedjt foapSor tdueni t £ Si
concurensSii care ~ ntugrizlicer ‘cre @addptveragd ~n dor
acestora sau care sulnesdi Umeazm bcaornijeurretiteor sau
de piaSt dominante. sociale fiindule destinate bugete din ce
“n ce mai mar i . Cn aceastt
tranzi Si e, cu mul t e var
impleme nt ar e a politicilor,
beneficia ki vE puteSi poz
n mod strategic pentru viitor, lansand
noi inovdbkri ce pot transfo
publice.
(e} strategi e dedi catt, inf
piaSt concludente Ki rtspu
investi se vor dow i esenSiale pentr
dezvoltare, “n timp ce inac

cea mai riscantt alegere.
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EUROPROC

furnizeazt instrumente d
ACHI Z1 S1 I LE PUBIlefeCEi ve, kmenobtset aacodefdte pe
REPREZI NTI e} care IMMur il e |e “ntOmpint pe
de achizi Sii publice.

OPORTUNITATE DE

AFACERI | MPORTA
SCHIMBUL DE BUNE

Achizi Siile publice PRACTRRIi ntt o piaSt

i mportantt, estimatt | a peste 16% din
PIB-ul celor 27 de State Membre ale Eur oRPOC faciliteazt schi mt
Uniunii Europene. 5 5ch0tcYkinpg cadr-ul institu
ntreprinderile -mici uril6r'parti€giadte| pﬂnclﬁte'rmed(ullu%'?’I
uri) nu profite dingcp i 9Br eCubmatdc€ emi narel e
oportunittsi. vizitele de studiu, vizite
schimburile de personal, etalonarea,
e ————————T— ghiduri de bune practici, expertize
UNSPREZECEREG!UN| tematice ki ac$Siuni pilot.
EUROPENE Ckl DESCHI D _
Pl ESELE O participare mai mare a IMMrilor la
achizi Siile publice va per.i
EuroPROC1 este un proiect inovator ce c(ﬁr@/e K ;I eaéelstc:ra g(vc;;delﬂeslr?];:g wdnea de
facilitea®Miuracoesdula
de achizi Sii publice. @/ raecolnc\)/mlljelleur%)?nlenCIpal
al acestuia este acela de a consolida
achizi Siile publice A al e
strategiei comerci al N(B K i
“mbuntttSirea serviciFQ IULRLE@J)QN LoDEerlte.
Eur 0P ROC i iom LDEZVOLTARE
ur o sprijisn )
recunoasct ki st proﬁphad%% é\lvlantajele
oportunittSilor de afac ri Lrute )
datoritt achiziSiil oF—‘”% (i)geex' tt gtgorite P
Eur oPROC ajutt a INTERREG (\Cq ,cee@ce parte din

competitivitL$d'maieurQB'e?l%tiErlnttde Cooperare -
mare participare aIMMir i | or pe pFHReB&3 R politicilor f
de achizi Siionapubl i ce sqrthqraéerpﬁrgrli; perloada 202013

tu est e, prin i
EuroPROC sprijint ecloaoopoerratto' i denterregional
politici st ki hdeaprafRABOLEL Segsc t eficienSa p
instrumentele  specifice, in vedrea ezvoltare regionalt, st
facilitbrii -yiartici pRrd§rnifyyr ea economict Ki

achizi Sii publice. MrgqrecmﬂpgtlltlvﬁatemEqrqp%r amul
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competitivittSii “n Europa.
Obiectivul general al Programului fi obSinut prin schimbarea
NTERREG IVC este acela de a Ki transferul experienSei,
"mbuntttSi eficienSal bpnelori practci |0 r domedia
dezvoltare regi onal Lopolticdorr i nstrumentel or
din zonel e inovkirii, a economiei
cunoakterii, a medi ulwoPROCrC Oonj urttor Ki a
prevenirii riscurior, pentru a contribui la interreg4c.eu
moderni zar ea economict K i crekterea

11 PARTENERI DIN 10 STATE MEMBRE EUROPENE

=

RHGNE-ALPES

CENTRAL DERMIARK
V150RG

SILESIA
CATOWICE

MORAVIA-SILESA
OSTRAVA

BUCHAREST-1LFOV
NORTH WESTRN BuLcRA - SUCHAREST
TRETIA

T—‘ CATALONIA -

BACOM  owpior v
E‘J;.'E,{H WK BUOIPET
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CARE ESTE CAkSDDmUL [

ADOPTAREA NOILOR TENDINSE ACHI ZI §1 | PUBLI CE
ALE ACHI Z1 $1 1 LOR PUBLIH-SF OGICE
Achi zi Siile publ i ce constituie

aproxi mati v KaispreW

PIB-u | mondi al . Este

di ver st “'n care gA |iz|a$ a rPi BLI CE
transpar ensSahicmbets c ®a dRESPONSABILE DIN
concurenSi dlindr Aadstl '@@N@T DE VEDERE

comerciali din intreprinderile mi c i K i

mijlocidi st 'nSeIe§9§|ALunele din
schimbtrile i mportante ce au |l oc pe
pieSel e sectoarel or publ i ce

internaSional e. —
ACHI Z1 SNTRUPE
Managementul Sc hi mbtr i |l or INOWVARE t ¢

noi aboplradikalie al e achizi Siilor
publice. Acestea au schimbat modid
aplicar al aacletsa roirtat

. . I
publice Ki sunt grupaA[eHInzpaétlr‘J tlgmeBLlCE
ELECTRONICE
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N/

INTERREG IVC

\ INNOVATION & ENVIRONMENT
\\ REGIONS OF EUROPE SHARING SOLUTIONS

Patru puncte de
informare:

Secretariatul Tehnic Comun
Région Nord Pas de Calais
Les Arcuriales 5D

45 rue de Tournai 59000
Lille FRANCE

T: +33 (0) 328 14 41 00

F: +33(0) 328 14 41 09
info@interreg4c.eu
www.interreg4c.eu

ANorth i Rostock (DE)
IP-North@interreg4c.eu
T: +49 (0) 381 45484 5279
A Eiakatbwice (PL)
IP-East@interreg4c.eu
T: +48 (0) 322 539 008
A S d walencia (ES)
IP-South@interreg4c.eu
T: +34 (0) 96 315 33 40
A weldlle (FR)
IP-West@interreg4c.eu
T.+33 (0) 328 38 85 38

*
* oy K

EuropeanUnion

European e gional Develoy pment Fund

.,




